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2024 유통물류 통계집
Distribution & Logistics Statistics for 2024



일러두기

1. 통계 전반에 사용되는 기호의 뜻은 다음과 같음

[-] 해당사항 없음

[p] 잠정치

[F] 추정치

2. 모든 통계는 합계와 세목이 각각 반올림되었으므로 세목의 합계가 “합계”와 

일치하지 않을 수가 있음

3. 통계수치 중 이전의 수치와 일치되지 않는 것은 수정된 것임

4. 각 조사기관 별로 조사기준의 차이로 인하여 수치가 다소 상이할 수 있음

5. 2020년은 통계청에서 5년마다 전수조사로 실시되는 경제총조사가 실시되어 

도소매업조사는 실시하지 않음



(단위 : 만개, %)

 �유통산업* GDP규모는 23년 178.4조원으로 전체 부가가치 생산의 8.0%를 차지

    * 한국표준산업분류 도매 및 소매업(45~47)

 �23년은 민간소비 침체로 인한 내수부진과 수출 위축 등으로 유통산업 성장둔화

유통산업의 위상

▶ �23년에는 전년대비 유통산업 GDP 성장률은 2.1% 감소하였으나, 코로나 발생 이전 시점과 유사한 GDP 규모를 나타냄

     - �‌�22년은 거리두기 완화 등 코로나19 기저효과와 근거리 쇼핑 증가로 일시적으로 성장하였으나 23년은 고금리·고물가에 따른 구매력 약화의 영향으로 유통
산업 성장에 제동

출처: 통계청, 경제활동별 GDP 및 GNI(원 계열, 실질, 분기 및 연간)  GDP(도소매)   증감률(도소매)  증감률(전체)

출처: 통계청, 서비스업조사, 19~20년 현장조사 기반, 20~22년 행정자료 등록 기반

출처: 통계청, 서비스업조사, 19~20년 현장조사 기반, 20~22년 행정자료 등록 기반

▶ �유통산업 산업체수는 22년 기준 152만 개로 전체 산업 사업체 수의 37.3%를 차지 

     - �‌�코로나 팬데믹으로 무점포 소매업체는 증가하였으나 20년 이후 산업체수는 지속적으로 감소하고 있음

▶ ��유통산업 종사자 수는 22년 기준 357.7만 명으로 전체 산업에서 25.5%를 차지

     - �‌�오프라인 매장 수 감소로 인해 종사자 수는 전년과 비교해 21년 0.6%, 22년 2.5% 각각 감소

유통산업 종사자수 비중 및 성장률

유통산업 사업체 수 비중 및 성장률

(단위 : 만명, %)

99.8

329.0 296.3

368.9

6.7

1.2

153.6

366.8

152.0

357.7
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2020(新)

2020(新)
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-2.0
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 사업체수(도소매)   증감률(도소매) 

 종사자(도소매)   증감률(도소매) 

도소매업 

152.0 (37.3%)

기타 

255.3 (62.7%)

도소매업 

357.7 (25.5%)

기타 

1,045.8 (74.5%)

유통산업 GDP 비중, 규모 및 성장률

제조업 587.0 (26.2%)

서비스업  

(도소매 제외)  

1,117.1 (49.8%)

기타 247.1 (11.0%)

도소매업 

178.4 (8.0%)
173.0 175.6

178.42.3

3.8
3.7

2.7

1.4

4.6

2019 2020 2021 2022 2023

1.5-0.4

173.7

(단위 : 조원, %)

건설업 

113.6 (5.1%)

106.4 156.7

-2.1
-0.7

182.1



소매업 

511.4 (31.5%)

도매업 

1,111.0 (68.5%)

1,622조 원

출처: 통계청, 서비스업조사, 19년 현장조사 기반, 20~22년 행정자료 등록 기반

 �최근 5년간 도매업*과 소매업**의 매출 규모는 지속적으로 성장

    * 도매 및 상품중개업(46) ** 소매업; 자동차 제외(47) 

 �소매 중심의 디지털 플랫폼 확대로 인해 도매업의 사업체 수 및 종사자 수는 급감 

도·소매업 현황

▶ �22년 도매업(자동차 제외) 매출 규모는 1,111.0조원, 소매업(자동차, 연료 제외)은 511.4조원

     - �‌�도매업은 전년比 9.3%, 소매업은 전년比 7.3% 성장

출처: 통계청, 서비스업조사, 19년 현장조사 기반, 20~22년 행정자료 등록 기반

출처: 통계청, 서비스업조사, 19년 현장조사 기반, 20~22년 행정자료 등록 기반 

▶ 22년 도매업 사업체수는 21년比 6.8% 감소한 47.5만개, 소매업 사업체수는 21년比 2.1% 증가한 100.6만개

▶ ��22년 도매업 종사자수는 21년比 6.3% 감소한 146.5만명, 소매업 종사자 수는 21년比 0.7% 증가한 197.9만명

도·소매업 종사자수 현황

도·소매업 사업체수 현황

도·소매업 매출액 현황
(단위 : 조원, %)

(단위 : 만개, %)

(단위 : 만명, %)

793.0

-0.3

1.6

10.2 9.3

7.5 7.3

443.1

476.5 511.4

922.6
1,016.7

1,111.0

 매출액(도매업)   매출액(소매업)  

 증감률(도매업)   증감률(소매업)

 사업체수(도매업)   사업체수(소매업)  

 증감률(도매업)      증감률(소매업)

 종사자수(도매업)   종사자수(소매업)  

 증감률(도매업)      증감률(소매업)

소매업 

100.6 (67.9%)

도매업 

47.5 (32.1%)

1493.2조 원148만 개

소매업 

197.9 (57.5%)

도매업 

146.5 (42.5%)

344만 명

32.1

0.0
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0.4
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0.7

-7.7

2.1
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1.2

2.7

-4.5
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196.5
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 �소매업의 지속적인 외형적 성장은 온라인 유통의 강세와 전반적인 오프라인 유통의 약진에 기인함
 �‌�체험형 소비의 확산, 고급 소비문화 지향, 가성비 위주의 소비성향 증대 등의 소비 양분화로 인해 업태별 특성에 따라 미치는 
영향이 다르게 나타남

소매업의 업태별 변화

▶ �주요 유통업체의 매출 규모는 509.6조 원으로 오프라인 유통은 378.4조 원(74.3%), 무점포소매는 131.2조원(25.7%)

     - �‌�최근 오프라인유통의 매출은 전년比 2.3%, 무점포소매업 매출은 전년比 5.6% 상승

    * 재벌 합계(승용차 제외)

  ** 경상지수 : 월별로 조사한 상품판매액을 기준년도(2020년)의 월 평균 상품판매액으로 나눈 수치

*** 불변지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수 이용)로 나누어 작성하며, 가격변동분을 제거한 수치로서 실질성장을 비교할 수 있는 지표

 - 유의사항: 23년부터는 전수조사에서 대규모 사업체만 조사하는 절사표본 방식으로 변경되었음

출처: 통계청, 서비스업동향조사, 소매판매통계, 소매판매액지수(2020=100.0)

▶ �‌�소매업 전체의 경상지수는 2021년부터 지속적으로 상승하였으나 소비자물가변동분을 고려하지 않은 실질성장률은 21년

부터 하락하고 있음

     - �‌�백화점과 온라인 쇼핑을 제외한 나머지 업태들의 실질성장 하락 원인으로는 고물가로 인한 소비침체와 소비자들의 온라인쇼핑으로 채널전환 확대가 기인

     - �‌�백화점은 고급화 전략으로 점포리뉴얼, 프리미엄 식료품 확대, 해외 유명브랜드 매출 비중 확대로 유일하게 오프라인 업태 성장에 버팀목 

     - �‌�방한 관광객의 감소로 인해 면세점 매출은 큰폭 하락, TV 시청 인구 감소로 인해 홈쇼핑은 실적 부진 심화

소매업 전체 및 업태별 판매액지수

오프라인 vs 무점포소매업 매출변화 추이

('20년 = 100기준)

(단위 : 조원, %)

무점포 

131.2 (25.7%)

오프라인 

378.4 (74.3%)

510조 원
104.6

357.6
378.4

338.6

15.6

2020 2021 2022 2023

131.2124.2

5.6

3.4

369.8

2.3

 매출액(오프라인)   매출액(무점포) 

 증감률(오프라인)  증감률(무점포)

수 분
경상지수** 불변지수***

2021 2023 차이 2021 2023 차이

소매업 전체* 109.8 117.0 7.2 106.5 103.5 ▲3.0

무점포소매 113.6 125.3 11.7 111.9 113.3 1.4

인터넷쇼핑 119.0 135.5 16.5 117.6 123.2 5.6

홈쇼핑 98.5 90.4 ▲8.1 97.1 81.2 ▲15.9

방문·배달소매점 99.9 109.2 9.3 96.1 95.5 ▲0.6

백화점 122.9 149.3 26.4 121.7 135.0 13.3

편의점 107.2 116.6 9.4 104.8 103.6 ▲1.2

전문소매점 105.4 110.5 5.1 104.9 102.0 ▲2.9

대형마트 102.4 109.1 6.7 98.8 95.3 ▲3.5

슈퍼마켓·잡화점 97.3 104.2 6.9 93.4 90.2 ▲3.2

면세점 115.0 88.7 ▲26.3 114.9 78.4 ▲36.5

* �오프라인 : 백화점, 대형마트, 면세점, 슈퍼마켓 및 잡화점, 편의점, 전문소매점 / 무점포 : 매장없이 상품을 판매하는 소매점(인터넷쇼핑, 홈쇼핑, 방문 및 배달판매)

출처: 통계청, 서비스업동향조사, 소매판매통계, 소매판매액

4.5

31.4

13.6

5.6116.8



▶ ��24년 상반기 온라인쇼핑 거래액은 120.5조원으로 전년동기대비 9.7% 성장

     - �‌�24년 상반기 온라인쇼핑 상품액(85.3조원)은 서비스액(35.2조원)보다 2.4배 큰 수준이지만, 성장률은 각각 8.4%, 12.8%로 서비스거래가 온라인 쇼핑의 성장 주도

온라인쇼핑 품목별 거래액 추이
(단위 : 조원, %)

 �온라인쇼핑은 지속적으로 성장하고 있는 가운데 모바일쇼핑이 성장을 견인
 �온라인쇼핑은 물류를 수반하는 상품 부문보다는 서비스부문이 성장을 주도

온라인쇼핑 현황

▶ �23년도 온라인쇼핑 거래액은 228.9조원, 이 중 모바일쇼핑은 169.0조원으로 73.8% 차지

     - �‌�온라인쇼핑은 22년 대비 8.0% 증가, 모바일쇼핑과 인터넷쇼핑은 각각 7.0%, 12.7% 증가

* �‌�온라인쇼핑 서비스 거래액 : 여행 및 교통서비스, 문화 및  

레저서비스, e쿠폰서비스, 음식서비스, 기타 서비스 )

출처 : 통계청, 온라인쇼핑동향조사

▶ ��온라인쇼핑 거래액 중 종합몰은 141.0조원, 전문몰은 87.9조원으로 각각 61.6%, 38.4% 차지

     - �‌�전년比 종합몰 6.2%, 전문몰은 12.2% 상승, 특히 전문몰은 버티컬커머스 플랫폼 성장과 D2C 플랫폼 등장으로 소비자의 특정 카테고리제품 선호 증가

온라인쇼핑 취급상품범위별 거래액 추이

온라인쇼핑 판매매체별 거래액 추이
(단위 : 조원, %)

(단위 : 조원, %)

* �거래액 : 온라인쇼핑몰 내에서 상품 및 서비스 거래가 발생한 금액/  매출액 : 기업이 상품 등의 판매 또는 용역의 제공으로 매출이 실현된 금액

출처: 통계청, 온라인쇼핑동향조사

* �종합몰 : 여러 종류의 상품을 일괄 구매할 수 있는 온라인 쇼핑몰 / 전문몰 : 하나의 상품군 또는 주된 상품군만을 구성하여 판매하는 온라인쇼핑몰

출처: 통계청, 온라인쇼핑동향조사

모바일 

169.0 (73.8%)

인터넷 

59.8 (26.2%)

229조 원

전문몰 

88.0 (38.4%)

종합몰 

141.0 (61.6%)

229조 원

169.0

48.9

109.4

51.5

138.7

53.1

158.0

59.8
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 전체거래액   상품거래액   서비스거래액

 전체거래액 성장률   상품거래액 성장률   서비스거래액 성장률

 거래액(종합몰)   거래액(전문몰)  

 증감률(종합몰)  증감률(전문몰)

 거래액(모바일)   거래액(인터넷)  

 증감률(모바일)   증감률(인터넷)

25.2
26.8

5.3 3.1

12.7

7.0
-0.6

13.9

88.0
108.8

49.5

123.9
132.8

78.4

141.0

2023202220212020

4.2

34.1

13.8

7.2 6.2

12.2

22.1

18.1

70.2

20.6

102.4 76.2
90.8

109.8

78.6

31.2

120.5

85.3

35.2

23.9

9.7
12.7

27.1

19.3

8.5 3.2

7.3

8.4

12.819.2

43.1

21 상반기 22 상반기 23 상반기 24 상반기

26.2

66.4



▶ �‌�온라인유통의 성장과 함께 주요 품목들의 온라인 침투율은 점차 증가하고 있으며, 특히 음식료품의 경우는 20년부터 지속

적으로 증가하고 있음

     - �‌�퀵커머스의 보편화, 주요 업체들의 콜드체인 기반의 배송시스템 도입 등으로 인해 음식료품의 온라인 침투율은 더 높아질 것으로 예상
     - �‌�패션류(의복 및 신발·가방 등)의 경우는 거점물류 확대로 반품이 용이하고, 다양한 패션전문몰 출현 등으로 오프라인매장을 찾는 것 보다는 온라인거래가 

더 효율적이기 때문 
     - �‌�가전·전자·컴퓨터 및 가구의 경우는 부동산 시장 침체로 인해 전체 소매판매액은 줄어들고 있는 반면, 1인가구 증가와 버티컬 플랫폼 등의 출현으로 온라인 

침투율은 증가
     - �‌�화장품의 경우는 전체 소매판매액은 22년까지 연속성장하였지만, 대면을 통한 체험이 필수적인 화장품의 경우는 온라인쇼핑 침투율에는 대조적인 양상을 

보임

▶ �도·소매업체들의 디지털 정보 수집 및 활용 수준은 미미함

     - �‌�고객의 요구사항에 대한 대응 등의 디지털 정보 활용 수준(데이터를 수집하고 활용하여 대응하는 정도)은 22년 3.1%에서 23년 0.8%로 저하

 �주요 유통업체들의 온라인유통을 위한 투자와 소비자들의 온라인 쇼핑의 일상화가 온라인유통 시장 확대를 견인
 �도·소매업의 다양한 디지털 정보 수집 및 활용 수준은 미미

온라인쇼핑의 추이와 디지털 전환수준

* 전체의 경우 소매 판매액 재벌 합계(승용차 제외)를 의미

** 전체 및 기타 온라인 거래액의 경우, 여행 및 교통서비스, 문화 및 레저서비스, e쿠폰서비스, 음식서비스, 기타 서비스 제외

*** 온라인 침투율은 소매 판매액(A) 중에서 온라인거래를 통한 판매액(B)의 비중을 말함

출처 : 통계청, 서비스업동향조사, 온라인쇼핑동향조사

소매업 전체 및 품목별 온라인 침투율 변화

(단위 : 조원, %)

구 분
소매판매액(A)* 온라인거래액(B)** 침투율(B/A)***

‘20년 ‘21년 ‘22년 ‘23년 CAGR ‘20년 ‘21년 ‘22년 ‘23년 CAGR ‘20년 ‘21년 ‘22년 ‘23년 CAGR

전 체 489.5 533.1 563.8 573.6 5 126.1 145.5 153.3 162.7 9 25.7 27.2 27.1 28.3 3

음·식료품 158 166 169.1 178.7 4 18.6 22.9 26.7 29.8 17 11.7 13.8 15.8 16.7 13

의복 51.8 60.2 64.2 68.8 10 15.1 17.4 20.1 21.5 12 29.1 28.9 31.3 31.2 2

신발·가방 11.9 13.2 14.6 15.4 9 4.8 5.8 6.6 6.8 12 40.5 44.0 45.4 44.0 3

가전·전자·컴퓨터 62.9 65.8 62.2 61 -1 25.3 30.2 30.1 30 6 40.2 45.9 48.3 49.2 7

서적·사무·문구 8.3 8.3 8.5 9.5 5 3.7 4.2 4.4 4.3 5 44.9 50.4 51.4 45.9 1

가구 10.8 11.7 10.7 10.3 -2 4.9 5.4 5.2 5.3 3 45.4 45.9 48.7 52.0 5

화장품 32.8 35 37.5 35.1 2 12.9 12.9 11.1 11.9 -3 39.5 36.8 29.5 33.8 -5

기타 153.0 172.9 197.0 194.8 8 40.8 46.8 51.1 53.1 9 26.6 27.0 25.9 27.2 1

출처: 중소기업기술정보진흥원, 중소기업정보화수준조사

유통산업의 디지털정보 활용 수준

(단위 : %)

부문별 데이터 수집 및 관리 수준고객의 요구사항 및 피드백 수집 및 대응 수준

도〮소매업(22) 도〮소매업(22)

도〮소매업(23) 도〮소매업(23)

(단위 : %)

 수집하지 않음      한정적으로 수집      효과적으로 활용하지 못함

 주기적으로 수집하여 대응      즉각적으로 분석에 활용

 수집하지 않음      한정적으로 수집      효과적으로 활용하지 못함

 주기적으로 수집하여 대응      즉각적으로 분석에 활용

2.4 3.3

0.7 1.1

0.7 0.1

0.1 0.3

4.82

61.8

46.4

30.3

51.4 47.0

60.0 31.0

40.1

5.5

1.3 11.6



(단위 : 천억원) (단위 : 천억원)

 해외 직구와 역직구는 21년 기점으로 데드크로스 양상 심화
 �10년간 직구는 미국 1위에서 2022년부터 중국 1위로 변화, 역직구는 중국이 부동의 1위

국내 전자상거래 크로스보더 추이

▶ �해외 직접구매와 판매는 21년을 기점으로 데드크로스 현상 심화
▶ �23년 직접구매액은 약 6.7조원, 직접판매액은 약 1.7조원

▶ �‌�지난 10년간 직구·역직구를 국가별로 살펴보변, 직구는 2021년까지 미국이 1위였으나 2022년부터 중국이 1위로 변화, 

역직구는 중국이 부동의 1위

▶ �최근 10년간 직구 품목 순위는 1위 의류·패션, 2위 음·식료품
▶ �역직구 품목은 1위 화장품, 2위 의류·패션으로 품목 순위에 변화 없음

 * ’14년 223억원에서 ’23년 1,817억원으로 8.1배 성장 

출처 : 통계청, 온라인쇼핑동향조사

2014년과 2023년의 해외 직구 및 역직구 주요 품목 변화

온라인쇼핑 품목별 매출액 추이

국가별 해외직접구매 국가별 해외직접판매

출처: 통계청, 온라인쇼핑동향조사 

출처: 통계청, 온라인쇼핑동향조사

  직접판매액(A)    직접구매액(B)    국경간전자상거래(A+B)

0.7 1.3

2.3
3.0

3.6

6.0 6.0

4.4
1.9 1.7

1.6
1.9 2.2

3.0
3.6

4.4

5.3

5.9
6.7

2.3
3.0

4.2

5.3

6.6

9.6
10.4

9.7

7.8
8.4

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1.7

구분 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

합계 16.5 17 19.1 22.4 29.7 36.4 43.6 52.6 59.5 66.8

중국 2.3 1.2 1.7 2.6 5.1 6.6 10.4 14.3 21.1 32.3

일본 0.5 0.7 1.0 1.7 2.0 2.2 2.4 3.3 4.3 4.7

미국 12 12.3 12.2 12.9 15.6 17.7 18.6 21.0 20.0 18.5

유럽 1.6 2.5 3.7 4.8 6.2 8.6 10.5 11.5 11.4 8.7

기타 0.2 0.3 0.4 0.5 0.8 1.3 1.7 2.4 2.8 2.6

구분 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

합계 6.8 12.6 22.9 30.3 36.3 60.0 60.0 44.1 18.6 17.0

중국 3.2 8.6 17.9 24.0 28.9 51.8 52 35.9 11.9 10.6

일본 0.9 0.9 1.2 1.4 1.9 2.3 2.4 3.0 2.9 2.3

미국 1.0 1.3 1.5 1.8 1.7 2.0 2.6 2.8 2.1 2.4

유럽 0.2 0.2 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4 0.3 0.2 0.4

기타 1.5 1.6 2.0 2.8 3.3 3.6 2.7 2.1 1.4 1.3

(단위 : 억원)

직구(직접구매) 역직구(직접판매)

2014년(16,471) 2023년(66,819) 2014년(6,791) 2023년(16,972)

① 의류·패션(7,765) ① 의류·패션(30,699) ① 화장품(2,570) ① 화장품(10,440)

② 음·식료품(3,006) ② 음·식료품(15,017) ② 의류·패션(1,744) ② 의류·패션(2,585)

③ 생활·자동차(1,302) ③ 가전·전자·통신기기(4,213) ③ 가전·전자·통신기기(548) ③ 음반·비디오·악기(1,817) *

④ 화장품(1,037) ④ 생활·자동차(4,076) ④ 음·식료품(328) ④ 음·식료품(312)

⑤ 가전·전자·통신기기(1,031) ⑤ 화장품(3,226) ⑤ 생활·자동차(300) ⑤ 가전·전자·통신기기(269)



 �물류산업 GDP 규모는 92.8조원으로 전체 부가가치 생산의 4.1%를 차지, GDP 성장률(1.4%)의 0.5%p를 담당
 �물류산업은 코로나로 일시적인 역성장이 있었으나, 이후 꾸준한 회복으로 지속적 성장추세

물류산업의 위상

▶ �물류산업 GDP는 92.8조원(23년)으로 전체 부가가치 생산의 4.1%를 차지

     - �‌�코로나 직후 20년에 13.5% 역성장한 이후 회복 추세로 전체 GDP 성장률이 감소함과 비교하여 물류부문은 꾸준히 10% 이상 성장률 유지

출처: 통계청, 경제활동별 GDP 및 GNI(원계열, 실질, 분기 및 연간) * 운수업 금액은 기초가격 기준임  GDP(운수업)   증감률(운수업)  증감률(전체)

출처 : 통계청, 전국사업체조사, 시도 · 산업별 사업체수, 종사자수 및 매출액, 19~20년 현장조사 기반, 20~22년 행정자료 등록 기반

출처 : 통계청, 전국사업체조사, 시도 · 산업별 사업체수, 종사자수 및 매출액, 19~20년 현장조사 기반, 20~22년 행정자료 등록 기반

▶ 물류산업 사업체수는 22년 기준 64.4만개로 全산업의 10.5%를 차지

     - �‌�물류산업 사업체수는 2021년 이후 4% 내외로 지속적 성장

▶ ��물류산업 종사자수는 22년 기준 138.4만 명으로 全산업의 5.5%를 차지

     - �‌�코로나 장기화에 따른 비대면 온라인 시장 성장 등으로 2021년 이후 지속적 성장추세

물류산업 종사자수 비중, 규모 및 성장

물류산업 사업체수 비중, 규모 및 성장률

물류산업 GDP 비중, 규모 및 성장률

(단위 : 만개, %)

(단위 : 만명, %)

기타 247.1 (11.0%)

건설업 

113.6 (5.1%)

운수업 

92.8 (4.1%)

서비스업 

(운수업 제외) 

1,202.6 (53.6%)

제조업 

587.0 (26.2%)

 운수업   성장률 

 운수업   성장률 

기타 

550.0 (89.5%)

운수업 

64.4 (10.5%)

기타 

2,383.0 (94.5%)
운수업 

138.4 (5.5%)

(단위 : 조원, %)

77.0
66.6

73.6

92.8

2.3

-0.7

10.6

4.6

12.4

12.2

1.4
2.7

82.7

-13.5

2019 2020 2021 2022 2023

1.9

40.9

59.3

42.1

61.6
64.4

3.8

2.2

4.3

2.8

2022(新)

2022(新)

2019

2019

2020

2020

2021(新)

2021(新)

2020(新)

2020(新)

115.6
132.7

109.2

138.4

2.6

0.9
1.6

-5.9

136.1



출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

 �최근 3년간 물류산업(운수업) 매출액, 기업체수, 종사자수는 지속적으로 증가하였으나 성장세는 둔화
 �물류산업에서 화물운송업이 차지하는 비중과 중요도가 가장 큼 

물류산업 현황

▶ �22년 물류산업 매출규모는 183.1조원, 전년比 18% 성장

     - 화물운송업 127.1조원(69.4%), 물류시설운영업 11.7조원(6.4%), 물류관련서비스업 44.2조원(24.2%)

▶ �물류산업 기업체수는 22년 기준 42.2만개, 전년比 6.1% 성장

     - �‌�화물운송업이 40.6만개로 물류산업 전체의 96.0% 비중을 차지하며, 물류시설운영업이 0.2만개(0.6%), 물류관련서비스업이 1.4만개(3.4%)

▶ �물류산업 종사자수는 22년 기준 81.8만명, 전년比 4% 성장

     - �‌�물류산업 전체 종사자의 77.6%인 63.5만명이 화물운송업에 종사, 물류시설운영업 3만명(3.6%), 물류관련서비스업 15.2만명(18.8%)

물류산업(운수업) 종사자수 비중, 규모 및 증가율

물류산업(운수업) 기업체수 비중, 규모 및 증가율

물류산업(운수업) 매출액 현황 및 추이

 매출액   매출액 성장률

 기업체수   성장률

 종사자수   성장률

2019 2020 2021 2022

106.8 113.0

37.7

6.0

14.8

2019 2020 2021 2022

38.5
37.6

39.8

42.2

2019 2020 2021 2022

69.5 68.7

81.8

183조원

물류관련 

서비스업 

44.2 (24.2%)

물류시설운영업 

11.7 (6.4%)

화물운송업

127.1 (69.4%)

42만개

물류시설 

운영업 

0.2 (0.6%)

화물운송업 

40.6 (96.0%)

물류관련 

서비스업 

1.4 (3.4%)

82만명

물류시설운영업 

3.0 (3.6%)

화물운송업 

63.5 (77.6%)

물류관련서비스업 15.2 (18.8%)

(단위 : 조원, %)

(단위 : 만개, %)

(단위 : 만명, %)

78.8

155.6

183.1

17.7

6.1

3.7

5.9

-2.4

-1.2



 �‌�도로 위주의 화물운송체계를 갖고 있는 우리나라에서 육상운송이 차지하는 기업체 비중은 97.3%에 이르는 반면, 매출

비중은 30.0%로 영세

화물운송시장 동향

▶ �화물운송업 매출규모는 127.1조원, 전년比 19.3% 성장

     - 해상운송 62.6조원(49.3%), 육상운송 37.5조원(29.5%), 택배 13.9조원(10.9%), 항공운송 12.4조원(9.8%) 등

* 육상운송 : 일반〮용달〮개별화물자동차 운송업 / 택배: 택배업, 늘찬배달업 / 해상운송:외항〮내항〮기타 해상화물 운송업 / 기타: 철도화물, 파이프라인운송업

출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

 매출액   매출액성장률

▶ �화물운송업 매출은 코로나 이전인 19년比 22년에 74.3% 성장

     - 연평균 성장률은 항공운송 40.4%, 해상운송 31.0%, 택배 25.7%, 육상운송 4.3% 순 順  

     - 코로나 이후 지속적인 성장추세를 나타냄

▶ ��화물운송업에서 육상운송(화물자동차운송업)은 전체 기업체수의 97.3%를 차지하지만, 매출액 비중은 30.0%에 불과

     - ‌�육상운송업에서 비중이 76.4%에 이르는 5천만원 미만의 기업체가 매출액의 12.3%를, 0.2%에 불과한 매출액 100억원 이상 기업체가 전체 매출액의 

55.4%를 차지

육상운송의 기업체수 및 매출액 비중

화물운송업 업종별 매출액 비중 변화

화물운송업 매출액 현황

 기업체수 비중(%)   매출액 비중(%)

72.9 78.7

127.1

2022202120202019

택배 13.9 (10.9%)

해상운송 

62.6 (49.3%)

항공운송 

12.4 (9.8%) 육상운송 

37.5 (29.5%)

127조원

2022년2019년

항공운송 4.5

127.1조 원 

항공운송 12.4

해상운송 62.6

택배 13.9

육상운송 37.5

72.9조 원 

해상운송 27.9

택배 7.0

육상운송 33.1

100억원 이상5천만원 미만

76.4

12.3
0.2

55.4

육상운송 
(화물자동차) 

97.3%

육상운송(화물자동차) 

30.0%

기타 70.0%

기타 2.7%

기업체수 매출액

(단위 : 조원)

(단위 : 조원, %)

화물운송업에서 육상운송의 기업체수 및 매출액 비중 육상운송업 매출액 규모별 기업체수 및 매출액 비중 

35.3

19.3

8.0

106.5



출처: 에어포탈(www.airportal.go.kr)

 �대외적 위험에도 우리나라 항만 개항 이래 역대 최대 컨테이너 물동량(30.1백만 TEU) 기록 

 �해상운임은 2023년까지 하향기조를 유지하다가 홍해 사태로 최근 상승 추세 

해운•항공 운송시장 동향

▶ �항공 순화물 물동량은 23년에 전년比 6.8% 감소한 278만톤을 기록

     - ‌�코로나 직후 항공화물은 전자상거래 증가 및 해상운송 공급망 리스크로 역대 최고치를 기록하였으나, 해상운송 정상화 및 세계 경기침체, 인플레이션 등 영향

으로 22년, 23년 모두 전년 대비 하락세

항공화물 물동량

(단위 : 천톤 , %)

 전체화물   순화물   순화물 증감률   전체화물 증감률

▶ �항만 컨테이너 물동량은 23년에 전년比 4.6% 증가, 30.1백만TEU를 기록

     - 고금리와 러-우 전쟁 및 중동사태 등의 대외적 위험에도 우리나라 항만 개항 이래 역대 최대 물동량 기록

출처: 해양수산부 해운항만물류정보시스템(PORT-MIS)

컨테이너 물동량

 물동량    성장률

(단위 : 백만TEU , %)

2018

2018

2020

2020

2019

2019

20201

20201

2022

2022

2023

2023

29.0

29.2
29.1

30.0

28.8

30.1

5.5

0.9

-0.4

-4.0

3.2

4.6

4,442

2,813

4,275

3,253

2,841

3,625
3,343

2,978

3,550

2,7750.6 1.0

17.7

-2.1

-6.8

2.8

-10.9

11.4

3,032

-23.9

11.4

-7.2

-3.8

3,954



출처: 상하이 항운교역소, 상하이거래소  중국컨테이너운임지수(CCFI)   상하이컨테이너운임지수(SCFI)

출처: 한국관세물류협회(www.kcia.kr) / 1,000kg 수출 기준 / 화물운송주선업체 대상 설문조사치

항공운임 변화 추이

 컨테이너운임지수

  한국(ICN) 미국(JEK)   한국(ICN) 중국(PVG)   한국(ICN) 일본(NRT)

▶ 해상운임은 코로나 기간 최고치를 기록하고 정상화 추세에 접어들었으나 최근 다시 외부 리스크로 인하여 상승

     - 20년 3Q부터 중국, 유럽의 도시 봉쇄 및 러-우 전쟁으로 인한 공급망 혼란으로 해상운임이 지속 상승, 22년 1Q 최고치를 기록

     - ��‌�이후, 전 세계 경기침체에 따른 물동량 감소와 컨테이너 신조선 인도량 증가 등으로 하향 기조를 유지하다가 최근 홍해 사태(이란-이스라엘 충돌) 

여파로 운임 상승

▶ �‌�팬데믹 이후 지속적으로 상승한 항공운임은 2022년 1분기 최고치를 찍은 이후 항공운송시장 정상화에 따른 공급량 증

가로 항공운임의 하락세 지속
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 �비대면 거래와 온라인쇼핑 활성화로 생활물류산업(택배, 배달업)의 성장세 꾸준히 지속

생활물류 동향

▶ �생활물류부문의 22년 매출규모는 13.9조원, 전년比 19.9% 성장

     - 택배업은 11.18조원, 늘찬배달업은 2.7조원으로 전년比 각각 14.4%, 49.5% 성장

▶ �생활물류부문의 22년 기업체수는 9.6천개, 종사자수는 16.6만명

     - 택배업은 등록제로 총 24개(22년) 기업체를 제외한 나머지는 모두 늘찬배달업으로 전년比 1.4% 감소

     - 종사자수는 택배업이 80,095명, 늘찬배달업이 86,383명으로 전년比 각각 18.5%, -0.8% 성장

▶ ��비대면 및 온라인 거래 증가로 택배산업도 성장 중이나 성장세는 둔화

     - 22년 1~11월까지의 택배 물동량은 21년 연간 물동량을 상회하는 37.3억 박스로 증가추세

택배 물동량 및 국민1인당 택배 이용 횟수

생활물류 기업체수, 종사자수

생활물류 매출액 현황

늘찬배달업 

2.7 (19.4%)

택배업 

11.2 (80.6%)

14조원

 택배업   늘찬배달업  

 택배업성장률   늘찬배달업성장률   생활물류성장률

 택배업종사자수   늘찬배달업종사자수  

 택배업종사자증가율   늘찬배달업증가율   생활물류종사자증가율

출처: 국가물류통합정보센터, 생활물류통계 / 22년은 12월 실적치가 제외된 데이터로 단순비교 불가, 인구 역시 2021년 기준으로 계산

출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별 물류산업 총괄, 10차 산업분류기준, SBR기준

6.3

0.8

8.6

1.3

9.8

1.8

11.2

2.7

40.5

17.8
19.9

67.6

44.8
49.5

37.2

13.9 14.4

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022*

18.2
20.5

23.2
25.4

27.9

33.7
36.3 37.3

13.3 9.6 9.7

20.9

7.6

2.8

12.7

9.69.8

8.2

6.1

44.8
49.1

53.8

65.1
70.3

2017 2018 2019 2020 2021

 기업체수  성장률

 물동량(억박스)  성장률(%) 

(단위 : 조원, %)
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Ⅰ 유통산업 일반현황

1  유통산업의 국민경제적 비중

Ⅰ-1  산업별 국내총생산(GDP)

(단위 : 십억원, %)

구분
2021년 2022년 2023년

금액 비중 금액 비중 금액 비중

농림어업 33,598.5 1.6 33,866.3 1.5 32,972.5 1.5

광업 1,974.8 0.1 1,785.3 0.1 1,808.5 0.1

제조업 563,294.8 26.2 577,227.8 26.1 587,008.9 26.2

전기, 가스 및 수도사업 46,403.2 2.2 48,020.4 2.2 46,648.8 2.1

건설업 109,318.0 5.1 110,254.8 5.0 113,617.9 5.1

도･소매업 175,645.5 8.2 182,144.3 8.2 178,369.5 8.0

숙박 및 음식점업 44,047.9 2.0 49,966.3 2.3 50,673.2 2.3

운수업 73,634.5 3.4 82,748.1 3.7 92,818.6 4.1

금융 및 보험업 117,411.7 5.5 120,645.5 5.5 121,705.1 5.4

부동산업 163,741.0 7.6 160,447.8 7.3 160,758.7 7.2

정보통신업 97,513.5 4.5 99,786.9 4.5 100,881.1 4.5

사업서비스업 159,603.6 7.4 163,453.3 7.4 166,386.4 7.4

공공행정, 국방 및 사회보장 134,868.3 6.3 139,003.2 6.3 142,043.4 6.3

교육서비스업 95,484.0 4.4 98,708.1 4.5 99,515.9 4.4

의료, 보건 및 사회복지서비스업 112,370.6 5.2 119,255.3 5.4 124,697.3 5.6

문화 및 기타 서비스업 48,282.6 2.2 52,244.1 2.4 56,119.8 2.5

총부가가치(기초가격) 1,977,192.5 91.8 2,040,141.2 92.2 2,079,116.3 92.7

순생산물세 176,230.4 8.2 172,134.2 7.8 164,486.4 7.3

국내총생산(시장가격, GDP) 2,153,422.9 100.0 2,212,158.9 100.0 2,243,220.4 100.0 

* 출처 : 통계청, 경제활동별 GDP 및 GNI(원계열, 실질, 분기 및 연간)

* 2010년 3월 한국은행 제10차 기준년 개편작업 완료로 GDP 추계방법을 국제기준(1993 SNA)에 맞춰 ‘연쇄가중법’으로 변경

* 연쇄가중법에 의해 추계된 실질 GDP통계는 비가법적 특성에 의해 총량(또는 상위부문) 금액과 그 구성항목 금액의 합이 

일치하지 않음

* 유통산업은 통상 ｢표준산업분류｣에서 도매업과 소매업에 해당되며, 산업별 국내총생산(GDP) 및 고용 국가통계에서는 도매업과 

소매업을 별도 구분하고 있지 않음

* 순생산물세 : 생산물세에서 정부보조금을 공제한 것. 생산물세는 생산자가 재화나 서비스를 생산, 배달, 판매, 이전 또는 기타 

용도로 사용하였을 때 재화나 서비스에 대해 부과되는 조세 

* 전기, 가스 및 수도사업은 하수 및 폐기물 처리, 원료 재생업 포함

* 산업별 금액의 비중은 국내총생산(시장가격, GDP) 대비 비중

* 비중의 경우 소수점의 반올림으로 인해 합계가 100.0이 아닐 수 있음
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Ⅰ-2  시도별 지역총생산(도･소매업기준)

(단위 : 백만원)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

전국
137,969,777 139,303,043 134,751,956 138,508,269 140,891,357

1.7 0.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

서울특별시
61,511,855 62,776,682 61,174,517 62,468,292 64,315,322

3.0 1.1
44.6 45.1 45.4 45.1 45.6 

부산광역시
8,235,860 7,980,427 7,941,193 7,872,515 7,947,566

1.0 -0.9
6.0 5.7 5.9 5.7 5.6 

대구광역시
4,848,889 4,767,533 4,419,546 4,546,609 4,544,271

-0.1 -1.6
3.5 3.4 3.3 3.3 3.2 

인천광역시
5,857,715 6,004,242 5,492,274 6,030,935 6,033,456

0.0 0.7
4.2 4.3 4.1 4.4 4.3 

광주광역시
2,705,514 2,708,050 2,619,687 2,657,802 2,610,605

-1.8 -0.9
2.0 1.9 1.9 1.9 1.9 

대전광역시
2,837,146 2,935,205 2,744,843 2,845,614 2,767,208

-2.8 -0.6
2.1 2.1 2.0 2.0 2.0 

울산광역시
1,811,363 1,789,541 1,736,767 1,689,206 1,719,219

1.8 -1.3
1.3 1.3 1.3 1.2 1.2 

세종특별

자치시

212,946 241,483 259,331 272,585 276,098
1.3 6.7

0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 

경기도
27,612,031 27,507,513 27,756,816 28,863,708 29,042,821

0.6 1.3
20.0 19.7 20.6 20.8 20.6 

강원도
2,053,443 2,126,665 1,896,675 1,893,902 1,913,772

1.0 -1.7
1.5 1.5 1.4 1.4 1.4 

충청북도
2,264,830 2,229,562 2,176,688 2,206,252 2,200,711

-0.3 -0.7
1.6 1.6 1.6 1.6 1.6 

충청남도
3,220,098 3,184,312 3,196,880 3,244,596 3,335,747

2.8 0.9
2.3 2.3 2.4 2.3 2.4 

전라북도
2,507,081 2,525,890 2,322,085 2,336,593 2,367,729

1.3 -1.4
1.8 1.8 1.7 1.7 1.7 

전라남도
2,412,255 2,434,516 2,294,168 2,295,436 2,317,319

1.0 -1.0
1.7 1.7 1.7 1.7 1.6 

경상북도
3,500,353 3,444,980 3,321,336 3,409,743 3,456,864

1.4 -0.3
2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 

경상남도
5,006,632 4,953,967 4,630,518 4,739,811 4,830,457

1.9 -0.9
3.6 3.6 3.4 3.4 3.4 

제주도
1,371,766 1,387,698 1,111,021 1,134,670 1,212,192

6.8 -3.0
1.0 1.0 0.8 0.8 0.9 

* 출처 : 통계청, 시도별 경제활동별 지역내총생산(당해년가격 기준)

* 지역내총생산은 일정기간 동안 일정지역에서 생산된 상품과 서비스의 가치를 시장가격으로 평가한 수치
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Ⅰ-3  산업별 사업체수

(단위 : 개, %)

구분
2020년 2021년 2022년 전년 

대비
CAGR
(20년~22년)사업체수 비중 사업체수 비중 사업체수 비중

전체 산업 6,032,022 100.0 6,079,702 100.0 6,139,899 100.0 1.0 0.9 

농림어업 12,707 0.2 12,775 0.2 13,102 0.2 2.6 1.5 

광업 2,205 0.0 2,104 0.0 1,936 0.0 -8.0 -6.3 

제조업 579,645 9.6 579,050 9.5 586,532 9.6 1.3 0.6 

전기,가스,증기,공기조절 공급업 74,092 1.2 88,513 1.5 91,286 1.5 3.1 11.0 

수도,하수,폐 기물처리,원료재생업 13,097 0.2 13,296 0.2 13,756 0.2 3.5 2.5 

건설업 471,217 7.8 485,078 8.0 494,228 8.0 1.9 2.4 

도･소매업 1,567,298 26.0 1,536,229 25.3 1,519,505 24.7 -1.1 -1.5 

운수･창고업 593,274 9.8 616,484 10.1 644,407 10.5 4.5 4.2 

숙박･음식점업 865,333 14.3 863,009 14.2 858,593 14.0 -0.5 -0.4 

정보통신업 113,304 1.9 120,745 2.0 127,974 2.1 6.0 6.3 

금융･보험업 64,108 1.1 64,519 1.1 65,050 1.1 0.8 0.7 

부동산업 278,339 4.6 285,968 4.7 290,074 4.7 1.4 2.1 

전문,과학,기술서비스업 221,460 3.7 223,434 3.7 226,570 3.7 1.4 1.1 

사업시설관리,사업지원,임대서비스업 151,264 2.5 142,424 2.3 138,183 2.3 -3.0 -4.4 

공공행정,국방,사회보장행정 12,480 0.2 12,568 0.2 12,642 0.2 0.6 0.6 

교육서비스업 234,741 3.9 249,231 4.1 256,060 4.2 2.7 4.4 

보건업･사회복지서비스업 157,988 2.6 162,288 2.7 167,062 2.7 2.9 2.8 

예술,스포츠,여가서비스업 143,161 2.4 143,372 2.4 144,915 2.4 1.1 0.6 

협회･단체,수리･기타개인서비스업 476,309 7.9 478,615 7.9 488,024 7.9 2.0 1.2 

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사 : 시도산업사업체구분별 사업체수, 종사자수(’20~)

* 유통산업은 통상 ｢표준산업분류｣에서 도매업과 소매업에 해당됨

* 비중의 경우 소수점의 반올림으로 인해 합계가 100.0이 아닐 수 있음

* 2020년부터 현장조사 기준에서 행정자료 기준으로 변경되어 모집단 기준이 서로 달라짐
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Ⅰ-4  산업별 종사자수

(단위 : 명, %)

구분
2020년 2021년 2022년 전년 

대비
CAGR
(20년~22년종사자수 비중 종사자수 비중 종사자수 비중

전체 산업 24,813,449 100.0 24,931,600 100.0 25,217,123 100.0 1.1 0.8 

농림어업 63,990 0.3 66,163 0.3 66,605 0.3 0.7 2.0 

광업 14,941 0.1 14,863 0.1 14,442 0.1 -2.8 -1.7 

제조업 4,260,429 17.2 4,217,537 16.9 4,253,904 16.9 0.9 -0.1 

전기,가스,증기,공기조절 공급업 142,433 0.6 156,994 0.6 160,666 0.6 2.3 6.2 

수도,하수,폐기물처리,원료재생업 127,635 0.5 133,172 0.5 134,281 0.5 0.8 2.6 

건설업 2,159,187 8.7 1,987,478 8.0 1,955,608 7.8 -1.6 -4.8 

도･소매업 3,689,068 14.9 3,668,167 14.7 3,577,370 14.2 -2.5 -1.5 

운수･창고업 1,326,727 5.3 1,361,418 5.5 1,383,516 5.5 1.6 2.1 

숙박･음식점업 2,093,205 8.4 2,108,073 8.5 2,215,219 8.8 5.1 2.9 

정보통신업 774,130 3.1 831,969 3.3 872,905 3.5 4.9 6.2 

금융･보험업 728,687 2.9 741,010 3.0 731,176 2.9 -1.3 0.2 

부동산업 684,981 2.8 702,920 2.8 692,012 2.7 -1.6 0.5 

전문,과학,기술서비스업 1,365,432 5.5 1,404,904 5.6 1,436,785 5.7 2.3 2.6 

사업시설관리,사업지원,임대서비스업 1,316,478 5.3 1,300,767 5.2 1,300,103 5.2 -0.1 -0.6 

공공행정,국방,사회보장행정 826,822 3.3 866,310 3.5 888,959 3.5 2.6 3.7 

교육서비스업 1,652,891 6.7 1,687,025 6.8 1,723,109 6.8 2.1 2.1 

보건업･사회복지서비스업 2,249,829 9.1 2,357,153 9.5 2,457,512 9.7 4.3 4.5 

예술,스포츠,여가서비스업 420,849 1.7 421,838 1.7 444,340 1.8 5.3 2.8 

협회･단체,수리･기타개인서비스업 915,735 3.7 903,839 3.6 908,611 3.6 0.5 -0.4 

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사: 시도산업사업체구분별 사업체수, 종사자수(’20~)

* 유통산업은 통상 ｢표준산업분류｣에서 도매업과 소매업에 해당됨

* 비중의 경우 소수점의 반올림으로 인해 합계가 100.0이 아닐 수 있음

* 2020년부터 현장조사 기준에서 행정자료 기준으로 변경되어 모집단 기준이 서로 달라짐
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Ⅰ-5  최근 5년간 도･소매업 총괄

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

사업체수(개) 1,027,109 1,028,323 1,567,298 1,536,229 1,519,505 -1.1 10.3 

종사자수(명) 3,250,867 3,289,652 3,689,068 3,668,167 3,577,370 -2.5 2.4 

건물연면적(㎡) 174,255,118 178,190,852 175,956,549 226,326,373 213,511,353 -5.7 5.2 

매출액(백만원) 1,281,922,863 1,289,867,149 1,462,009,934 1,606,287,940 1,740,083,660 8.3 7.9 

영업비용(백만원) 1,231,242,082 1,237,556,985 1,375,333,326 1,548,402,577 1,671,288,352 7.9 7.9 

매출원가(백만원) 956,853,302 957,621,188 1,026,040,876 1,215,696,016 1,308,462,631 7.6 8.1 

판매비와 

관리비(백만원)
274,388,780 279,935,797 349,292,450 332,706,561 362,825,722 9.1 7.2 

인건비(백만원) 80,480,824 83,323,434 100,668,098 97,360,118 99,684,128 2.4 5.5 

임차료(백만원) 19,314,556 14,698,507 17,588,709 16,375,725 16,586,228 1.3 -3.7 

기타경비(백만원) 174,593,400 181,913,855 188,523,406 218,970,718 246,555,366 12.6 9.0 

연간급여액(백만원) 66,092,663 67,684,085 84,889,094 80,183,703 81,089,223 1.1 5.2 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022), [도소매업, 숙박 및 음식점업] 시도/산업/점유형태별 건물 

면적 현황

* ‘영업비용’은 ‘매출원가+판매비와관리비’이고 ‘판매비와관리비’는 ‘인건비+임차료+기타경비’임
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Ⅰ-6  2022년 시도별 도･소매업 총괄

시도별
사업체수

(개)

종사자수

(명)

매출액

(백만원)

영업비용

(백만원)

매출원가

(백만원)

건물연면적

(㎡)

전국 1,519,505 3,577,370 1,740,083,660 1,671,288,352 1,308,462,631 213,511,353

서울특별시 324,613 962,626 683,313,611 657,762,265 498,163,775 35,053,578

부산광역시 108,084 241,934 106,646,833 102,243,073 83,480,397 16,674,911

대구광역시 72,840 155,393 58,380,051 55,743,441 44,564,956 8,935,024

인천광역시 80,223 171,334 98,483,690 95,293,153 79,050,076 9,347,488

광주광역시 42,436 92,610 35,662,769 34,114,380 27,005,494 6,102,816

대전광역시 43,400 98,226 35,718,878 34,132,855 26,143,269 5,638,950

울산광역시 26,422 55,657 19,009,727 18,167,179 14,400,421 3,649,457

세종특별자치시 7,079 14,599 4,653,094 4,502,926 3,697,005 894,639

경기도 377,002 892,035 399,322,401 383,365,989 301,047,998 60,571,512

강원도 44,195 91,945 26,541,192 25,418,524 20,144,289 5,911,725

충청북도 43,004 90,776 30,425,483 29,213,762 23,509,144 6,531,535

충청남도 60,583 123,836 45,320,698 43,412,178 34,730,303 9,654,464

전라북도 51,482 102,216 34,121,167 32,713,501 26,686,536 6,912,490

전라남도 53,903 106,690 33,092,594 31,729,522 25,780,754 8,478,413

경상북도 72,987 144,474 48,052,173 45,843,964 37,940,703 11,022,866

경상남도 89,910 183,450 65,100,047 62,051,352 50,637,710 14,287,445

제주도 21,342 49,569 16,239,252 15,580,287 11,479,800 3,844,038

시도별
판매비와 관리비

(백만원)

인건비

(백만원)

임차료

(백만원)

기타경비

(백만원)

연간급여액

(백만원)

전국 362,825,722 99,684,128 16,586,228 246,555,366 81,089,223

서울특별시 159,598,491 40,600,311 5,931,457 113,066,723 32,952,831

부산광역시 18,762,676 5,406,475 966,337 12,389,864 4,404,569

대구광역시 11,178,485 3,295,341 673,630 7,209,514 2,718,650

인천광역시 16,243,077 4,019,148 859,809 11,364,120 3,313,178

광주광역시 7,108,886 2,051,804 384,660 4,672,422 1,678,207

대전광역시 7,989,587 2,068,723 416,215 5,504,649 1,655,324

울산광역시 3,766,757 1,108,017 211,545 2,447,195 903,338

세종특별자치시 805,921 252,337 65,639 487,945 203,956

경기도 82,317,991 24,620,066 4,308,146 53,389,779 20,051,419

강원도 5,274,234 1,663,724 266,710 3,343,800 1,331,584

충청북도 5,704,618 1,826,403 305,474 3,572,741 1,487,554

충청남도 8,681,874 2,458,388 478,418 5,745,068 1,971,150

전라북도 6,026,965 1,808,202 297,466 3,921,297 1,485,544

전라남도 5,948,768 1,796,956 265,402 3,886,410 1,470,449

경상북도 7,903,262 2,392,654 399,850 5,110,758 1,952,533

경상남도 11,413,642 3,320,876 566,507 7,526,259 2,698,133

제주도 4,100,487 994,704 188,962 2,916,821 810,803

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022), [도소매업, 숙박 및 음식점업] 시도/산업/점유형태별 건물 

면적 현황

* 2020년 자료는 2020년 기준 경제총조사 집계자료 중 서비스업조사 대상 업종을 기준으로 재집계함

* 조사대상 범위 도매 및 소매업(47920 노점 및 유사 이동 소매업, 47999 그외 기타 무점포 소매업 제외)
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Ⅰ-7  2022년 산업별 도매업 총괄

세부산업별
사업체수

(개)

종사자수

(명)

매출액

(백만원)

영업비용

(백만원)

매출원가

(백만원)

건물연면적

(㎡)

자동차 및 부품 판매업 38,410 133,998 118,276,524 113,821,634 92,547,762 9,250,798

  자동차 판매업 12,409 68,161 72,054,438 69,878,484 59,412,948 4,105,454

  자동차 부품 및 내장품 판매업 23,610 61,249 44,522,641 42,309,774 31,888,690 4,816,672

  모터사이클 및 부품 판매업 2,391 4,588 1,699,445 1,633,376 1,246,124 328,672

도매 및 상품중개업 474,733 1,464,800 1,110,456,702 1,066,531,506 866,839,758 93,146,800

  상품 중개업 20,952 47,908 34,530,585 33,015,225 25,982,639 2,972,433

  산업용 농축산물 및 동식물 도매업 17,822 40,152 22,266,702 21,594,150 18,396,594 4,969,928

  음･식료품 및 담배 도매업 103,008 327,182 212,265,672 205,760,161 171,496,640 23,571,018

  생활용품 도매업 106,269 359,440 223,788,332 213,719,794 152,862,028 17,663,627

  기계장비 및 관련 물품 도매업 92,908 326,787 210,842,971 201,176,280 160,190,675 14,150,651

  건축자재 철물 및 난방장치 도매업 46,766 121,568 59,830,693 57,329,322 44,984,520 9,865,555

  기타 전문 도매업 68,664 196,490 270,396,614 259,435,832 228,219,626 17,804,473

  상품 종합 도매업 18,344 45,273 76,535,133 74,500,742 64,707,036 2,149,114

세부산업별
판매비와 관리비

(백만원)

인건비

(백만원)

임차료

(백만원)

기타경비

(백만원)

연간급여액

(백만원)

자동차 및 부품 판매업 21,273,871 5,770,448 853,887 14,649,536 4,760,370

  자동차 판매업 10,465,537 3,654,578 515,254 6,295,705 3,009,793

  자동차 부품 및 내장품 판매업 10,421,083 2,018,484 309,613 8,092,986 1,669,453

  모터사이클 및 부품 판매업 387,251 97,386 29,020 260,845 81,125

도매 및 상품중개업 199,691,748 62,049,336 6,523,838 131,118,574 50,794,603

  상품 중개업 7,032,586 2,141,639 176,385 4,714,562 1,744,454

  산업용 농축산물 및 동식물 도매업 3,197,556 1,066,620 117,843 2,013,093 880,374

  음･식료품 및 담배 도매업 34,263,520 11,217,072 1,093,466 21,952,982 9,262,759

  생활용품 도매업 60,857,765 15,445,777 2,012,258 43,399,730 12,690,617

  기계장비 및 관련 물품 도매업 40,985,605 15,844,670 1,268,030 23,872,905 13,001,849

  건축자재 철물 및 난방장치 도매업 12,344,803 4,243,680 690,864 7,410,259 3,474,831

  기타 전문 도매업 31,216,206 9,928,550 948,615 20,339,041 7,995,715

  상품 종합 도매업 9,793,707 2,161,328 216,376 7,416,003 1,744,004

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022), [도소매업, 숙박 및 음식점업] 시도/산업/점유형태별 건물 면적 현황
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Ⅰ-8  2022년 산업별 소매업 총괄

세부산업별
사업체수

(개)

종사자수

(명)

매출액

(백만원)

영업비용

(백만원)

매출원가

(백만원)

건물연면적

(㎡)

소매업전체(자동차 제외) 1,006,362 1,978,572 511,350,434 490,935,213 349,075,111 111,113,755

  연료 소매업 20,197 60,949 73,024,407 71,387,261 65,541,949 6,369,877

소매업전체(자동차, 연료 제외) 986,165 1,917,623 438,326,027 419,547,953 283,533,162 104,743,877

  종합 소매업 119,761 481,507 144,898,550 141,295,298 99,548,751 35,945,941

  음･식료품 및 담배 소매업 132,053 216,772 37,289,591 35,269,540 27,076,420 7,436,106

  가전제품 및 정보 통신장비 소매업 39,499 81,604 31,791,418 31,127,551 21,144,305 4,947,944

  섬유 의복 신발 및 가죽제품 소매업 148,725 241,839 40,698,257 36,725,660 19,683,082 10,928,446

  기타 생활용품 소매업 56,686 93,672 16,508,267 15,517,057 10,901,872 8,544,539

  문화 오락 및 여가 용품 소매업 32,998 58,853 11,831,430 11,100,081 7,791,142 3,752,112

  기타 상품 전문 소매업 143,390 259,309 58,986,371 54,058,771 39,815,916 10,885,079

  무점포 소매업 313,053 484,067 96,322,143 94,453,995 57,571,674 22,303,710

세부산업별
판매비와 관리비

(백만원)

인건비

(백만원)

임차료

(백만원)

기타경비

(백만원)

연간급여액

(백만원)

소매업전체(자동차 제외) 141,860,102 31,864,344 9,208,503 100,787,255 25,534,250

  연료 소매업 5,845,312 1,684,998 475,408 3,684,906 1,359,025

소매업전체(자동차, 연료 제외) 136,014,791 30,179,347 8,733,095 97,102,349 24,175,226

  종합 소매업 41,746,548 10,243,093 1,972,126 29,531,329 8,017,553

  음･식료품 및 담배 소매업 8,193,120 2,030,705 751,617 5,410,798 1,704,627

  가전제품 및 정보 통신장비 소매업 9,983,246 2,487,905 608,393 6,886,948 1,894,227

  섬유 의복 신발 및 가죽제품 소매업 17,042,579 3,090,966 1,979,484 11,972,129 2,496,279

  기타 생활용품 소매업 4,615,184 1,130,366 398,349 3,086,469 924,492

  문화 오락 및 여가 용품 소매업 3,308,939 855,132 376,602 2,077,205 694,332

  기타 상품 전문 소매업 14,242,855 4,096,475 1,792,190 8,354,190 3,367,246

  무점포 소매업 36,882,320 6,244,705 854,334 29,783,281 5,076,470

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022), [도소매업, 숙박 및 음식점업] 시도/산업/점유형태별 건물 면적 현황
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2  매출

Ⅰ-9  도･소매업 산업별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

세부산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

도･소매업 전체 1,281,922,863 1,289,867,149 1,462,009,934 1,606,287,940 1,740,083,660 8.3 7.9 

구분

자동차 및 부품 

판매업
85,617,538 89,094,782 96,233,120 113,060,223 118,276,524 4.6 8.4 

도매 및 

상품중개업
795,093,553 792,967,455 922,630,521 1,016,740,410 1,110,456,702 9.2 8.7 

소매업

(자동차 제외)
401,211,772 407,804,912 443,146,293 476,487,307 511,350,434 7.3 6.3 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022)

Ⅰ-10  도･소매업 시도별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

전국 1,281,922,863 1,289,867,149 1,462,009,934 1,606,287,940 1,740,083,660 8.3 7.9 

서울특별시 506,828,402 514,560,341 570,283,471 613,757,195 683,313,611 11.3 7.8 

부산광역시 84,611,411 84,509,568 90,135,614 98,999,421 106,646,833 7.7 6.0 

대구광역시 48,919,097 47,340,813 50,289,107 55,084,498 58,380,051 6.0 4.5 

인천광역시 73,089,938 72,575,435 72,713,459 95,288,282 98,483,690 3.4 7.7 

광주광역시 29,122,572 29,308,893 32,052,127 35,290,762 35,662,769 1.1 5.2 

대전광역시 27,692,125 29,194,717 31,375,003 34,806,324 35,718,878 2.6 6.6 

울산광역시 16,480,318 16,023,913 17,858,056 17,583,829 19,009,727 8.1 3.6 

세종특별자치시 3,067,974 3,387,440 4,246,709 4,669,606 4,653,094 -0.4 11.0 

경기도 271,848,242 271,148,820 338,393,812 377,770,458 399,322,401 5.7 10.1 

강원도 20,390,814 21,002,568 23,474,545 24,474,186 26,541,192 8.4 6.8 

충청북도 22,751,915 22,462,741 26,578,502 28,535,447 30,425,483 6.6 7.5 

충청남도 30,110,790 31,094,217 37,627,158 40,048,771 45,320,698 13.2 10.8 

전라북도 26,114,538 26,086,013 29,558,430 31,320,349 34,121,167 8.9 6.9 

전라남도 24,107,953 25,052,885 29,343,365 30,695,786 33,092,594 7.8 8.2 

경상북도 36,027,126 35,348,741 40,946,166 44,586,514 48,052,173 7.8 7.5 

경상남도 48,599,214 48,603,570 54,181,229 59,247,596 65,100,047 9.9 7.6 

제주도 12,160,434 12,166,474 12,953,181 14,128,916 16,239,252 14.9 7.5 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022)
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Ⅰ-11  도･소매업 종사자 규모별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

종사자규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

총계 1,281,922,863 1,289,867,149 1,462,009,934 1,606,287,940 1,740,083,660 8.3 7.9 

1~4명 359,004,699 359,753,611 495,911,930 534,973,148 573,133,098 7.1 12.4 

5~9명 244,835,789 238,712,644 250,557,261 291,016,477 293,468,309 0.8 4.6 

10~19명 184,900,036 181,235,467 187,776,103 208,785,894 221,774,725 6.2 4.7 

20~49명 162,247,251 162,157,646 169,495,144 175,963,084 196,249,384 11.5 4.9 

50명 이상 330,935,088 348,007,781 358,269,496 395,549,337 455,458,144 15.1 8.3 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018~2022)

* 통계청자료는 2022년 기준으로 작성함

Ⅰ-12  도･소매업 매출액 규모별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

총계 1,281,922,863 1,289,867,149 1,462,009,934 1,606,287,940 1,740,083,660 8.3 7.9 

중소

기업

5천만원 미만 3,506,765 3,227,253 10,564,192 5,404,394 4,506,530 -16.6 6.5 

5천만원~

1억원
6,666,266 5,907,980 14,641,827 8,134,013 7,352,225 -9.6 2.5 

1억원~

5억원
51,281,510 42,723,586 108,164,309 63,117,242 55,348,360 -12.3 1.9 

5억원~

10억원
56,922,246 52,644,582 109,121,088 76,487,290 69,285,599 -9.4 5.0 

10억원~

50억원
270,438,181 245,660,008 320,142,121 360,814,987 346,246,862 -4.0 6.4 

50억원~

100억원
259,932,047 272,466,379 161,473,657 335,803,346 362,598,172 8.0 8.7 

대기

업

100억원~

200억원
134,697,814 146,173,107 154,280,800 151,295,767 172,205,380 13.8 6.3 

200억원~

300억원
59,091,351 62,582,880 79,206,245 68,851,957 76,143,192 10.6 6.5 

300억원 이상 439,386,683 458,481,373 504,415,695 536,378,944 646,397,341 20.5 10.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업매출액규모별 현황(2018~2022)

* 중소기업 : 상시 근로자수 200명 미만 또는 매출액 200억원 이하(중소기업법 시행령)

* 통계청자료는 2022년 기준으로 작성함
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Ⅰ-13  도매업 산업별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

세부산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비 
CAGR
(18년~22년)

도매업 및 자동차 전체 880,711,091 882,062,237 1,018,863,641 1,129,800,633 1,228,733,226 8.8 8.7 

  자동차 및 부품 판매업 85,617,538 89,094,782 96,233,120 113,060,223 118,276,524 4.6 8.4 

    자동차 판매업 55,632,324 58,099,824 58,491,724 70,124,012 72,054,438 2.8 6.7 

    자동차 부품 및 내장품 판매업 29,068,010 29,943,627 36,338,905 41,370,570 44,522,641 7.6 11.2 

    모터사이클 및 부품 판매업 917,204 1,051,331 1,402,491 1,565,641 1,699,445 8.5 16.7 

  도매 및 상품중개업 795,093,553 792,967,455 922,630,521 1,016,740,410 1,110,456,702 9.2 8.7 

    상품 중개업 15,841,438 15,739,548 24,174,256 29,191,000 34,530,585 18.3 21.5 

    산업용 농축산물 및 동식물 도매업 13,378,607 13,861,549 19,737,897 20,506,806 22,266,702 8.6 13.6 

    음･식료품 및 담배 도매업 154,134,717 155,895,397 184,879,953 192,791,317 212,265,672 10.1 8.3 

    생활용품 도매업 166,176,498 171,793,748 193,724,412 205,539,929 223,788,332 8.9 7.7 

    기계장비 및 관련 물품 도매업 156,488,974 155,420,953 196,193,603 210,498,439 210,842,971 0.2 7.7 

    건축자재 철물 및 난방장치 도매업 45,180,719 43,311,274 52,995,275 56,907,629 59,830,693 5.1 7.3 

    기타 전문 도매업 196,870,953 188,791,255 187,000,911 231,159,948 270,396,614 17.0 8.3 

    상품 종합 도매업 47,021,647 48,153,731 63,924,214 70,145,342 76,535,133 9.1 13.0 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 시도/산업별 총괄(2018-2022)

Ⅰ-14  도매업 시도별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

전국 880,711,091 882,062,237 1,018,863,641 1,129,800,633 1,228,733,226 8.8 8.7 

서울특별시 395,498,067 398,200,138 441,344,683 473,033,317 534,248,317 12.9 7.8 

부산광역시 60,132,266 59,824,391 64,876,744 71,610,548     78,238,078 9.3 6.8 

대구광역시 31,141,868 29,791,252 32,346,137 35,641,441     38,060,909 6.8 5.1 

인천광역시 52,710,591 51,319,873 50,339,577 72,051,594     73,439,016 1.9 8.6 

광주광역시 18,398,311 18,390,405 21,131,983 24,227,145    23,671,600 -2.3 6.5 

대전광역시 17,509,100 18,701,039 20,432,810 22,027,181    22,714,646 3.1 6.7 

울산광역시 9,248,159 8,560,466 10,318,514 9,811,849     10,217,167 4.1 2.5 

세종특별자치시 1,481,563 1,604,975 2,225,137 2,550,971      2,407,737 -5.6 12.9 

경기도 176,769,352 176,779,903 231,300,602 261,272,333  275,754,543 5.5 11.8 

강원도 9,939,579 10,148,244 11,925,366 12,665,942 13,294,677 5.0 7.5 

충청북도 12,342,986 11,996,851 15,143,533 16,733,349    17,491,047 4.5 9.1 

충청남도 15,432,010 16,226,112 21,655,184 22,538,454     25,828,683 14.6 13.7 

전라북도 14,177,637 14,411,702 16,783,483 17,925,729    19,048,542 6.3 7.7 

전라남도 13,024,967 13,682,186 16,607,877 17,765,147    18,778,903 5.7 9.6 

경상북도 19,372,783 18,782,587 23,065,357 25,897,151    27,352,849 5.6 9.0 

경상남도 27,792,199 27,983,212 32,581,210 36,531,299    40,784,005 11.6 10.1 

제주도 5,739,653 5,658,901 6,785,444 7,517,183     7,402,507 -1.5 6.6 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 시도/산업별 총괄(2018~2022)
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Ⅰ-15  도매업 종사자 규모별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

산업별
종사자

규모별
2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

도매업 및 

자동차 

전체

총계 880,711,091 882,062,237 1,018,863,641 1,129,800,633 1,228,733,226 8.8 8.7 

1~4명 204,792,873 199,974,978 305,212,071 331,585,902 350,762,328 5.8 14.4 

5~9명 158,726,840 156,949,844 172,796,154 198,224,638 200,665,077 1.2 6.0 

10~19명 135,605,010 132,987,223 134,817,631 156,083,761 166,656,564 6.8 5.3 

20~49명 126,636,079 124,513,522 131,501,914 137,062,309 152,788,767 11.5 4.8 

50명 이상 254,950,289 267,636,670 274,535,871 306,844,023 357,860,490 16.6 8.8 

자동차 및 

부품판매업

총계 85,617,538 89,094,782 96,233,120 113,060,223 118,276,524 4.6 8.4 

1~4명 12,019,336 12,459,447 17,584,024 18,662,434 19,263,559 3.2 12.5 

5~9명 10,691,590 10,922,695 11,734,255 13,796,057 14,387,027 4.3 7.7 

10~19명 20,240,083 20,352,298 18,859,402 25,661,606 22,595,407 -11.9 2.8 

20~49명 16,043,450 16,679,779 19,463,863 18,384,013 19,362,029 5.3 4.8 

50명 이상 26,623,079 28,680,563 28,591,576 36,556,113 42,668,502 16.7 12.5 

도매 및 

상품중개업

총계 795,093,553 792,967,455 922,630,521 1,016,740,410 1,110,456,702 9.2 8.7 

1~4명 192,773,537 187,515,531 287,628,047 312,923,468 331,498,769 5.9 14.5 

5~9명 148,035,250 146,027,149 161,061,899 184,428,581 186,278,050 1.0 5.9 

10~19명 115,364,927 112,634,925 115,958,229 130,422,155 144,061,157 10.5 5.7 

20~49명 110,592,629 107,833,743 112,038,051 118,678,296 133,426,738 12.4 4.8 

50명 이상 228,327,210 238,956,107 245,944,295 270,287,910 315,191,988 16.6 8.4 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018-2022)
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Ⅰ-16  도매업 매출액 규모별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

산업별
매출액

규모별
2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

도매업 및 

자동차 

전체

총계 880,711,091 882,062,237 1,018,863,641 1,129,800,633 1,228,733,226 8.8 8.7 

5천만원 미만 610,029 439,764 2,339,216 1,057,970 947,678 -10.4 11.6 

5천만원~1억원 1,516,230 1,212,449 4,829,914 2,353,191 2,075,843 -11.8 8.2 

1억원~5억원 19,803,016 15,616,292 50,313,948 28,443,916 23,831,842 -16.2 4.7 

5억원~10억원 28,124,807 23,179,646 57,504,338 39,229,386 33,749,969 -14.0 4.7 

10억원~50억원 156,896,063 141,633,335 213,598,558 219,933,479 206,409,086 -6.1 7.1 

50억원~100억원 173,786,715 181,276,900 113,682,052 237,272,035 250,548,413 5.6 9.6 

100억원~200억원 94,474,596 99,023,530 110,067,069 108,530,768 121,141,401 11.6 6.4 

200억원~300억원 44,983,443 45,823,568 57,495,892 54,262,399 59,542,270 9.7 7.3 

300억원 이상 360,516,193 373,856,754 409,032,654 438,717,491 530,486,725 20.9 10.1 

자동차 및

부품

판매업

총계 85,617,538 89,094,782 96,233,120 113,060,223 118,276,524 4.6 8.4 

5천만원 미만 96,647 70,752 188,917 99,458 86,254 -13.3 -2.8 

5천만원~1억원 248,833 167,215 386,872 233,801 211,114 -9.7 -4.0 

1억원~5억원 1,717,714 1,408,803 3,119,439 2,023,223 1,727,186 -14.6 0.1 

5억원~10억원 2,825,418 2,170,178 3,592,819 3,252,287 2,670,745 -17.9 -1.4 

10억원~50억원 12,509,224 13,890,021 15,175,586 15,954,471 15,676,483 -1.7 5.8 

50억원~100억원 10,052,904 14,442,753 7,756,482 14,680,181 22,306,222 51.9 22.0 

100억원~200억원 16,541,250 13,728,300 12,045,074 18,767,863 13,455,119 -28.3 -5.0 

200억원~300억원 4,863,976 5,010,794 6,205,197 6,074,063 5,021,192 -17.3 0.8 

300억원 이상 36,761,572 38,205,967 47,762,734 51,974,877 57,122,210 9.9 11.6 

도매 및

상품

중개업

총계 795,093,553 792,967,455 922,630,521 1,016,740,410 1,110,456,702 9.2 8.7 

5천만원 미만 513,382 369,012 2,150,299 958,512 861,424 -10.1 13.8 

5천만원~1억원 1,267,397 1,045,234 4,443,042 2,119,390 1,864,729 -12.0 10.1 

1억원~5억원 18,085,302 14,207,489 47,194,509 26,420,693 22,104,656 -16.3 5.1 

5억원~10억원 25,299,389 21,009,468 53,911,519 35,977,099 31,079,224 -13.6 5.3 

10억원~50억원 144,386,839 127,743,314 198,422,972 203,979,008 190,732,603 -6.5 7.2 

50억원~100억원 163,733,811 166,834,147 105,925,570 222,591,854 228,242,191 2.5 8.7 

100억원~200억원 77,933,346 85,295,230 98,021,995 89,762,905 107,686,282 20.0 8.4 

200억원~300억원 40,119,467 40,812,774 51,290,695 48,188,336 54,521,078 13.1 8.0 

300억원 이상 323,754,621 335,650,787 361,269,920 386,742,614 473,364,515 22.4 10.0 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018-2022)



18 2024 유통물류통계집

Ⅰ-17  소매업 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

세부산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

소매업전체(자동차 제외) 401,211,772 407,804,912 443,146,293 476,487,307 511,350,434 7.3 6.3 

  연료 소매업 57,254,111 55,582,079 46,588,194 57,547,717 73,024,407 26.9 6.3 

소매업전체(자동차, 연료 제외) 343,957,661 352,222,833 396,558,099 418,939,590 438,326,027 4.6 6.2 

  종합 소매업 132,908,250 132,782,799 134,546,804 139,358,815 144,898,550 4.0 2.2 

  음･식료품 및 담배 소매업 24,989,717 25,565,179 34,003,783 36,353,079 37,289,591 2.6 10.5 

  가전제품 및 정보 통신장비 소매업 32,643,692 32,918,215 33,242,297 35,284,513 31,791,418 -9.9 -0.7 

  섬유 의복 신발 및 가죽제품 소매업 37,972,566 36,778,664 32,334,695 34,442,280 40,698,257 18.2 1.7 

  기타 생활용품 소매업 13,639,907 13,987,567 16,896,424 17,205,525 16,508,267 -4.1 4.9 

  문화 오락 및 여가 용품 소매업 9,390,366 9,277,200 10,986,817 11,973,267 11,831,430 -1.2 5.9 

  기타 상품 전문 소매업 45,831,213 48,253,284 51,461,146 53,476,460 58,986,371 10.3 6.5 

  무점포 소매업 46,581,950 52,659,925 83,086,133 90,845,651 96,322,143 6.0 19.9 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022)

Ⅰ-18  소매업 시도별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

전국 401,211,772 407,804,912 443,146,293 476,487,307 511,350,434 7.3 6.3 

서울특별시 111,330,335 116,360,203 128,938,788 140,723,878 149,065,294 5.9 7.6 

부산광역시 24,479,145 24,685,177 25,258,870 27,388,873 28,408,755 3.7 3.8 

대구광역시 17,777,229 17,549,561 17,942,970 19,443,057 20,319,142 4.5 3.4 

인천광역시 20,379,347 21,255,562 22,373,882 23,236,688 25,044,674 7.8 5.3 

광주광역시 10,724,261 10,918,488 10,920,144 11,063,617 11,991,169 8.4 2.8 

대전광역시 10,183,025 10,493,678 10,942,193 12,779,143 13,004,232 1.8 6.3 

울산광역시 7,232,159 7,463,447 7,539,542 7,771,980 8,792,560 13.1 5.0 

세종특별자치시 1,586,411 1,782,465 2,021,572 2,118,635 2,245,357 6.0 9.1 

경기도 95,078,890 94,368,917 107,093,210 116,498,125 123,567,858 6.1 6.8 

강원도 10,451,235 10,854,324 11,549,179 11,808,244 13,246,515 12.2 6.1 

충청북도 10,408,929 10,465,890 11,434,969 11,802,098 12,934,436 9.6 5.6 

충청남도 14,678,780 14,868,105 15,971,974 17,510,317 19,492,015 11.3 7.3 

전라북도 11,936,901 11,674,311 12,774,947 13,394,620 15,072,625 12.5 6.0 

전라남도 11,082,986 11,370,699 12,735,488 12,930,639 14,313,691 10.7 6.6 

경상북도 16,654,343 16,566,154 17,880,809 18,689,363 20,699,324 10.8 5.6 

경상남도 20,807,015 20,620,358 21,600,019 22,716,297 24,316,042 7.0 4.0 

제주도 6,420,781 6,507,573 6,167,737 6,611,733 8,836,745 33.7 8.3 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018~2022)
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Ⅰ-19  소매업 종사자 규모별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원)

종사자

규모별
2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

전년

대비
CAGR
(18년~22년)

총계 401,211,772 407,804,912 443,146,293 476,487,307 511,350,434 7.3 6.3 

1~4명 154,211,826 159,778,633 190,699,859 203,387,246 222,370,770 9.3 9.6 

5~9명 86,108,949 81,762,800 77,761,107 92,791,839 92,803,232 0.0 1.9 

10~19명 49,295,026 48,248,244 52,958,472 52,702,133 55,118,161 4.6 2.8 

20~49명 35,611,172 37,644,124 37,993,230 38,900,775 43,460,617 11.7 5.1 

50명 이상 75,984,799 80,371,111 83,733,625 88,705,314 97,597,654 10.0 6.5 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018~2022)

Ⅰ-20  소매업 매출액 규모별 연간 매출액 추이

(단위 : 백만원, %)

매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 비중
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

총계 401,211,772 407,804,912 443,146,293 476,487,307 511,350,434 100 7.3 6.3 

중

소

기

업

5천만원 미만 2,896,736 2,787,489 8,224,976 4,346,424 3,558,851 0.7 -18.1 5.3 

5천만원~1억원 5,150,036 4,695,531 9,811,913 5,780,822 5,276,382 1.0 -8.7 0.6 

1억원~5억원 31,478,494 27,107,295 57,850,361 34,673,326 31,516,518 6.2 -9.1 0.0 

5억원~10억원 28,797,440 29,464,936 51,616,750 37,257,905 35,535,630 6.9 -4.6 5.4 

10억원~50억원 113,542,118 104,026,673 106,543,563 140,881,508 139,837,776 27.3 -0.7 5.3 

50억원~100억원 86,145,332 91,189,479 47,791,605 98,531,312 112,049,759 21.9 13.7 6.8 

100억원~200억원 40,223,219 47,149,578 44,213,731 42,764,999 51,063,979 10.0 19.4 6.1 

대

기

업

200억원~300억원 14,107,908 16,759,312 21,710,353 14,589,558 16,600,922 3.2 13.8 4.2 

300억원 이상 78,870,490 84,624,619 95,383,041 97,661,453 115,910,616 22.7 18.7 10.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018~2022)

* 중소기업 : 상시 근로자 수 200명 미만 또는 매출액 200억원 이하(중소기업법 시행령)
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Ⅰ-21  소매업태별 연간 판매액 추이

(단위 : 백만원)

소매업태별 2021년 2022년 2023년 전년 대비 CAGR
(21년~23년)

합계 592,378,180 625,551,847 639,719,235 2.3 3.9 

  승용차 및 연료 소매점 115,990,084 131,516,631 130,220,145 -1.0 6.0 

합계(승용차 및 연료 소매점 제외) 476,388,096 494,035,216 509,499,090 3.1 3.4 

  백화점 33,690,061 37,768,300 40,945,031 8.4 10.2 

  대형마트 34,571,098 34,773,912 36,854,950 6.0 3.3 

  면세점 17,833,393 17,816,386 13,758,612 -22.8 -12.2 

  슈퍼마켓 및 잡화점 63,969,151 64,738,114 68,047,452 5.1 3.1 

  편의점 28,423,684 31,194,661 30,924,213 -0.9 4.3 

  전문소매점 179,108,290 183,521,789 187,822,732 2.3 2.4 

  무점포 소매 118,792,419 124,222,054 131,146,100 5.6 5.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 소매업태별 판매액(경상금액)

* 전문소매점 : 일정한 매장을 갖추고 특정상품을 전문적으로 판매하는 소매점
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3  고용

Ⅰ-22  주요 직종별 근로자 월평균 근로일수 추이

(단위 : 일)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

평균 20.3 19.5 20.4 20.4 19.4 -4.7 -1.1 

관리자 19.6 19.4 21.9 22 20.2 -8.2 0.8 

전문가 및 관련 종사자 19.3 19.1 21.5 21.4 19.9 -7.0 0.8 

사무 종사자 19.5 19.3 21.7 21.8 20.1 -7.8 0.8 

서비스종사자 20.4 19.7 20 20 19.2 -4.0 -1.5 

판매종사자 19.7 19.6 20.2 20 19 -5.0 -0.9 

농림어업 숙련 종사자 24.3 19.5 19.6 18.6 19.8 6.5 -5.0 

기능원 및 관련 기능 종사자 19.9 19.5 18.6 18.6 17.4 -6.5 -3.3 

장치･기계조작 및 조립종사자 20.2 19.9 21.7 22 20.8 -5.5 0.7 

단순노무 종사자 20.0 19.7 18.6 19 18.3 -3.7 -2.2 

* 출처 : 통계청, 고용형태별근로실태조사 : 직종, 학력, 연령계층, 성별 임금 및 근로조건
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Ⅰ-23  최근 3년간 도･소매업 취업자 및 비중

(단위 : 천 명, %)

구분
2021년 2022년 2023년 전년 

대비
CAGR
(21년~23년)취업자 비중 취업자 비중 취업자 비중

계 27,273 100 28,089 100 28,417 100 1.2 2.1 

농업, 임업 및 어업 1,458 5.3 1,526 5.4 1,513 5.3 -0.9 1.9 

광업 12 0 9 0.0 8 0.0 -11.1 -18.4 

제조업 4,368 16 4,503 16.0 4,461 15.7 -0.9 1.1 

전기, 가스, 증기 및 공기조절 공급업 71 0.3 80 0.3 89 0.3 11.3 12.0 

수도, 하수 및 폐기물처리, 원료 재생업 169 0.6 154 0.5 147 0.5 -4.5 -6.7 

건설업 2,090 7.7 2,123 7.6 2,114 7.4 -0.4 0.6 

도매 및 소매업 3,353 12.3 3,313 11.8 3,276 11.5 -1.1 -1.2 

운수 및 창고업 1,586 5.8 1,655 5.9 1,644 5.8 -0.7 1.8 

숙박 및 음식점업 2,098 7.7 2,182 7.8 2,296 8.1 5.2 4.6 

정보통신업 901 3.3 981 3.5 1,037 3.6 5.7 7.3 

금융 및 보험업 800 2.9 774 2.8 782 2.8 1.0 -1.1 

부동산업 531 1.9 552 2.0 534 1.9 -3.3 0.3 

전문, 과학 및 기술 서비스업 1,219 4.5 1,288 4.6 1,357 4.8 5.4 5.5 

사업시설관리, 사업지원 및 임대서비스업 1,397 5.1 1,423 5.1 1,431 5.0 0.6 1.2 

공공행정, 국방 및 사회보장 행정 1,143 4.2 1,213 4.3 1,238 4.4 2.1 4.1 

교육 서비스업 1,840 6.7 1,902 6.8 1,896 6.7 -0.3 1.5 

보건업 및 사회복지 서비스업 2,534 9.3 2,714 9.7 2,858 10.1 5.3 6.2 

예술, 스포츠 및 여가관련 서비스업 467 1.7 482 1.7 512 1.8 6.2 4.7 

협회 및 단체, 수리 및 기타 개인 서비스업 1,135 4.2 1,119 4.0 1,130 4.0 1.0 -0.2 

분류되지 않은 자가소비 생산활동 87 0.3 80 0.3 77 0.3 -3.8 -5.9 

국제 및 외국기관 15 0.1 16 0.1 17 0.1 6.3 6.5 

* 출처 : 통계청, 경제활동인구조사 : 산업별 취업자(2021-2023)

* 취업자 : 조사기간 중 ① 수입을 목적으로 한 시간 이상 일한 자 ② 자기에게 직접적으로 이득이나 수입이 오지 않더라도 

가구단위에서 경영하는 농장이나 사업체에서 18시간 이상 일한 가족종사자 ③ 직업을 갖고 있으나 일시적으로 쉬고 있는 

휴직자를 취업자로 분류함
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Ⅰ-24  도･소매업 산업별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

도･소매업 전체 3,250,867 3,289,652 3,689,068 3,668,167 3,577,370 -2.5 2.4 

구분

자동차 및 부품 

판매업
134,812 134,992 138,678 140,769 133,998 -4.8 -0.2 

도매 및 상품중개업 1,285,190 1,327,479 1,636,777 1,562,507 1,464,800 -6.3 3.3 

소매업

(자동차 제외)
1,830,865 1,827,181 1,913,613 1,964,891 1,978,572 0.7 2.0 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022) 

* 종사자 : 조사기간 중 사업체에서 근무하고 있는 총 근로자의 수를 종사자로 분류함

Ⅰ-25  도･소매업 시도별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

전국 3,250,867 3,289,652 3,689,068 3,668,167 3,577,370 -2.5 2.4 

서울특별시 896,326 899,642 1,043,507 1,009,123 962,626 -4.6 1.8 

부산광역시 232,787 234,742 246,846 247,220 241,934 -2.1 1.0 

대구광역시 165,411 154,973 161,985 159,185 155,393 -2.4 -1.5 

인천광역시 146,626 147,971 172,776 173,100 171,334 -1.0 4.0 

광주광역시 93,051 94,194 96,162 96,138 92,610 -3.7 -0.1 

대전광역시 90,795 92,180 105,502 100,570 98,226 -2.3 2.0 

울산광역시 57,109 57,099 56,392 56,293 55,657 -1.1 -0.6 

세종특별자치시 8,811 9,603 12,528 13,772 14,599 6.0 13.5 

경기도 735,964 742,267 891,493 909,374 892,035 -1.9 4.9 

강원도 84,822 88,824 91,417 92,079 91,945 -0.1 2.0 

충청북도 81,148 84,157 91,519 91,392 90,776 -0.7 2.8 

충청남도 109,494 114,902 121,588 123,978 123,836 -0.1 3.1 

전라북도 99,639 102,998 108,168 105,497 102,216 -3.1 0.6 

전라남도 101,376 105,159 107,990 108,380 106,690 -1.6 1.3 

경상북도 132,384 138,239 146,481 145,410 144,474 -0.6 2.2 

경상남도 170,972 176,361 184,892 185,680 183,450 -1.2 1.8 

제주도 44,152 46,341 49,822 50,976 49,569 -2.8 2.9 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022) 
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Ⅰ-26  도･소매업 종사자 규모별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

종사자규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

총계 3,250,867 3,289,652 3,689,068 3,668,167 3,577,370 -2.5 2.4 

1~4명 1,624,686 1,651,276 2,083,389 2,073,315 2,030,448 -2.1 5.7 

5~9명 581,971 586,164 560,438 575,633 547,332 -4.9 -1.5 

10~19명 346,971 350,225 344,333 344,325 334,126 -3.0 -0.9 

20~49명 296,282 313,045 283,694 285,054 285,589 0.2 -0.9 

50명 이상 400,957 388,942 417,214 389,840 379,875 -2.6 -1.3 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018-2022)

Ⅰ-27  도･소매업 매출액 규모별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

총계 3,250,867 3,289,652 3,689,068 3,668,167 3,577,370 -2.5 2.4 

중소

기업

5천만원 미만 242,774 249,143 650,617 445,989 444,138 -0.4 16.3 

5천만원~1억원 214,665 214,611 271,406 240,003 228,532 -4.8 1.6 

1억원~5억원 661,293 606,144 769,150 668,187 619,940 -7.2 -1.6 

5억원~10억원 366,938 371,282 422,481 405,794 387,415 -4.5 1.4 

10억원~50억원 824,229 816,513 722,074 886,573 835,492 -5.8 0.3 

50억원~100억원 390,228 454,656 230,190 432,618 442,875 2.4 3.2 

100억원~200억원 164,790 180,504 185,295 170,879 177,386 3.8 1.9 

대기업
200억원~300억원 74,466 78,068 86,609 75,360 74,449 -1.2 0.0 

300억원 이상 311,484 318,731 351,246 342,764 367,143 7.1 4.2 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018-2022)

* 중소기업 : 상시 근로자수 200명 미만 또는 매출액 200억원 이하(중소기업법 시행령)
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Ⅰ-28  도매업 산업별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

세부산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

도매업 및 자동차 전체 1,420,002 1,462,471 1,775,455 1,703,276 1,598,798 -6.1 3.0 

  자동차 및 부품 판매업 134,812 134,992 138,678 140,769 133,998 -4.8 -0.2 

    자동차 판매업 73,113 72,589 66,876 70,889 68,161 -3.8 -1.7 

    자동차 부품 및 내장품 판매업 57,941 58,308 66,807 65,094 61,249 -5.9 1.4 

    모터사이클 및 부품 판매업 3,758 4,095 4,995 4,786 4,588 -4.1 5.1 

  도매 및 상품중개업 1,285,190 1,327,479 1,636,777 1,562,507 1,464,800 -6.3 3.3 

    상품 중개업 30,775 34,256 54,658 52,139 47,908 -8.1 11.7 

    산업용 농축산물 및 동식물 도매업 31,056 33,038 43,996 42,318 40,152 -5.1 6.6 

    음･식료품 및 담배 도매업 300,276 312,663 359,130 341,701 327,182 -4.2 2.2 

    생활용품 도매업 333,010 341,913 399,412 386,277 359,440 -6.9 1.9 

    기계장비 및 관련 물품 도매업 276,225 285,531 361,376 347,102 326,787 -5.9 4.3 

    건축자재 철물 및 난방장치 도매업 110,283 112,298 134,430 129,561 121,568 -6.2 2.5 

    기타 전문 도매업 183,825 186,043 225,594 212,399 196,490 -7.5 1.7 

    상품 종합 도매업 19,740 21,737 58,181 51,010 45,273 -11.2 23.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022) 

Ⅰ-29  도매업 시도별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR
(18년~22년)

전국 1,420,002 1,462,471 1,775,455 1,703,276 1,598,798 -6.1 3.0 

서울특별시 504,231 512,540 601,896 568,083 527,991 -7.1 1.2 

부산광역시 100,961 102,441 118,599 113,445 107,537 -5.2 1.6 

대구광역시 62,282 64,276 72,742 69,504 64,883 -6.6 1.0 

인천광역시 58,118 59,639 78,429 74,254 68,649 -7.5 4.3 

광주광역시 36,979 37,665 42,959 42,492 39,586 -6.8 1.7 

대전광역시 36,337 37,662 44,362 42,868 40,819 -4.8 3.0 

울산광역시 19,086 18,986 21,563 20,570 19,014 -7.6 -0.1 

세종특별자치시 2,077 2,332 4,117 4,310 4,268 -1.0 19.7 

경기도 324,790 335,112 442,924 428,526 400,744 -6.5 5.4 

강원도 25,656 27,237 31,602 31,200 30,049 -3.7 4.0 

충청북도 28,351 30,023 37,210 35,674 34,796 -2.5 5.3 

충청남도 35,546 38,277 46,089 45,049 44,113 -2.1 5.5 

전라북도 33,187 34,991 41,854 39,612 36,758 -7.2 2.6 

전라남도 34,648 36,684 41,596 41,119 39,633 -3.6 3.4 

경상북도 44,224 47,062 56,912 54,745 52,824 -3.5 4.5 

경상남도 59,808 62,665 74,513 73,295 69,818 -4.7 3.9 

제주도 13,721 14,879 18,088 18,530 17,316 -6.6 6.0 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022) 

* 도매업은 자동차 및 부품판매업과 도매 및 상품중개업을 합한 수치임
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Ⅰ-30  도매업 종사자 규모별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

산업별
종사자

규모별
2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비

CAGR
(18년~22년)

도매업 및 

자동차 전체

총계 1,420,002 1,462,471 1,775,455 1,703,276 1,598,798 -6.1 3.0 

1~4명 554,199 563,044 824,155 772,194 717,580 -7.1 6.7 

5~9명 279,321 281,450 298,456 297,790 266,443 -10.5 -1.2 

10~19명 209,149 213,670 216,560 216,931 204,657 -5.7 -0.5 

20~49명 167,429 178,976 179,273 177,614 177,685 0.0 1.5 

50명 이상 209,904 225,331 257,011 238,747 232,433 -2.6 2.6 

자동차 및 

부품판매업

총계 134,812 134,992 138,678 140,769 133,998 -4.8 -0.2 

1~4명 44,438 44,666 55,510 54,114 51,280 -5.2 3.6 

5~9명 26,459 25,443 23,199 24,384 22,598 -7.3 -3.9 

10~19명 36,336 35,240 29,757 31,961 30,357 -5.0 -4.4 

20~49명 16,561 18,510 16,980 18,022 17,473 -3.0 1.3 

50명 이상 11,018 11,133 13,232 12,288 12,290 0.0 2.8 

도매 및 

상품중개업

총계 1,285,190 1,327,479 1,636,777 1,562,507 1,464,800 -6.3 3.3 

1~4명 509,761 518,378 768,645 718,080 666,300 -7.2 6.9 

5~9명 252,862 256,007 275,257 273,406 243,845 -10.8 -0.9 

10~19명 172,813 178,430 186,803 184,970 174,300 -5.8 0.2 

20~49명 150,868 160,466 162,293 159,592 160,212 0.4 1.5 

50명 이상 198,886 214,198 243,779 226,459 220,143 -2.8 2.6 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018-2022)

* 도매업은 자동차 및 부품판매업과 도매 및 상품중개업을 합한 수치임
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Ⅰ-31  도매업 매출액 규모별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

산업별 매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

도매업 

및 

자동차 

전체

총계 1,420,002 1,462,471 1,775,455 1,703,276 1,598,798 -6.1 3.0 

5천만원 미만 35,813 30,416 142,766 77,286 70,173 -9.2 18.3 

5천만원~1억원 41,308 39,444 86,138 62,700 51,993 -17.1 5.9 

1억원~5억원 192,582 180,071 328,363 234,700 198,742 -15.3 0.8 

5억원~10억원 142,217 129,491 196,206 170,205 145,454 -14.5 0.6 

10억원~50억원 410,466 416,562 448,861 479,576 433,423 -9.6 1.4 

50억원~100억원 238,718 280,872 156,584 281,572 280,392 -0.4 4.1 

100억원~200억원 112,990 123,585 124,161 118,079 122,929 4.1 2.1 

200억원~300억원 47,797 51,085 56,595 50,303 52,181 3.7 2.2 

300억원 이상 198,111 210,944 235,781 228,854 243,511 6.4 5.3 

자동차 

및 

부품

판매업

총계 134,812 134,992 138,678 140,769 133,998 -4.8 -0.2 

5천만원 미만 3,776 4,526 9,814 5,544 5,000 -9.8 7.3 

5천만원~1억원 5,067 4,152 7,089 5,190 5,017 -3.3 -0.2 

1억원~5억원 19,167 15,886 22,902 18,967 16,085 -15.2 -4.3 

5억원~10억원 14,311 12,414 14,910 14,910 11,748 -21.2 -4.8 

10억원~50억원 40,220 40,682 38,387 39,967 33,867 -15.3 -4.2 

50억원~100억원 14,831 22,381 10,473 18,793 27,175 44.6 16.3 

100억원~200억원 18,774 15,819 12,746 15,802 13,464 -14.8 -8.0 

200억원~300억원 4,293 4,664 5,428 5,404 4,358 -19.4 0.4 

300억원 이상 14,374 14,468 16,929 16,192 17,285 6.8 4.7 

도매 및 

상품

중개업

총계 1,285,190 1,327,479 1,636,777 1,562,507 1,464,800 -6.3 3.3 

5천만원 미만 32,037 25,890 132,952 71,742 65,173 -9.2 19.4 

5천만원~1억원 36,241 35,292 79,049 57,510 46,976 -18.3 6.7 

1억원~5억원 173,415 164,185 305,461 215,733 182,657 -15.3 1.3 

5억원~10억원 127,906 117,077 181,296 155,295 133,706 -13.9 1.1 

10억원~50억원 370,246 375,880 410,474 439,609 399,556 -9.1 1.9 

50억원~100억원 223,887 258,491 146,111 262,779 253,217 -3.6 3.1 

100억원~200억원 94,216 107,766 111,415 102,277 109,465 7.0 3.8 

200억원~300억원 43,504 46,421 51,167 44,899 47,823 6.5 2.4 

300억원 이상 183,737 196,476 218,852 212,662 226,226 6.4 5.3 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018-2022)
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Ⅰ-32  소매업 산업별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

세부산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

소매업전체(자동차 제외) 1,830,865 1,827,181 1,913,613 1,964,891 1,978,572 0.7 2.0 

  연료 소매업 66,864 65,203 64,836 62,889 60,949 -3.1 -2.3 

소매업전체(자동차, 연료 제외) 1,764,001 1,761,978 1,848,777 1,902,002 1,917,623 0.8 2.1 

  종합 소매업 493,001 482,954 455,780 467,665 481,507 3.0 -0.6 

  음･식료품 및 담배 소매업 202,003 210,721 211,649 215,838 216,772 0.4 1.8 

  가전제품 및 정보통신장비 소매업 97,620 98,282 93,312 89,487 81,604 -8.8 -4.4 

  섬유 의복 신발 및 가죽제품 소매업 302,377 288,228 257,419 246,774 241,839 -2.0 -5.4 

  기타 생활용품 소매업 101,696 106,030 104,132 100,324 93,672 -6.6 -2.0 

  문화 오락 및 여가 용품 소매업 60,923 61,395 62,371 60,594 58,853 -2.9 -0.9 

  기타 상품 전문 소매업 272,699 274,736 269,689 259,082 259,309 0.1 -1.3 

  무점포 소매업 233,682 239,632 394,425 462,238 484,067 4.7 20.0 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022)

Ⅰ-33  소매업 시도별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

전국 1,830,865 1,827,181 1,913,613 1,964,891 1,978,572 0.7 2.0 

서울특별시 392,095 387,102 441,611 441,040 434,635 -1.5 2.6 

부산광역시 131,826 132,301 128,247 133,775 134,397 0.5 0.5 

대구광역시 103,129 90,697 89,243 89,681 90,510 0.9 -3.2 

인천광역시 88,508 88,332 94,347 98,846 102,685 3.9 3.8 

광주광역시 56,072 56,529 53,203 53,646 53,024 -1.2 -1.4 

대전광역시 54,458 54,518 61,140 57,702 57,407 -0.5 1.3 

울산광역시 38,023 38,113 34,829 35,723 36,643 2.6 -0.9 

세종특별자치시 6,734 7,271 8,411 9,462 10,331 9.2 11.3 

경기도 411,174 407,155 448,569 480,848 491,291 2.2 4.6 

강원도 59,166 61,587 59,815 60,879 61,896 1.7 1.1 

충청북도 52,797 54,134 54,309 55,718 55,980 0.5 1.5 

충청남도 73,948 76,625 75,499 78,929 79,723 1.0 1.9 

전라북도 66,452 68,007 66,314 65,885 65,458 -0.6 -0.4 

전라남도 66,728 68,475 66,394 67,261 67,057 -0.3 0.1 

경상북도 88,160 91,177 89,569 90,665 91,650 1.1 1.0 

경상남도 111,164 113,696 110,379 112,385 113,632 1.1 0.6 

제주도 30,431 31,462 31,734 32,446 32,253 -0.6 1.5 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022)
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Ⅰ-34  소매업 종사자 규모별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

종사자규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비 CAGR
(18년~22년)

총계 1,830,865 1,827,181 1,913,613 1,964,891 1,978,572 0.7 2.0 

1~4명 1,070,487 1,088,232 1,259,234 1,301,121 1,312,868 0.9 5.2 

5~9명 302,650 304,714 261,982 277,843 280,889 1.1 -1.8 

10~19명 137,822 136,555 127,773 127,394 129,469 1.6 -1.6 

20~49명 128,853 134,069 104,421 107,440 107,904 0.4 -4.3 

50명 이상 191,053 163,611 160,203 151,093 147,442 -2.4 -6.3 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018-2022)

Ⅰ-35  소매업 매출액 규모별 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(18년~22년)

총계 1,830,865 1,827,181 1,913,613 1,964,891 1,978,572 0.7 2.0 

중소

기업

5천만원 미만 206,961 218,727 507,851 368,702 373,965 1.4 15.9 

5천만원~1억원 173,357 175,167 185,268 177,303 176,538 -0.4 0.5 

1억원~5억원 468,712 426,073 440,787 433,487 421,198 -2.8 -2.6 

5억원~10억원 224,721 241,790 226,275 235,590 241,961 2.7 1.9 

10억원~50억원 413,762 399,952 273,213 406,997 402,068 -1.2 -0.7 

50억원~100억원 151,510 173,784 73,606 151,046 162,483 7.6 1.8 

100억원~200억원 51,799 56,920 61,134 52,800 54,457 3.1 1.3 

대기업
200억원~300억원 26,669 26,983 30,014 25,057 22,268 -11.1 -4.4 

300억원 이상 113,373 107,787 115,465 113,910 123,632 8.5 2.2 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018-2022)

* 중소기업 : 상시 근로자수 200명 미만 또는 매출액 200억원 이하(중소기업법 시행령)
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4  사업체

Ⅰ-36  도･소매업 산업별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(18년~22년)

도･소매업 전체 1,027,109 1,028,323 1,567,298 1,536,229 1,519,505 -1.1 10.3 

구분

자동차 및 부품 판매업 31,183 31,169 41,035 40,628 38,410 -5.5 5.3 

도매 및 상품중개업 319,208 320,638 552,360 509,783 474,733 -6.9 10.4 

소매업(자동차 제외) 676,718 676,516 973,903 985,818 1,006,362 2.1 10.4 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022) 

Ⅰ-37  도･소매업 시도별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비 
CAGR
(18년~22년)

전국 1,027,109 1,028,323 1,567,298 1,536,229 1,519,505 -1.1 10.3 

서울특별시 223,955 220,055 352,424 335,817 324,613 -3.3 9.7 

부산광역시 80,557 79,464 112,358 110,109 108,084 -1.8 7.6 

대구광역시 55,470 54,735 77,644 74,078 72,840 -1.7 7.0 

인천광역시 47,008 46,874 78,706 78,576 80,223 2.1 14.3 

광주광역시 31,616 31,799 44,759 43,193 42,436 -1.8 7.6 

대전광역시 30,718 30,596 45,329 43,994 43,400 -1.4 9.0 

울산광역시 20,248 20,146 27,191 26,003 26,422 1.6 6.9 

세종특별자치시 2,963 3,402 5,989 6,310 7,079 12.2 24.3 

경기도 209,233 212,226 374,438 376,406 377,002 0.2 15.9 

강원도 33,339 33,705 44,280 44,218 44,195 -0.1 7.3 

충청북도 30,969 31,524 44,841 43,719 43,004 -1.6 8.6 

충청남도 42,449 43,064 60,547 60,491 60,583 0.2 9.3 

전라북도 40,128 40,113 54,554 53,139 51,482 -3.1 6.4 

전라남도 42,209 42,532 55,624 54,801 53,903 -1.6 6.3 

경상북도 55,670 56,514 74,851 73,428 72,987 -0.6 7.0 

경상남도 65,898 66,322 91,671 90,075 89,910 -0.2 8.1 

제주도 14,679 15,252 22,092 21,872 21,342 -2.4 9.8 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022)
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Ⅰ-38  도･소매업 종사자 규모별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

종사자규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

총계 1,027,109 1,028,323 1,567,298 1,536,229 1,519,505 -1.1 10.3 

1~4명 893,541 892,382 1,437,821 1,404,426 1,393,329 -0.8 11.7 

5~9명 93,259 94,813 89,646 92,195 87,414 -5.2 -1.6 

10~19명 26,692 26,949 26,602 26,528 25,710 -3.1 -0.9 

20~49명 10,394 10,928 9,994 9,997 10,010 0.1 -0.9 

50명 이상 3,223 3,251 3,235 3,083 3,042 -1.3 -1.4 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018-2022)

Ⅰ-39  도･소매업 매출액 규모별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비 
CAGR

(18년~22년)

총계 1,027,109 1,028,323 1,567,298 1,536,229 1,519,505 -1.1 10.3 

중소

기업

5천만원 미만 197,064 198,161 565,484 433,960 436,102 0.5 22.0 

5천만원~1억원 146,400 141,782 204,820 194,151 188,462 -2.9 6.5 

1억원~5억원 315,003 289,600 447,497 401,931 381,788 -5.0 4.9 

5억원~10억원 117,454 124,118 154,671 165,485 156,245 -5.6 7.4 

10억원~50억원 176,362 184,095 152,659 244,093 246,483 1.0 8.7 

50억원~100억원 57,482 70,614 23,307 77,481 87,075 12.4 10.9 

100억원~200억원 11,298 13,565 11,248 12,097 14,943 23.5 7.2 

대기업
200억원~300억원 2,441 2,603 3,263 2,749 3,166 15.2 6.7 

300억원 이상 3,605 3,786 4,349 4,281 5,240 22.4 9.8 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018-2022)

* 중소기업 : 상시 근로자수 200명 미만 또는 매출액 200억원 이하(중소기업법 시행령)
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Ⅰ-40  도매업 산업별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

세부산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

도매업 및 자동차 전체 350,391 351,807 593,395 550,411 513,143 -6.8 10.0 

  자동차 및 부품 판매업 31,183 31,169 41,035 40,628 38,410 -5.5 5.3 

    자동차 판매업 9,908 9,783 12,587 12,647 12,409 -1.9 5.8 

    자동차 부품 및 내장품 판매업 19,374 19,454 26,049 25,487 23,610 -7.4 5.1 

    모터사이클 및 부품 판매업 1,901 1,932 2,399 2,494 2,391 -4.1 5.9 

  도매 및 상품중개업 319,208 320,638 552,360 509,783 474,733 -6.9 10.4 

    상품 중개업 8,711 9,547 24,224 22,340 20,952 -6.2 24.5 

    산업용 농축산물 및 동식물 도매업 10,714 10,856 20,252 18,966 17,822 -6.0 13.6 

    음･식료품 및 담배 도매업 74,234 74,781 117,959 109,335 103,008 -5.8 8.5 

    생활용품 도매업 75,412 76,801 128,110 115,944 106,269 -8.3 9.0 

    기계장비 및 관련 물품 도매업 61,532 60,850 108,872 100,400 92,908 -7.5 10.9 

    건축자재 철물 및 난방장치 도매업 34,276 34,163 51,715 49,427 46,766 -5.4 8.1 

    기타 전문 도매업 51,861 50,793 77,796 72,674 68,664 -5.5 7.3 

    상품 종합 도매업 2,468 2,847 23,432 20,697 18,344 -11.4 65.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022)

* 산업별 생활용품 소매업을 기타 가정용품소매업으로 변경함

Ⅰ-41  도매업 시도별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

전국 350,391 351,807 593,395 550,411 513,143 -6.8 10.0 

서울특별시 101,634 98,941 156,013 140,818 129,890 -7.8 6.3 

부산광역시 28,463 28,252 43,478 40,738 38,150 -6.4 7.6 

대구광역시 18,777 18,605 29,021 26,463 24,839 -6.1 7.2 

인천광역시 14,873 15,169 29,426 27,054 25,216 -6.8 14.1 

광주광역시 10,371 10,400 16,242 15,429 14,362 -6.9 8.5 

대전광역시 9,931 10,020 16,350 15,217 14,282 -6.1 9.5 

울산광역시 5,375 5,410 8,421 7,680 7,123 -7.3 7.3 

세종특별자치시 661 772 1,736 1,708 1,704 -0.2 26.7 

경기도 73,695 74,949 149,611 138,231 127,507 -7.8 14.7 

강원도 7,991 8,257 12,675 12,424 11,852 -4.6 10.4 

충청북도 8,741 8,970 15,175 14,284 13,565 -5.0 11.6 

충청남도 11,189 11,576 19,006 18,365 17,553 -4.4 11.9 

전라북도 10,419 10,617 17,155 16,348 15,203 -7.0 9.9 

전라남도 11,243 11,679 17,721 17,129 16,205 -5.4 9.6 

경상북도 15,255 15,818 24,065 23,176 22,201 -4.2 9.8 

경상남도 18,666 19,144 30,909 29,306 27,922 -4.7 10.6 

제주도 3,107 3,228 6,393 6,041 5,569 -7.8 15.7 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022)
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Ⅰ-42  도매업 종사자 규모별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

산업별
종사자

규모별
2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비

CAGR
(18년~22년)

도매업 및 

자동차 전체

총계 350,391 351,807 593,395 550,411 513,143 -6.8 10.0 

1~4명 282,767 282,387 521,068 478,525 447,528 -6.5 12.2 

5~9명 43,985 44,922 47,410 47,160 41,936 -11.1 -1.2 

10~19명 16,074 16,400 16,648 16,631 15,645 -5.9 -0.7 

20~49명 5,873 6,301 6,290 6,234 6,210 -0.4 1.4 

50명 이상 1,692 1,797 1,979 1,861 1,824 -2.0 1.9 

자동차 및 

부품판매업

총계 31,183 31,169 41,035 40,628 38,410 -5.5 5.3 

1~4명 23,631 23,772 34,398 33,690 31,909 -5.3 7.8 

5~9명 4088 3960 3,636 3,763 3,471 -7.8 -4.0 

10~19명 2,725 2,621 2,234 2,379 2,262 -4.9 -4.5 

20~49명 628 702 636 678 647 -4.6 0.7 

50명 이상 111 114 131 118 121 2.5 2.2 

도매 및 

상품중개업

총계 319,208 320,638 552,360 509,783 474,733 -6.9 10.4 

1~4명 259,136 258,615 486,670 444,835 415,619 -6.6 12.5 

5~9명 39,897 40,962 43,774 43,397 38,465 -11.4 -0.9 

10~19명 13,349 13,779 14,414 14,252 13,383 -6.1 0.1 

20~49명 5,245 5,599 5,654 5,556 5,563 0.1 1.5 

50명 이상 1,581 1,683 1848 1,743 1,703 -2.3 1.9 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018-2022)
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Ⅰ-43  도매업 매출액 규모별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

산업별 매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

도매업 및 

자동차 전체

총계 350,391 351,807 593,395 550,411 513,143 -6.8 10.0 

5천만원 미만 26,550 24,128 114,955 68,077 61,696 -9.4 23.5 

5천만원~1억원 28,880 26,952 66,499 50,842 42,958 -15.5 10.4 

1억원~5억원 101,275 92,800 201,217 154,100 136,415 -11.5 7.7 

5억원~10억원 51,966 50,458 80,553 77,240 68,569 -11.2 7.2 

10억원~50억원 93,132 98,032 100,076 134,094 130,262 -2.9 8.8 

50억원~100억원 36,475 46,070 16,394 52,349 56,316 7.6 11.5 

100억원~200억원 7,488 8,550 8,003 8,213 10,410 26.8 8.6 

200억원~300억원 1,855 1,910 2,369 2,142 2,464 15.0 7.4 

300억원 이상 2,770 2,907 3,329 3,353 4,054 20.9 10.0 

자동차 및 

부품판매업

총계 31,183 31,169 41,035 40,628 38,410 -5.5 5.3 

5천만원 미만 3,054 3,531 8,062 5,004 4,595 -8.2 10.8 

5천만원~1억원 3,547 3,122 5,366 4,364 4,251 -2.6 4.6 

1억원~5억원 9,194 7,931 12,926 11,648 10,306 -11.5 2.9 

5억원~10억원 4,114 4,119 5,010 5,723 5,100 -10.9 5.5 

10억원~50억원 7,405 8,168 7,138 9,505 8,779 -7.6 4.3 

50억원~100억원 2,149 2,800 1,100 2,679 3,930 46.7 16.3 

100억원~200억원 1,247 1,013 838 1,124 880 -21.7 -8.3 

200억원~300억원 203 213 255 251 206 -17.9 0.4 

300억원 이상 270 272 340 329 363 10.3 7.7 

도매 및 

상품중개업

총계 319,208 320,638 552,360 509,783 474,733 -6.9 10.4 

5천만원 미만 23,496 20,597 106,893 63,073 57,101 -9.5 24.9 

5천만원~1억원 25,333 23,830 61,133 46,478 38,707 -16.7 11.2 

1억원~5억원 92,081 84,869 188,291 142,452 126,109 -11.5 8.2 

5억원~10억원 47,852 46,339 75,543 71,517 63,469 -11.3 7.3 

10억원~50억원 85,727 89,864 92,938 124,589 121,483 -2.5 9.1 

50억원~100억원 34,326 43,270 15,294 49,670 52,386 5.5 11.1 

100억원~200억원 6,241 7,537 7,165 7,089 9,530 34.4 11.2 

200억원~300억원 1,652 1,697 2,114 1,891 2,258 19.4 8.1 

300억원 이상 2,500 2,635 2,989 3,024 3,691 22.1 10.2 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018-2022)
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Ⅰ-44  소매업 산업별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

세부산업별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

소매업전체(자동차 제외) 676,718 676,516 973,903 985,818 1,006,362 2.1 10.4 

  연료 소매업 19,195 19,055 21,869 20,859 20,197 -3.2 1.3 

소매업전체(자동차, 연료 제외) 657,523 657,461 952,034 964,959 986,165 2.2 10.7 

  종합 소매업 112,189 109,589 122,992 120,239 119,761 -0.4 1.6 

  음･식료품 및 담배 소매업 106,837 107,505 130,875 131,433 132,053 0.5 5.4 

  가전제품 및 정보통신장비 소매업 38,617 38,567 47,963 42,856 39,499 -7.8 0.6 

  섬유 의복 신발 및 가죽제품 소매업 157,908 151,580 179,502 158,054 148,725 -5.9 -1.5 

  기타 생활용품 소매업 54,506 54,067 63,192 59,125 56,686 -4.1 1.0 

  문화 오락 및 여가 용품 소매업 30,208 29,969 36,617 33,885 32,998 -2.6 2.2 

  기타 상품 전문 소매업 125,872 127,663 152,404 144,545 143,390 -0.8 3.3 

  무점포 소매업 31,386 38,521 218,489 274,822 313,053 13.9 77.7 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022)

Ⅰ-45  소매업 시도별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

시도별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

전국 676,718 676,516 973,903 985,818 1,006,362 2.1 10.4 

서울특별시 122,321 121,114 196,411 194,999 194,723 -0.1 12.3 

부산광역시 52,094 51,212 68,880 69,371 69,934 0.8 7.6 

대구광역시 36,693 36,130 48,623 47,615 48,001 0.8 6.9 

인천광역시 32,135 31,705 49,280 51,522 55,007 6.8 14.4 

광주광역시 21,245 21,399 28,517 27,764 28,074 1.1 7.2 

대전광역시 20,787 20,576 28,979 28,777 29,118 1.2 8.8 

울산광역시 14,873 14,736 18,772 18,323 19,299 5.3 6.7 

세종특별자치시 2,302 2,630 4,253 4,602 5,375 16.8 23.6 

경기도 135,538 137,277 224,827 238,175 249,495 4.8 16.5 

강원도 25,348 25,448 31,605 31,794 32,343 1.7 6.3 

충청북도 22,228 22,554 29,666 29,435 29,439 0.0 7.3 

충청남도 31,260 31,488 41,541 42,126 43,030 2.1 8.3 

전라북도 29,709 29,496 37,399 36,791 36,279 -1.4 5.1 

전라남도 30,966 30,853 37,903 37,672 37,698 0.1 5.0 

경상북도 40,415 40,696 50,786 50,252 50,786 1.1 5.9 

경상남도 47,232 47,178 60,762 60,769 61,988 2.0 7.0 

제주도 11,572 12,024 15,699 15,831 15,773 -0.4 8.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업별 총괄(2018-2022)



36 2024 유통물류통계집

Ⅰ-46  소매업 종사자 규모별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

종사자규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

총계 676,718 676,516 973,903 985,818 1,006,362 2.1 10.4 

1~4명 610,774 609,995 916,753 925,901 945,801 2.1 11.6 

5~9명 49,274 49,891 42,236 45,035 45,478 1.0 -2.0 

10~19명 10,618 10,549 9,954 9,897 10,065 1.7 -1.3 

20~49명 4,521 4,627 3,704 3,763 3,800 1.0 -4.3 

50명 이상 1,531 1,454 2,020 1,222 1,218 -0.3 -5.6 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/종사자규모별 현황(2018-2022)

Ⅰ-47  소매업 매출액 규모별 연간 사업체수 추이

(단위 : 개)

매출액규모별 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR

(18년~22년)

총계 676,718 676,516 973,903 985,818 1,006,362 2.1 10.4 

중소

기업

5천만원 미만 170,514 174,033 450,529 365,883 374,406 2.3 21.7 

5천만원~1억원 117,520 114,831 138,321 143,309 145,505 1.5 5.5 

1억원~5억원 213,728 196,800 246,280 247,831 245,374 -1.0 3.5 

5억원~10억원 65,488 73,660 74,118 88,245 87,675 -0.6 7.6 

10억원~50억원 83,231 86,063 52,583 109,999 116,221 5.7 8.7 

50억원~100억원 21,006 24,543 6,913 25,132 30,760 22.4 10.0 

100억원~200억원 3,809 5,015 3,245 3,884 4,533 16.7 4.4 

대기업

200억원~300억원 586 693 894 607 702 15.7 4.6 

300억원 이상 835 879 1,020 928 1,186 27.8 9.2 

* 출처 : 통계청, 서비스업조사 : 시도/산업/매출액규모별 현황(2018-2022)

* 중소기업 : 상시 근로자수 200명 미만 또는 매출액 200억원 이하(중소기업법 시행령)
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5  동향지표

Ⅰ-48  도･소매업 생산경상지수

세부산업별
2021년 2022년 2023년

전년 대비
CAGR

(21년~23년)경상지수(2020=100)

도･소매업 전체 110.3 120.5 121.5 0.8 5.0 

  자동차 및 부품 판매업 109.3 113.4 116.9 3.1 3.4 

  자동차 판매업 105.1 111.3 117.4 5.5 5.7 

  자동차 부품 및 이륜차 판매업 111.5 112.4 112.1 -0.3 0.3 

 도매업 111.7 125.0 124.2 -0.7 5.4 

  산업용 농축산물 도매업 113.0 126.2 124.8 -1.1 5.1 

  음식료품 및 담배 도매업 105.2 118.5 129.7 9.5 11.0 

  생활용품 도매업 105.7 113.0 118.2 4.6 5.7 

  기계장비 및 관련 물품 도매업 108.8 127.3 117.9 -7.5 4.1 

  건축자재 도매업 109.0 113.5 118.2 4.1 4.1 

  기타 전문 도매업 128.8 146.1 133.0 -9.0 1.6 

 소매업 107.7 113.4 117.3 3.5 4.4 

  종합 소매업 104.6 108.5 113.6 4.7 4.2 

  음식료품 및 담배 소매업 100.8 93.5 102.7 9.8 0.9 

  정보통신장비 소매업 99.0 90.7 86.1 -5.1 -6.7 

  섬유, 의복, 신발 및 가죽제품 소매업 112.0 120.6 134.9 11.9 9.7 

  기타 생활용품 소매업 104.0 100.0 94.0 -5.6 -4.9 

  문화 오락 및 여가 용품 소매업 106.3 109.9 102.4 -6.8 -1.9 

  연료 소매업 121.2 148.8 141.0 -5.2 7.9 

  기타 상품 전문 소매업 108.8 126.4 127.0 0.5 8.0 

  무점포 소매업 113.9 118.9 125.7 5.7 5.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 산업별 서비스업생산지수(2020=100.0) 

* 경상지수 : 매년 조사한 매출액을 기준년도(2020=100)의 매출액으로 나누어 산출함
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Ⅰ-49  도･소매업 생산불변지수

세부산업별
2021년 2022년 2023년

전년 대비
CAGR

(21년~23년)불변지수(2020=100)

도･소매업 전체 104.3 107.1 106.4 -0.7 1.0

  자동차 및 부품 판매업 107.9 108.7 109.4 0.6 0.7 

  자동차 판매업 104.7 108.1 110.9 2.6 2.9 

  자동차 부품 및 이륜차 판매업 109.6 106.6 104.3 -2.2 -2.4 

 도매업 103.5 107.9 106.7 -1.1 1.5 

  산업용 농축산물 도매업 103 112.5 110.1 -2.1 3.4 

  음식료품 및 담배 도매업 99.8 106.5 111.4 4.6 5.7 

  생활용품 도매업 103.8 106.8 108.3 1.4 2.1 

  기계장비 및 관련 물품 도매업 106.8 122.5 114.6 -6.5 3.6 

  건축자재 도매업 95.1 85.6 86.4 0.9 -4.7 

  기타 전문 도매업 105 99 95.9 -3.1 -4.4 

 소매업 105.2 105.1 105.3 0.2 0.0

  종합 소매업 101.3 99.9 99.6 -0.3 -0.8

  음식료품 및 담배 소매업 95.6 84.1 88 4.6 -4.1

  정보통신장비 소매업 103.5 93.1 85.7 -7.9 -9.0

  섬유, 의복, 신발 및 가죽제품 소매업 111.4 116.2 122.4 5.3 4.8

  기타 생활용품 소매업 101.4 91.7 82.1 -10.5 -10.0

  문화 오락 및 여가 용품 소매업 106.8 107.0 97.4 -9.0 -4.5

  연료 소매업 104.1 102.2 111.6 9.2 3.5

  기타 상품 전문 소매업 108.1 122.0 119.2 -2.3 5.0

  무점포 소매업 112.2 112.3 113.5 1.1 0.6

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 산업별 서비스업생산지수 (2020=100.0) 

* 불변지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수를 이용)로 나누어 산출함
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Ⅰ-50  시도별 도･소매업 생산경상지수 

시도별
2021년 2022년 2023년

전년 대비
CAGR

(21년~23년)경상지수(2020=100.0) 

서울특별시 110.3 119.8 118.2 -1.3 3.5 

부산광역시 110.8 121.6 122.5 0.7 5.1 

대구광역시 108.9 118.4 117.1 -1.1 3.7 

인천광역시 104.2 115.8 124.3 7.3 9.2 

광주광역시 108.4 117.4 118.2 0.7 4.4 

대전광역시 107.4 117.3 119.9 2.2 5.7 

울산광역시 110.4 124.3 123.3 -0.8 5.7 

세종특별자치시 110.2 117.9 119.7 1.5 4.2 

경기도 109.4 119.8 119.3 -0.4 4.4 

강원도 108.7 116.9 122.8 5.0 6.3 

충청북도 109.6 117.9 120.3 2.0 4.8 

충청남도 109.2 117.4 118.9 1.3 4.3 

전라북도 108.2 117.4 118.8 1.2 4.8 

전라남도 108.7 118.3 117.5 -0.7 4.0 

경상북도 110.7 121 122.9 1.6 5.4 

경상남도 109.9 120.1 119.8 -0.2 4.4 

제주도 107.8 117.9 120.9 2.5 5.9 

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 시도별 서비스업생산지수(2020=100.0) 

* 경상지수 : 매년 조사한 매출액을 기준년도(2020=100.0)의 매출액으로 나누어 산출함
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Ⅰ-51  시도별 도･소매업 생산불변지수 

시도별
2021년 2022년 2023년

전년 대비
CAGR

(21년~23년)불변지수(2020=100.0) 

서울특별시 103.6 105.7 103.6 -2.0 0.0 

부산광역시 104.3 107.2 106.7 -0.5 1.1 

대구광역시 103.5 106.1 103.1 -2.8 -0.2 

인천광역시 98.9 103.8 109.5 5.5 5.2 

광주광역시 103.5 106.1 104.7 -1.3 0.6 

대전광역시 103.2 107.4 107.9 0.5 2.3 

울산광역시 100.8 102.2 101.3 -0.9 0.2 

세종특별자치시 103.0 102.0 101.8 -0.2 -0.6 

경기도 103.4 106.5 104.2 -2.2 0.4 

강원도 102.9 104.2 106.9 2.6 1.9 

충청북도 103.0 103.6 103.8 0.2 0.4 

충청남도 102.4 103.1 102.7 -0.4 0.1 

전라북도 102.8 105.6 104.5 -1.0 0.8 

전라남도 101.1 102.4 100.3 -2.1 -0.4 

경상북도 103.5 105.6 105.8 0.2 1.1 

경상남도 103.4 105.7 103.5 -2.1 0.0 

제주도 101.8 104.4 104.0 -0.4 1.1 

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 시도별 서비스업생산지수(2020=100.0) 

* 불변지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수를 이용)로 나누어 산출함
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Ⅰ-52  도･소매업 경상 재고액지수

업종별
2021년 2022년 2023년

전년 대비
CAGR

(21년~23년)경상지수(2020=100)

도매 및 소매업 103.2 115.1 125.1 8.7 10.1 

자동차 및 부품 판매업 89.0 87.0 112.5 29.4 12.5 

도매업 104.5 120.6 131.0 8.6 11.9 

소매업 102.6 105.9 110.7 4.5 3.9 

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 도소매업 재고액지수(2020=100.0)

* 재고액 : 외부에 판매되지 않고 재고자산으로 남아있는 상품단가

* 경상 재고액지수 : 매년 조사한 재고액을 기준년도(20120=100)의 재고액으로 나누어 산출함

Ⅰ-53  도･소매업 불변 재고액지수

업종별
2021년 2022년 2023년

전년 대비
CAGR

(21년~23년)불변지수(2020=100)

도매 및 소매업 96.9 100.7 109.4 8.6 6.2

자동차 및 부품 판매업 87.7 83.1 105.0 26.4 9.4

도매업 96.5 102.9 112.1 8.9 7.8

소매업 100.5 98.2 101.8 3.7 0.7

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 도소매업 재고액지수(2020=100.0)

* 불변 재고액지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수를 이용)로 나누어 산출함

Ⅰ-54  도･소매업 재고율

구분 2021.3/4 2021.4/4 2022.1/4 2022.2/4 2022.3/4 2022.4/4 

도매 및 소매업 91.7 94.5 91.5 96.3 96.1 96.6

구분 2023.1/4 2023.2/4 2023.3/4 2023.4/4 2024.1/4 2024.2/4p)

도매 및 소매업 103.3 105.3 100.9 102.9 109.8 109.3

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 도소매업 재고율(2020=100.0)

* 재고율 : 재고/판매 비율
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Ⅰ-55  소매업태별 판매액 지수

소매업태별 판매액 지수

2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR
(21년~23년)

경상지수 불변지수 경상지수 불변지수 경상지수 불변지수

(2020=100)

소매업태 총지수 107.1 104.1 112.7 103.1 114.4 101.6 1.5 3.3

  백화점 122.9 121.7 137.8 131.3 149.3 135 8.3 10.2

  대형마트 102.4 98.8 103 94.4 109.1 95.3 5.9 3.2

  면세점 115 113.4 114.9 105.1 88.7 78.4 -22.8 -12.2

  슈퍼마켓 및 잡화점 97.3 93.4 97.5 88.6 104.2 90.2 6.9 3.5

    체인 슈퍼마켓 100 95.2 104.3 94.2 108.4 93.1 3.9 4.1

    일반 슈퍼마켓 및 잡화점 96.3 92.6 94.7 86.3 102.4 89 8.1 3.1

  편의점 107.2 104.8 117.6 109.4 116.6 103.6 -0.9 4.3

  승용차 및 연료 소매점 110.8 102.0 125.6 101.5 124.4 104.5 -1.0 6.0

    승용차 소매점 101.5 99.8 105.6 100.2 113.2 107.2 7.2 5.6

    연료 소매점 122.5 104.8 150.8 103.4 138.4 102.7 -8.2 6.3

  전문소매점 105.4 104.9 108.1 104.4 110.5 102 2.2 2.4

    가전･컴퓨터･통신기기 100.3 104.5 91.1 93.1 86.1 85.7 -5.5 -7.3

    의복･신발･가방 112.3 111.7 121.1 116.6 134.9 122.2 11.4 9.6

    음식･가정･문화상품 102.9 99.8 98.4 91.4 100.6 88.4 2.2 -1.1

    의약품･화장품･기타상품 107.8 107.3 126.2 123 126.2 119.3 0.0 8.2

  무점포 소매 113.6 111.9 118.7 112.1 125.3 113.3 5.6 5.0

    인터넷 쇼핑 119 117.6 126.2 119.7 135.5 123.2 7.4 6.7

    홈쇼핑 98.5 97.1 94.3 89.3 90.4 81.2 -4.1 -4.2

    방문 및 배달 소매점 99.9 96.1 105.3 95.7 109.2 95.5 3.7 4.6

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 소매업태별 판매액지수(2020=100.0)

* 경상지수 : 매년 조사한 매출액을 기준년도(2020=100)의 매출액으로 나누어 산출함

* 불변지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수를 이용)로 나누어 산출함
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Ⅰ-56  시도별 소매판매액지수(불변지수)

시도별

2023년

대형마트 면세점 백화점
슈퍼마켓 및 

편의점

승용차 및 

연료소매점
전문소매점 총지수

서울특별시 92.3 69.7 141.1 96.0 86.6 106.7 100.5

부산광역시 90.6 116.0 136.8 91.0 113.2 109.2 108.7

대구광역시 96.8 - 121.0 90.8 91.8 101.1 98.6

인천광역시 95.3 216.6 - 90.6 98.5 100.3 101.4

광주광역시 93.6 - 116.9 92.1 94.8 100.1 98.2

대전광역시 90.3 - 177.3 106.8 103.1 103.8 109.3

울산광역시 93.3 - 105.9 97.5 112.8 92.6 100.1

세종특별자치 110.5 - - 98.2 103.7 102.2 103.3

경기도 98.0 - 131.5 92.0 110.0 95.7 100.2

강원도 91.0 - - 108.1 115.2 104.3 107.4

충청북도 91.8 - - 95.4 113.8 101.3 103.2

충청남도 90.8 - - 89.2 109.6 102.2 100.4

전라북도 91.9 - - 98.7 107.0 99.0 101.2

전라남도 96.4 - - 91.1 117.7 89.7 98.0

경상북도 88.7 - - 97.6 109.0 112.5 106.0

경상남도 107.8 - 119.8 89.3 114.5 94.5 101.0

제주도 96.8 103.4 - 92.1 118.6 99.3 102.1

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 시도별 소매판매액지수(2020=100.0) 

* - : 자료 없음
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Ⅰ-57  재별 및 상품군별 판매지수

소매업태별 판매액 지수

2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR
(21년~23년)

경상지수 불변지수 경상지수 불변지수 경상지수 불변지수

(2020=100)

소매업태 총지수 108.9 105.8 115.3 105.5 116.6 103.9 1.1 3.5 

내구재 106 106.3 105.4 102.9 105.9 101.3 0.5 0.0 

승용차 101.4 99.8 105.6 100.3 113.2 107.2 7.2 5.7 

가전제품 109 110.4 103.2 103.5 91.5 90 -11.3 -8.4 

통신기기 및 컴퓨터 102.1 108.2 98.3 102.8 103.9 104.2 5.7 0.9 

가구 108.7 104.2 99.3 88.2 94.8 78.2 -4.5 -6.6 

기타 내구재 118.1 116.7 121.6 117.8 118.9 111.9 -2.2 0.3 

준내구재 113.1 112.7 120.5 115.2 125.4 113.7 4.1 5.3 

의복 116.3 115.8 124.1 119.9 132.7 120 6.9 6.8 

신발 및 가방 113.2 113.3 125.4 121.9 129.9 119.1 3.6 7.1 

오락 취미 경기용품 113.1 114.6 116.2 113.7 115.1 111.4 -0.9 0.9 

기타 준내구재 105.7 103.8 112.2 101.9 112.8 97.9 0.5 3.3 

비내구재 109 103.2 118.7 103.5 119.1 101.8 0.3 4.5 

음식료품 106.4 101.0 109.7 98.5 113.1 96.7 3.1 3.1 

의약품 106.1 105.8 127.3 126.3 127.8 124.4 0.4 9.8 

화장품 108.4 106.6 114.9 104.0 107.2 93.4 -6.7 -0.6 

서적 문구 100.4 99.8 102.6 99.3 113.8 106.2 10.9 6.5 

차량연료 123.4 105.3 152.4 104.4 135.2 101.4 -11.3 4.7 

기타 비내구재 106.3 106.4 118.5 112.0 137.8 123.6 16.3 13.9 

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 재별 및 상품군별 소매판매액지수(2020=100.0)

* 경상지수 : 매년 조사한 매출액을 기준년도(2020=100)의 매출액으로 나누어 산출함

* 불변지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수를 이용)로 나누어 산출함

* - : 자료 없음
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Ⅰ-58  시도별 대형소매점 판매액지수

시도별 

대형소매점 

판매액 지수

2023년

대형소매점 백화점 대형마트

경상지수 불변지수 경상지수 불변지수 경상지수 불변지수

(2020=100)

서울특별시 137.7 123.2 155.6 140.6 105.6 92.1

부산광역시 129.2 115.4 150.9 136.6 103.4 90.2

대구광역시 123.3 110.1 133.5 121.1 111.0 97.0

인천광역시 121.0 106.7 - - 109.7 95.7

광주광역시 119.1 106.1 129.3 117.0 108.0 94.2

대전광역시 148.2 132.5 195.4 177.1 103.5 90.4

울산광역시 111.5 99.0 117.2 106.2 106.8 93.1

세종특별자치시 125.1 109.3 - - 125.1 109.3

경기도 123.6 109.4 145.7 131.6 112.4 98.1

강원도 105.6 93.1 - - 104.6 91.6

충청북도 109.9 97.3 - - 105.2 91.7

충청남도 111.9 99.1 - - 104.2 91.1

전라북도 115.1 101.5 - - 105.2 91.9

전라남도 109.6 96.1 - - 109.7 96.1

경상북도 105.8 93.1 - - 101.4 88.8

경상남도 126.0 111.2 132.9 119.7 122.8 107.4

제주도 111.2 97.1 - - 111.2 97.1

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 17개 시도별 대형소매점 판매액지수(2020=100.0)

* 경상지수 : 매년 조사한 매출액을 기준년도(2020=100)의 매출액으로 나누어 산출함

* 불변지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수를 이용)로 나누어 산출함

* 대형소매점 : 백화점 및 대형마트

* - : 자료 없음
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Ⅰ-59  광역경제권 대형소매점 판매액지수

광역경제권

2023년

대형소매점 백화점 대형마트

경상지수 불변지수 경상지수 불변지수 경상지수 불변지수

(2020=100)

수도권 130.6 116.2 152.8 138 109.7 95.8

충청권 127.1 112.9 164.9 149.6 107 93.4

호남권 115.7 102.5 132.1 119.3 107.5 94

대경권 118.8 105.7 133.9 121.3 107.1 93.7

동남권 125.4 111.6 142.4 128.8 110.6 96.5

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 광역경제권 대형소매점 판매액지수(2020=100.0) 

* 경상지수 : 매년 조사한 매출액을 기준년도(2020=100)의 매출액으로 나누어 산출함

* 불변지수 : 경상지수를 디플레이터(소비자물가지수를 이용)로 나누어 산출함

Ⅰ-60  소매유통업 경기전망지수 추이

RBSI＼분기
2021년 2022년

1-4 2-4 3-4 4-4 1-4 2-4 3-4 4-4

전망치 96 103 106 99 96 99 84 73

RBSI＼분기
2023년 2024년

1-4 2-4 3-4 4-4 1-4 2-4 3-4 4-4

전망치 64 73 77 83 79 85 - -

* 출처 : 대한상공회의소, 소매유통업 경기전망지수 조사(RBSI)

* 소매유통업 경기전망지수(RBSI : Retail Business Survey Index)는 기업들의 현장 체감경기를 수치화한 것으로 0~200 

사이로 표시되며, 100을 넘으면 다음 분기 경기가 이번경기에 비해 호전될 것으로 예상하는 기업이 더 많음을 의미하고 100 

미만이면 그 반대를 나타냄

* - : 자료 없음
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Ⅰ-61  소매유통 업태별 경기전망지수 추이

업태
2021년 2022년

1-4 2-4 3-4 4-4 1-4 2-4 3-4 4-4

온라인쇼핑 114 114
115 110 107 96 88 80

홈쇼핑 98 96

백화점 61 97 100 88 85 96 103 60

편의점 43 95 98 85 88 97 86 76

대형마트 65 93 96 98 82 99 51 48

슈퍼마켓 80 82 84 75 65 93 96 98

업태
2023년 2024년

1-4 2-4 3-4 4-4 1-4 2-4 3-4 4-4

온라인쇼핑
65 66 71 86 78 84 - -

홈쇼핑

백화점 71 94 79 88 97 97 - -

편의점 58 80 86 80 65 79 - -

대형마트 83 87 93 88 85 96 - -

슈퍼마켓 49 58 71 67 77 77 - -

* 출처 : 대한상공회의소, 소매유통업 경기전망지수 조사(RBSI)

* 소매유통업 경기전망지수(RBSI : Retail Business Survey Index)는 기업들의 현장 체감경기를 수치화한 것으로 0~200 

사이로 표시되며, 100을 넘으면 다음 분기 경기가 이번경기에 비해 호전될 것으로 예상하는 기업이 더 많음을 의미하고 100 

미만이면 그 반대를 나타냄

Ⅰ-62  소비자동향조사

연/월
2023년 2024년

8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

소비자심리지수 103.3 99.8 98.2 97.3 99.7 101.6 101.9 100.7 100.7 98.4 100.9 103.6

현재생활형편CSI 91 89 88 87 88 89 90 89 89 88 90 91

현재경기판단CSI 72 66 64 62 67 69 70 68 68 67 71 77

생활형편전망CSI 95 92 90 90 92 94 94 93 94 92 94 95

향후경기전망CSI 80 74 70 72 77 81 80 80 81 79 80 84

가계수입전망 100 99 98 98 99 100 100 99 99 97 99 100

소비지출전망 113 112 113 111 111 111 111 111 110 109 109 111

물가수준전망

(1년후)CSI
147 147 151 149 146 143 144 1446 145 147 146 144

금리수준전망CSI 118 118 128 119 107 99 100 98 100 104 98 95

* 출처 : 한국은행, 소비자동향조사

* 개별지수는 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미

* CSI = [(매우 좋아짐×1.0＋약간 좋아짐×0.5＋비슷함×0.0－약간 나빠짐×0.5－매우 나빠짐×1.0)/전체 응답 가구수×100]＋100
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Ⅰ-63  항목별 소비지출 전망조사

연/월
2023년 2024년

8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

내구재 96 95 95 94 94 96 94 94 93 93 94 95

의류비 98 97 97 97 95 96 96 97 97 96 97 97

외식비 99 96 94 92 95 96 95 95 96 94 95 97

여행비 99 97 95 93 95 96 95 97 97 96 99 100

교육비 100 101 100 100 103 102 101 102 101 100 99 101

의료･보건비 113 113 113 113 113 113 113 113 112 112 113 113

교양･오락･문화비 95 94 93 91 92 94 93 93 94 92 93 94

교통･통신비 113 113 115 113 110 111 110 110 109 108 107 109

주거비 106 107 107 107 107 106 106 105 105 105 104 105

* 출처 : 한국은행, 소비자동향조사

* 개별지수는 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미
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1. 대형마트

Ⅱ-1. 대형마트 연도별 시장규모 추이

Ⅱ-2. 대형마트 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

Ⅱ-3. 대형마트 시도별 판매액 추이

2. 백화점

Ⅱ-4. 백화점 연도별 시장규모 추이

Ⅱ-5. 백화점 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

3. 슈퍼마켓

Ⅱ-6. 슈퍼마켓 및 잡화점 연도별 시장규모 추이

Ⅱ-7. 슈퍼마켓 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

4. 편의점

Ⅱ-8. 편의점 연도별 시장규모 추이

Ⅱ-9. 편의점 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

5. 온라인 유통

Ⅱ-10. 무점포 소매 연도별 판매액 추이

Ⅱ-11. 온라인쇼핑 취급상품범위별 거래액 추이

Ⅱ-12. 업종별 전자상거래 이용 현황

Ⅱ-13. 온라인쇼핑 판매매체별 및 상품군별 거래액

Ⅱ-14. 온라인쇼핑 연간 해외직접판매액

Ⅱ-15. 온라인쇼핑 상품군별 연간 해외직접판매액

Ⅱ-16. 업종별 정보화 수준 현황

Ⅱ-17. 2021년 업종별 스마트 수준 현황

Ⅱ-18. 업무별 정보시스템 구축률 현황

Ⅱ-19. 외식업체 배달앱 이용현황

Ⅱ-20. 외식업체 배달대행 이용현황

Ⅱ-21. 포스단말기 이용현황

Ⅱ-22. 무인주문기(키오스크) 이용현황

6. 방문판매

Ⅱ-23. 2023년 시도별 다단계판매 업체현황

Ⅱ-24. 연도별 다단계 판매업 매출규모 및 종사자수 추이

Ⅱ-25. 서울특별시 및 6대 광역시 직접판매 등록현황

7. 중소유통

Ⅱ-26. 2021년 산업/기업 규모별 종합

Ⅱ-27. 산업/기업 규모별 매출액 추이

Ⅱ-28. 산업/기업 규모별 사업체수 추이

Ⅱ-29. 산업/기업 규모별 종사자수 추이

Ⅱ-30. 소상공인 부문별 실적 및 전망

Ⅱ-31. 소상공인 업종별 실적 및 전망

Ⅱ-32. 소상공인 지역별 실적 및 전망

Ⅱ-33. 전통시장 부문별 실적 및 전망

Ⅱ-34. 전통시장 업종별 실적 및 전망

Ⅱ-35. 전통시장 지역별 실적 및 전망

Ⅱ-36. 전통시장 연평균 매출액 추이
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Ⅱ-37. 전통시장 일평균 고객수 추이

Ⅱ-38. 전통시장 연간 종사자수 추이

Ⅱ-39. 전통시장 연간 점포수 추이

Ⅱ-40. 상점가 연매출 추정규모

Ⅱ-41. 상점가 종사자수 현황

Ⅱ-42. 2022년 상점가 시도별 분포 현황

Ⅱ-43. 지하도상점가 연매출 추정규모

Ⅱ-44. 지하도상점가 종사자수 현황

Ⅱ-45. 지하도상점가 시도별 분포 현황

8. 식품유통

Ⅱ-46. 국내 식품시장 규모 현황

Ⅱ-47. 식료품 관련 업종별 출하액

Ⅱ-48. 식료품 관련 업종별 종사자수

Ⅱ-49. 식료품 관련 업종별 사업체수
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Ⅱ 유통산업 업태별 현황

1  대형마트

Ⅱ-1  대형마트 연도별 시장규모 추이

구분 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(21년~23년)

판매액 34,571,093 34,773,912 36,854,950 6.0 3.3

성장률 2.3 0.6 6.0 5.4 -

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 소매업태별 판매액
* 경상판매액 기준, 성장률은 전년 대비 증감률 

Ⅱ-2  대형마트 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비 CAGR
(18년~22년)

사업체수 491 488 477 475 488 2.7 1.1

종사자수 66,586 62,933 61,325 61,253 61,647 0.6 0.3

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사 : 시도･산업･사업체구분별 사업체수, 종사자수
* 사업체수는 단독사업체, 본사, 본점, 공장, 지사(점), 영업소를 포함

Ⅱ-3  대형마트 시도별 판매액 추이

시도별 2021년 2022년 2023년 전년 대비 CAGR
(21년~23년)

전국 27,166,377 27,415,263 29,229,537 6.6 3.7

서울특별시 6,592,326 6,621,924 7,047,745 6.4 3.4

부산광역시 2,508,981 2,448,417 2,505,678 2.3 -0.1

대구광역시 1,763,513 1,778,940 1,893,159 6.4 3.6

광주광역시 780,161 758,603 827,236 9.0 3.0

대전광역시 1,056,516 1,037,079 1,090,030 5.1 1.6

울산광역시 838,570 830,309 898,750 8.2 3.5

세종특별자치시 491,456 525,593 555,832 5.8 6.3

경기도 10,889,004 11,044,224 11,788,071 6.7 4.0

경상남도 1,707,498 1,824,191 2,053,253 12.6 9.7

제주도 538,352 545,983 569,783 4.4 2.9

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 17개 시도별 대형소매점 판매액
* 경상판매액 기준
* 지역별로 대형소매점 중 백화점이나 대형마트의 점포수가 3개 미만 시 표기하지 않음 
* - : 자료없음
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2  백화점

Ⅱ-4  백화점 연도별 시장규모 추이

구분 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(21년~23년)

판매액 33,690,061 37,768,300 40,945,031 8.4 10.2

성장률 22.9 12.1 8.4 -3.7 -

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 소매업태별 판매액

* 경상판매액 기준, 성장률은 전년 대비 증감률

Ⅱ-5  백화점 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비 CAGR
(20년~22년)

사업체수 103 97 96 93 94 1.1 -1.0

종사자수 13,329 12,171 11,501 11,266 10,550 -6.4 -4.2

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사 시도･산업･사업체구분별 사업체수, 종사자수

* 사업체수는 단독사업체, 본사, 본점, 공장, 지사(점), 영업소를 포함
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3  슈퍼마켓

Ⅱ-6  슈퍼마켓 및 잡화점 연도별 시장규모 추이

구분 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(21년~23년)

판매액 63,969,151 64,738,114 68,047,452 5.1 3.1

성장률 -2.1 1.2 5.1 3.9 -

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 소매업태별 판매액

* 경상판매액 기준, 성장률은 전년 대비 증감률

* 슈퍼마켓 및 잡화점으로 카테고리 통합

Ⅱ-7  슈퍼마켓 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비 CAGR
(20년~22년)

사업체수 12,109 11,927 13,213 12,958 12,804 -1.2 -1.6

종사자수 110,585 108,315 109,104 112,485 111,679 -0.7 1.2

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사 시도･산업･사업체구분별 사업체수, 종사자수

* 사업체수는 단독사업체, 본사, 본점, 공장, 지사(점), 영업소를 포함
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4  편의점

Ⅱ-8  편의점 연도별 시장규모 추이

구분 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(21년~23년)

판매액 28,423,684 31,194,661 30,924,213 -0.9 4.3

성장률 7.2 9.7 -0.9 -10.6 -

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 소매업태별 판매액

* 경상판매액 기준, 성장률은 전년 대비 증감률

Ⅱ-9  편의점 연도별 사업체수 및 종사자수 추이

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(20년~22년)

점포수 42,820 43,975 52,564 53,807 57,617 7.1 4.7

종사자수 185,426 185,358 170,435 185,959 205,324 10.4 4.8

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사 시도･산업･사업체구분별 사업체수, 종사자수

* 점포수는 단독사업체, 본사, 본점, 공장, 지사(점), 영업소를 포함

* 17년부터 10차 산업분류로 조사되었으며, 16년 이전 자료는 9차 산업분류를 10차로 연계하여 서비스, 이에 16년 이전자료 

중 일부 사업체가 대상외로 변경되는 경우가 발생하여, 9차 기준 사업체수, 종사자수보다 작을 수 있음

* 체인화 편의점 기준
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5  온라인 유통

Ⅱ-10  무점포 소매 연도별 판매액 추이

(단위 : 백만원, %)

구분 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(21년~23년)

판매액 118,792,419 124,222,054 131.146.100 5.6 5.1

성장률 13.6 4.6 5.6 1.0 -

* 출처 : 통계청, 서비스업동향조사 : 소매업태별 판매액

* 경상판매액 기준, 성장률은 전년 대비 증감률

* 무점포소매에는 인터넷쇼핑, 홈쇼핑, 방문 및 배달소매점이 포함됨

* - : 자료없음

Ⅱ-11  온라인쇼핑 취급상품범위별 거래액 추이

(단위 : 백만원)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

계 113,314,010 136,600,838 158,283,970 190,223,110 211,123,590 228.860,713

종합몰 75,731,661 89,101,090 108,802,466 123,851,756 132,772,279 140,957,966

전문몰 37,582,349 47,499,748 49,481,504 66,371,354 78,351,311 87,902,747

* 출처 : 통계청, 온라인쇼핑동향조사 : 온라인쇼핑몰 취급상품범위/상품군별거래액

* 2017년부터 통신판매업 조사대상을 확대(중소업체 포함)하면서 거래액이 크게 증가함

* 종합몰 : 인터넷상에서 취급하는 상품군이 다양하게 구성되어 여러 종류의 상품을 일괄 구매할 수 있는 온라인쇼핑몰

* 전문몰 : 인터넷상에서 하나의 상품군 또는 주된 상품군만을 구성하여 판매하는 온라인쇼핑몰
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Ⅱ-12  업종별 전자상거래 이용 현황

(단위 : 개, %)

구분 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(20년~22년)

소계
전자상거래 이용

판매 및 구매 38,148 41,693 42,215 1.3 5.2 

판매 3,519 6,135 7,172 16.9 42.8 

구매 65,352 69,743 72,857 4.5 5.6 

전자상거래 미이용 96,832 89,594 88,831 -0.9 -4.2 

도매 및 소매업
전자상거래 이용

판매 및 구매 8,539 9,926 7,836 -21.1 -4.2 

판매 654 897 1,458 62.5 49.3 

구매 8,757 8,350 6,837 -18.1 -11.6 

전자상거래 미이용 9,868 9,037 12,304 36.2 11.7 

농림수산업

(광업 포함)

전자상거래 이용

판매 및 구매 73 225 221 -1.8 74.0 

판매 64 30 56 86.7 -6.5 

구매 320 326 435 33.4 16.6 

전자상거래 미이용 1,270 797 707 -11.3 -25.4 

제조업
전자상거래 이용

판매 및 구매 7,445 7,701 9,480 23.1 12.8 

판매 933 1,227 2,379 93.9 59.7 

구매 18,315 21,999 23,431 2.0 10.7 

전자상거래 미이용 38,453 34,598 31,976 -7.6 -8.8 

전기 등 

공기조절 

공급업/수도 등 

원료 재생업

전자상거래 이용

판매 및 구매 234 673 910 35.2 97.2 

판매 58 29 118 306.9 42.6 

구매 572 491 550 12.0 -1.9 

전자상거래 미이용 1,513 1,232 904 -26.6 -22.7 

건설업
전자상거래 이용

판매 및 구매 6,310 5,418 8,914 64.5 18.9 

판매 708 1,659 1,072 -35.4 23.0 

구매 6,354 8,169 11,251 37.7 33.1 

전자상거래 미이용 18,377 17,087 10,812 -36.7 -23.3 

운수 및 창고업
전자상거래 이용

판매 및 구매 1,669 1,148 904 -21.3 -26.4 

판매 124 409 300 -26.7 55.5 

구매 2,424 2,802 3,176 13.3 14.5 

전자상거래 미이용 3,444 3,241 3,220 -0.6 -3.3 

숙박 및 

음식점업

전자상거래 이용

판매 및 구매 2,929 2,845 2,083 -26.8 -15.7 

판매 227 613 484 -21.0 46.0 

구매 1,577 2,212 2,872 29.8 35.0 

전자상거래 미이용 3,131 3,133 4,315 37.7 17.4 

정보통신업
전자상거래 이용

판매 및 구매 3,242 4,061 2,225 -45.2 -17.2 

판매 123 276 348 26.1 68.2 

구매 4,008 4,701 4,338 -7.7 4.0 

전자상거래 미이용 2,529 2,256 4,918 118.0 39.5 



Ⅱ
. 유

통
산

업
 업

태
별

 현
황

5. 온라인 유통 59

* 출처 : 과학기술정보통신부, 기업정보화통계조사 : 전자상거래 이용 여부, 전자상거래 구매(발주) 여부, 전자상거래 판매(수주) 여부

구분 2020년 2021년 2022년
전년 

대비
CAGR
(20년~22년)

금융 및 보험업
전자상거래 이용

판매 및 구매 369 331 431 30.2 8.1 

판매 60 5 11 120.0 -57.2 

구매 781 964 498 -48.3 -20.1 

전자상거래 미이용 145 123 545 343.1 93.9 

부동산업
전자상거래 이용

판매 및 구매 216 322 544 68.9 58.7 

판매 20 59 43 -27.1 46.6 

구매 1,113 1,368 1,998 46.1 34.0 

전자상거래 미이용 1,462 1,143 276 -75.9 -56.6 

전문, 과학 및 

기술서비스업

전자상거래 이용

판매 및 구매 2,808 2,946 706 -76.0 -49.9 

판매 103 243 255 4.9 57.3 

구매 8,296 6,247 3,601 -42.4 -34.1 

전자상거래 미이용 4,389 4,354 9,793 124.9 49.4 

사업시설관리, 

사업지원 및 

서비스업

전자상거래 이용

판매 및 구매 1,302 2,334 2,840 21.7 47.7 

판매 149 310 264 -14.8 33.1 

구매 3,534 3,641 4,843 33.0 17.1 

전자상거래 미이용 5,993 4,892 3,192 -34.8 -27.0 

교육 서비스업
전자상거래 이용

판매 및 구매 597 626 892 42.5 22.2 

판매 5 68 66 -2.9 263.3 

구매 1,100 1,137 1,241 9.1 6.2 

전자상거래 미이용 486 625 275 -56.0 -24.8 

보건업 및 

사회복지

서비스업

전자상거래 이용

판매 및 구매 1,801 2,150 3,224 50.0 33.8 

판매 96 226 254 12.4 62.7 

구매 6,164 4,921 6,831 38.8 5.3 

전자상거래 미이용 3,307 5,092 3,056 -40.0 -3.9 

예술, 스포츠 및 

여가관련 

서비스업

전자상거래 이용

판매 및 구매 268 391 595 52.2 49.0 

판매 156 79 34 -57.0 -53.3 

구매 371 485 621 28.0 29.4 

전자상거래 미이용 463 408 187 -54.2 -36.4 

수리 및 기타 

개인 서비스업

전자상거래 이용

판매 및 구매 346 596 411 -31.0 9.0 

판매 38 3 30 900.0 -11.1 

구매 1,666 1,930 1,221 -31.0 -10.6 

전자상거래 미이용 2,002 1,578 2,352 49.0 8.4 
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Ⅱ-13  온라인쇼핑 판매매체별 및 상품군별 거래액

(단위 : 백만원, %)

상품군별 판매매체별 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR
(19년~23년)

합계

계 136,600,838 158,283,970 190,223,110 209,891,324 228,860,713 8.4 13.8 

인터넷쇼핑 49,236,981 48,896,323 51,514,955 52,948,986 59,828,698 12.7 5.0 

모바일쇼핑 87,363,860 109,387,646 138,708,155 156,942,335 169,032,017 7.0 17.9 

컴퓨터 및 

주변기기

계 5,789,714 8,221,136 9,517,073 9,128,747 8,709,380 -4.6 10.7 

인터넷쇼핑 3,455,143 4,430,419 4,905,981 4,557,389 4,326,329 -5.1 5.8 

모바일쇼핑 2,334,572 3,790,712 4,611,096 4,571,354 4,383,051 -4.1 17.1 

가전･전자

계 - 13,536,064 15,506,951 15,189,723 15,184,847 -0.1 -

인터넷쇼핑 - 5,115,502 5,514,067 5,270,715 4,865,744 -8.1 -

모바일쇼핑 - 8,420,561 9,992,883 9,919,011 10,319,102 4.1 -

통신기기

계 - 3,542,577 5,187,072 5,649,749 6,093,676 6.3 -

인터넷쇼핑 - 1,284,574 1,600,504 1,483,284 1,595,100 2.2 -

모바일쇼핑 - 2,258,003 3,586,568 4,166,465 4,498,576 7.8 -

서적

계 1,846,535 2,398,777 2,607,482 2,596,737 2,428,360 -5.5 7.1 

인터넷쇼핑 1,060,026 1,293,306 1,367,814 1,331,054 1,189,010 -9.2 2.9 

모바일쇼핑 786,511 1,105,472 1,239,663 1,265,681 1,239,347 -1.7 12.0 

사무･문구

계 924,345 1,337,772 1,574,241 1,796,349 1,917,140 7.6 20.0 

인터넷쇼핑 478,056 590,569 657,005 691,538 739,468 9.3 11.5 

모바일쇼핑 446,290 747,202 917,235 1,104,814 1,177,672 6.6 27.5 

의복

계 14,746,241 15,097,916 17,373,945 19,315,285 21,478,088 7.0 9.9 

인터넷쇼핑 5,570,561 4,615,538 4,406,409 4,604,815 5,405,837 17.0 -0.7 

모바일쇼핑 9,175,681 10,482,377 12,967,536 14,710,469 16,072,254 4.0 15.0 

신발

계 2,420,532 2,890,437 3,416,543 3,871,699 3,956,724 2.2 13.1 

인터넷쇼핑 926,093 930,912 1,092,471 1,171,764 1,238,093 5.8 7.5 

모바일쇼핑 1,494,440 1,959,527 2,324,073 2,699,933 2,718,630 0.6 16.1 

가방

계 2,672,587 1,916,007 2,374,828 2,756,457 2,838,901 3.0 1.5 

인터넷쇼핑 642,176 551,904 619,108 684,264 794,571 16.0 5.5 

모바일쇼핑 2,030,410 1,364,105 1,755,719 2,072,192 2,044,328 -1.3 0.2 

패션용품 및 

액세서리

계 2,571,959 2,743,555 3,319,785 3,749,831 3,878,538 2.1 10.8 

인터넷쇼핑 795,317 735,376 786,088 811,906 876,117 7.5 2.4 

모바일쇼핑 1,776,642 2,008,177 2,533,698 2,937,926 3,002,421 0.6 14.0 

스포츠･

레저용품

계 4,250,118 5,169,214 5,751,529 6,112,580 5,943,507 -2.2 8.7 

인터넷쇼핑 1,715,021 1,721,305 1,686,316 1,682,133 1,660,167 -0.5 -0.8 

모바일쇼핑 2,535,099 3,447,909 4,065,213 4,430,450 4,283,341 -2.9 14.0 

화장품

계 12,379,747 12,940,563 12,877,171 11,099,671 11,872,063 7.3 -1.0 

인터넷쇼핑 5,042,650 7,111,543 5,964,473 2,947,925 2,712,856 -8.3 -14.4 

모바일쇼핑 7,337,096 5,829,023 6,912,699 8,151,743 9,159,207 13.0 5.7 
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* 출처 : 통계청, 온라인쇼핑동향조사 : 온라인쇼핑몰 판매매체별/상품군별거래액 
* - : 자료없음

상품군별 판매매체별 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR
(19년~23년)

아동･

유아용품

계 4,049,808 4,687,867 4,941,028 5,197,990 5,243,221 0.9 6.7 

인터넷쇼핑 1,002,898 991,276 944,954 915,236 959,589 4.9 -1.1 

모바일쇼핑 3,046,914 3,696,593 3,996,074 4,282,756 4,283,632 0.0 8.9 

음･식료품

계 13,446,731 18,555,957 22,914,204 26,641,144 29,841,518 11.9 22.1 

인터넷쇼핑 4,326,333 4,826,571 5,744,136 6,575,367 7,573,207 16.1 15.0 

모바일쇼핑 9,120,397 13,729,389 17,170,067 20,065,773 22,268,308 10.6 25.0 

농축수산물

계 3,723,049 6,561,196 8,333,388 9,460,659 10,848,859 14.4 30.7 

인터넷쇼핑 1,150,790 1,797,912 1,948,131 2,336,220 2,785,292 19.3 24.7 

모바일쇼핑 2,572,258 4,763,285 6,385,258 7,124,441 8,063,567 12.9 33.1 

생활용품

계 10,280,482 13,953,031 15,390,349 16,530,871 17,305,848 4.1 13.9 

인터넷쇼핑 3,398,754 3,900,182 3,945,373 3,940,100 4,149,734 5.6 5.1 

모바일쇼핑 6,881,730 10,052,849 11,444,980 12,590,774 13,156,111 3.6 17.6 

자동차 및 

자동차용품

계 1,346,903 2,124,904 3,542,018 4,249,646 4,474,622 5.0 35.0 

인터넷쇼핑 597,775 1,301,230 2,387,469 2,607,076 2,765,184 5.8 46.7 

모바일쇼핑 749,128 823,674 1,154,547 1,642,572 1,709,440 3.8 22.9 

가구

계 3,535,882 4,912,519 5,371,583 5,197,620 5,336,262 2.7 10.8 

인터넷쇼핑 1,176,323 1,463,300 1,451,255 1,343,441 1,394,965 3.9 4.4 

모바일쇼핑 2,359,558 3,449,219 3,920,328 3,854,177 3,941,296 2.3 13.7 

애완용품

계 942,679 1,603,819 1,962,850 2,273,000 2,513,430 10.6 27.8 

인터넷쇼핑 275,052 364,887 391,745 393,273 454,970 15.8 13.4 

모바일쇼핑 667,626 1,238,933 1,571,103 1,879,716 2,058,462 9.5 32.5 

여행 및 

교통서비스

계 18,022,242 7,962,424 9,105,134 16,715,275 24,137,332 43.5 7.6 

인터넷쇼핑 7,313,090 1,907,422 2,086,752 4,824,627 8,006,865 64.1 2.3 

모바일쇼핑 10,709,153 6,055,002 7,018,381 11,890,647 16,130,467 35.1 10.8 

문화 및 

레저서비스

계 2,380,039 699,622 1,156,701 2,395,866 2,979,094 21.6 5.8 

인터넷쇼핑 1,063,944 249,751 432,371 969,644 1,247,610 26.1 4.1 

모바일쇼핑 1,316,096 449,874 724,331 1,426,220 1,731,484 18.5 7.1 

이쿠폰

서비스

계 3,380,026 4,495,179 6,099,697 7,325,826 10,064,899 33.6 31.4 

인터넷쇼핑 440,973 573,730 654,482 973,054 2,340,323 103.4 51.8 

모바일쇼핑 2,939,053 3,921,449 5,445,215 6,352,772 7,724,576 21.0 27.3 

음식서비스

계 9,735,362 17,337,092 26,159,657 26,593,955 26,401,165 -0.7 28.3 

인터넷쇼핑 666,029 900,453 682,496 529,155 440,189 -14.7 -9.8 

모바일쇼핑 9,069,334 16,436,639 25,477,161 26,064,800 25,960,976 -0.4 30.1 

기타서비스

계 1,349,100 1,590,310 2,206,387 2,213,319 2,575,447 4.1 17.5 

인터넷쇼핑 733,223 707,943 929,317 930,425 1,304,025 14.2 15.5 

모바일쇼핑 615,878 882,368 1,277,073 1,282,896 1,271,424 -4.4 19.9 

기타

계 2,532,348 4,006,030 3,533,490 3,829,327 2,837,806 -18.9 2.9 

인터넷쇼핑 1,284,899 1,530,720 1,316,239 1,374,574 1,003,455 -2.9 -6.0 

모바일쇼핑 1,247,448 2,475,313 2,217,252 2,454,754 1,834,350 -25.6 10.1 
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Ⅱ-14  온라인쇼핑 연간 해외직접판매액

(단위 : 억원, %)

국가(대륙)별 판매유형별 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR

(19년~23년)

합계

계 6,004,608 6,003,447 4,407,910 1,855,899 1,697,209 -8.6 -27.1 

면세점 5,219,858 5,007,939 3,423,791 1,028,846 944,338 -8.2 -34.8 

면세점 이외 784,750 995,508 984,119 827,053 752,871 -9.0 -1.0 

미국

계 195,524 256,569 275,283 213,205 243,362 14.1 5.6 

면세점 8,907 1,185 2,013 931 3,368 261.8 -21.6 

면세점 이외 186,617 255,384 273,270 212,274 239,994 13.1 6.5 

중국

계 5,184,664 5,200,528 3,587,912 1,193,748 1,055,720 -11.6 -32.8 

면세점 4,974,246 4,911,082 3,393,188 1,003,103 901,123 -10.2 -34.8 

면세점 이외 210,418 289,446 194,724 190,645 154,597 -18.9 -7.4 

일본

계 226,546 239,897 303,409 291,396 232,343 -20.3 0.6 

면세점 37,216 19,167 588 3,551 4,802 35.2 -40.1 

면세점 이외 189,330 220,730 302,821 287,845 227,541 -21.0 4.7 

아세안

계 201,628 141,118 102,155 92,741 94,780 2.2 -17.2 

면세점 118,698 35,758 8,764 16,764 30,769 83.5 -28.6 

면세점 이외 82,930 105,360 93,391 75,977 64,011 -15.7 -6.3 

EU

계 40,163 40,842 31,694 17,615 36,091 104.9 -2.6 

면세점 1,155 977 44 71 121 70.4 -43.1 

면세점 이외 39,008 39,865 31,650 17,544 35,970 105.0 -2.0 

중동

계 9,325 11,467 6,111 2,635 3,568 35.4 -21.4 

면세점 0 0 0 0 1 - -

면세점 이외 9,325 11,467 6,111 2,635 3,567 35.4 -21.4 

중남미

계 12,981 12,563 8,422 5,029 7,911 57.3 -11.6 

면세점 0 0 0 1 3 - -

면세점 이외 12,981 12,563 8,422 5,028 7,908 57.3 -11.7 

대양주

계 13,272 16,271 15,618 8,194 7,715 -5.8 -12.7 

면세점 81 16 6 22 54 145.5 -9.6 

면세점 이외 13,191 16,255 15,612 8,172 7,661 -6.3 -12.7 

기타

계 120,505 84,192 77,303 31,332 - - -

면세점 79,555 39,754 19,188 4,403 - - -

면세점 이외 40,950 44,438 58,115 26,929 - - -

* 출처 : 통계청, 온라인쇼핑동향조사 : 지역별/상품군별 온라인쇼핑 해외직접판매액 

* - : 자료없음
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Ⅱ-15  온라인쇼핑 상품군별 연간 해외직접판매액 

(단위 : 백만원, %)

상품군별 판매매체별 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR

(19년~23년)

합계

계 6,004,608 6,003,447 4,391,540 1,841,723 1,697,209 -8.6 -27.1 

면세점 5,219,858 5,007,939 3,423,791 1,027,875 944,338 -8.2 -34.8 

면세점 이외 784,750 995,508 967,749 813,848 752,871 -9.0 -1.0 

컴퓨터 및 

주변기기

계 15,237 19,267 15,008 11,168 15,278 23.5 0.1 

면세점 73 3,610 0 0 0 - -100.0 

면세점 이외 15,164 15,657 15,008 11,168 15,278 23.5 0.2 

가전･전자･

통신기기

계 93,826 55,019 49,134 60,029 26,877 -59.2 -26.8 

면세점 62,763 20,422 26,536 49,761 5,884 -88.2 -44.7 

면세점 이외 31,063 34,597 22,598 10,268 20,993 30.3 -9.3 

소프트웨어

계 909 1,071 1,005 287 771 -75.6 -4.0 

면세점 0 0 0 0 0 - -

면세점 이외 909 1,071 1,005 287 771 -75.6 -4.0 

서적

계 24,272 27,386 39,758 31,164 14,995 -35.0 -11.3 

면세점 0 0 0 0 0 - -

면세점 이외 24,272 27,386 39,758 31,164 14,995 -35.0 -11.3 

사무･문구

계 5,898 5,847 9,345 8,748 7,720 -23.1 7.0 

면세점 30 1 88 114 206 212.1 61.9 

면세점 이외 5,868 5,846 9,257 8,634 7,514 -24.6 6.4 

음반･비디오

･악기

계 89,433 213,843 177,175 168,831 181,745 8.1 19.4 

면세점 0 0 0 0 0 - -

면세점 이외 89,433 213,843 177,175 168,831 181,745 8.1 19.4 

의류 및 

패션관련 

상품

계 565,840 366,497 365,906 296,125 258,501 -6.2 -17.8 

면세점 262,957 36,074 28,109 12,461 49,685 335.5 -34.1 

면세점 이외 302,883 330,423 337,797 283,664 208,816 -20.9 -8.9 

스포츠･

레저용품

계 18,573 21,051 16,616 11,153 9,815 -15.7 -14.7 

면세점 4 0 0 0 9 - 22.5 

면세점 외이 18,569 21,051 16,616 11,153 9,806 -15.8 -14.8 

화장품

계 5,020,606 5,108,626 3,527,946 1,109,225 1,043,998 -7.0 -32.5 

면세점 4,860,812 4,942,052 3,364,586 960,736 876,055 -9.0 -34.8 

면세점 이외 159,794 166,574 163,360 148,489 167,943 4.9 1.3 

아동･유아

용품

계 19,109 18,377 19,987 11,593 8,231 -32.4 -19.0 

면세점 902 30 27 3 82 2633.3 -45.1 

면세점 이외 18,207 18,347 19,960 11,590 8,149 -33.1 -18.2 

음･식료품

계 40,325 25,701 25,976 19,409 31,221 23.1 -6.2 

면세점 31,165 5,662 4,443 4,795 12,231 154.6 -20.9 

면세점 이외 9,160 20,039 21,533 14,614 18,990 -7.7 20.0 

농축수산물

계 126 150 97 69 39 -45.8 -25.4 

면세점 0 0 0 0 0 - -

면세점 이외 126 150 97 69 39 -45.8 -25.4 

생활용품 및 

자동차용품

계 48,771 36,644 33,514 16,417 20,450 20.9 -19.5 

면세점 429 49 0 5 116 - -27.9 

면세점 이외 48,342 36,595 33,514 16,412 20,334 20.3 -19.5 

기타

계 61,683 103,968 110,073 97,505 77,568 -28.5 5.9 

면세점 723 39 2 0 70 - -44.2 

면세점 이외 60,960 103,929 110,071 97,505 77,498 -28.6 6.2 

* 출처 : 통계청, 온라인쇼핑동향조사 : 지역별/상품군별 온라인쇼핑 해외직접판매액  

* - : 자료없음
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Ⅱ-16  업종별 정보화 수준 현황

(단위 : 점)

* 출처 : 중소기업기술정보진흥원, 중소기업정보화수준조사 : 정보화 수준 평가 점수

구분 2020년 2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR

(20년~23년)

전체

정보화 수준 70.81 71.52 72.30 72.83 0.7 0.9 

정보화 전략수립 84.00 82.59 82.96 83.26 0.4 -0.3 

정보화 추진환경 67.74 66.61 66.16 66.31 0.2 -0.7 

정보화 구축활동 61.91 64.94 66.58 67.31 1.1 2.8 

도소매업

정보화 수준 점수 73.00 73.62 74.27 75.09 1.1 0.9 

 정보화 전략수립 83.07 83.09 83.59 83.68 0.1 0.2 

   정보화 마인드 86.65 86.69 87.14 87.22 0.1 0.2 

   정보화 비전 76.88 77.02 77.90 78.02 0.2 0.5 

   투자타당성 분석 74.68 74.57 74.96 75.03 0.1 0.2 

 정보화 추진환경 67.57 66.37 64.53 64.88 0.5 -1.3 

   정보화 추진체계 환경 89.96 91.22 91.05 91.11 0.1 0.4 

   정보화 추진체계 구축 63.60 61.44 59.53 59.91 0.6 -2.0 

   정보화 교육 67.73 64.38 60.19 61.38 2.0 -3.2 

   정보화 투자 32.21 32.86 31.90 32.67 2.4 0.5 

   정보보호 82.45 82.37 80.51 80.56 0.1 -0.8 

 정보화 구축활동 64.86 67.00 69.00 70.83 2.7 3.0 

   정보시스템의 업무 51.82 51.83 54.74 57.42 4.9 3.5 

   NEW IT 도입 계획 93.22 100.00 100.00 100.00 0.0 2.4 

제조업

정보화 수준 69.86 69.80 71.27 71.56 0.4 0.8 

정보화 전략수립 84.16 81.32 81.93 81.98 0.1 -0.9 

정보화 추진환경 66.96 65.60 66.58 66.67 0.1 -0.1 

정보화 구축활동 61.62 63.91 66.11 66.64 0.8 2.6 

건설업

정보화 수준 66.34 69.91 70.42 69.76 -0.9 1.7 

정보화 전략수립 82.99 83.27 83.50 83.54 0.0 0.2 

정보화 추진환경 67.23 65.21 63.83 63.63 -0.3 -1.8 

정보화 구축활동 55.06 63.00 64.44 63.14 -2.0 4.7 

운수업

정보화 수준 점수 73.10 73.28 73.45 75.27 2.5 1.0 

정보화 전략수립 82.42 82.26 82.23 82.22 0.0 -0.1 

정보화 추진환경 68.36 66.55 66.20 66.32 0.2 -1.0 

정보화 구축활동 65.42 66.92 67.56 72.16 6.8 3.3 

정보통신업

정보화 수준 75.99 77.10 76.60 76.70 0.1 0.3 

정보화 전략수립 87.11 87.09 87.41 87.49 0.1 0.1 

정보화 추진환경 72.20 74.76 70.27 70.48 0.3 -0.8 

정보화 구축활동 65.93 67.55 68.10 68.17 0.1 1.1 

지식

서비스업

정보화 수준 74.47 76.43 75.50 75.65 0.2 0.5 

정보화 전략수립 87.80 87.53 87.25 87.22 0.0 -0.2 

정보화 추진환경 70.39 69.84 67.52 67.66 0.2 -1.3 

정보화 구축활동 62.19 67.75 67.30 67.12 -0.3 2.6 

녹색/환경

산업

정보화 수준 67.62 68.81 69.26 68.39 -1.3 0.4 

정보화 전략수립 79.49 79.68 79.92 79.86 -0.1 0.2 

정보화 추진환경 66.66 66.22 65.14 65.21 0.1 -0.7 

정보화 구축활동 60.22 62.70 63.89 62.13 -2.8 1.0 
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Ⅱ-17  2021년 업종별 스마트 수준 현황

(단위 : 점)

구분
스마트화 수준 점수 스마트화 프로세스

소계 소계 운영 공급망 제품 수명주기

소계 16.17 20.67 21.26 21.42 19.33

도소매업 16.16 21.07 21.61 21.80 19.79

제조업 11.57 15.00 15.36 15.77 13.87

건설업 12.63 16.58 16.77 17.68 15.29

운수업 12.76 16.97 17.95 17.14 15.82

정보통신업 36.95 41.89 43.21 42.22 40.25

지식서비스업 21.25 26.25 27.38 27.01 24.35

녹색/환경산업 8.17 11.67 12.43 12.84 9.73

구분
스마트화 기술 스마트화 조직

소계 자동화 연결성 지능화 소계 인적 역량 구조 관리

소계 13.76 16.14 12.69 12.46 14.08 15.19 12.97

도소매업 14.05 18.04 12.57 11.53 13.38 14.75 12.01

제조업 9.08 10.26 7.49 9.50 10.62 11.69 9.55

건설업 11.10 12.61 10.12 10.58 10.20 11.27 9.14

운수업 11.09 12.28 10.82 10.16 10.22 10.40 10.04

정보통신업 30.78 29.05 31.66 31.63 38.17 38.60 37.74

지식서비스업 16.84 16.26 16.78 17.49 20.65 21.62 19.67

녹색/환경산업 6.79 9.10 5.72 5.54 6.05 7.16 4.93

* 출처 : 중소기업기술정보진흥원, 중소기업정보화수준조사 : 스마트화 수준 평가 점수
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Ⅱ-18  업무별 정보시스템 구축률 현황

(단위 : 개, 점)

구분 2020년 2021년 2022년 2023년
전년 

대비
CAGR
(20년~23년)

전체 3,505.7 3,717.6 3,999.8 4,200.3 200.5 6.2 

도소매업

소계 347.2 346.6 381.8 718.3 336.5 27.4 

판매
고객 관리 프로세스 27.4 27.3 59.1 93.7 34.6 50.7 

판매 계획 프로세스 19.1 19.2 46.5 91.5 45.0 68.6 

구매
전자조달시스템 14.2 14.1 16.3 43.6 27.3 45.3 

전자결제(e-payment) 21.9 22.0 24.0 75.8 51.8 51.3 

생산/

물류

생산 및 입고, 계획 프로세스 16.4 16.5 13.9 4.7 -9.2 -34.1 

출하 계획 프로세스 13.4 13.3 12.0 4.3 -7.7 -31.5 

공정 관리 프로세스 1.3 1.3 4.5 3.1 -1.4 33.6 

품질 관리 프로세스 1.7 1.7 5.1 3.5 -1.6 27.2 

창고 및 물류/운송 관리 프로세스 21.5 21.4 32.8 7.7 -25.1 -29.0 

지원

예산, 결산, 원가관리, 회계처리 등 재무 프로세스 91.0 90.7 36.4 88.9 52.5 -0.8 

인사관리 24.8 24.8 13.3 72.6 59.3 43.1 

온라인 교육 5.2 5.2 9.0 40.1 31.1 97.6 

사내지식공유 시스템 2.2 2.2 2.5 15.2 12.7 90.5 

시스템

SCM 0.2 0.2 2.7 8.6 5.9 250.3 

MES 0.0 0.0 1.6 4.0 2.4 -

POP 0.0 0.0 2.1 2.8 0.7 -

전자입찰시스템 4.7 4.7 5.5 20.1 14.6 62.3 

CRM 3.2 3.1 3.7 22.9 19.2 92.7 

ERP 36.3 36.3 44.7 33.7 -11.0 -2.4 

GW 8.5 8.5 7.9 20.9 13.0 35.0 

홈페이지 34.2 34.1 38.2 60.6 22.4 21.0 

제조업 1,956.0 1,984.0 2,190.0 1,857.0 -333.0 -1.7 

건설업 452.0 444.0 474.0 491.0 17.0 2.8 

운수업 270.0 273.0 288.0 303.0 15.0 3.9 

정보통신업 43.5 251.0 243.0 258.0 335.0 81.0 

지식서비스업 286.0 271.0 261.0 374.0 113.0 9.4 

녹색/환경산업 151.0 148.0 162.0 199.0 37.0 9.6 

* 출처 : 중소기업기술정보진흥원, 중소기업정보화수준조사 : 업무별 정보시스템 구축률
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Ⅱ-19  외식업체 배달앱 이용현황

(단위 : %)

구분 2020년 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(20년~23년)

이용 19.9 29.5 26.3 28.7 9.1% 13.0%

미이용 80.1 70.5 73.7 71.3 -3.3% -3.8%

5만원 미만 5.6 5.2 6.5 2.3 -64.6% -25.7%

5만원~15만원 미만 24.9 41.8 43.1 29.1 -32.5% 5.3%

15만원~50만원 미만 47.1 36.9 30.5 40.1 31.5% -5.2%

50만원 이상 18.3 16.0 19.9 27.6 38.7% 14.7%

무응답 - - - 0.9 - -

모름 4.2 - - - - -

평균 (원) 360,436.1 272,349.6 368,180.9 391,834.7 6.4 2.8

* 출처 : 농림축산식품부, 외식업체경영실태조사 : 배달앱 및 배달대행 이용현황

Ⅱ-20  외식업체 배달대행 이용현황

(단위 : %)

구분 2020년 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(20년~23년)

이용 15.4 18.5 19.4 24.1 24.2 16.1

미이용 84.6 81.5 80.6 75.9 -5.8 -3.6

5만원 미만 7.2 6.4 4.7 1.6 -66.0 -39.4

5만원~15만원 미만 13.7 12.0 13.2 8.0 -39.4 -16.4

15만원~50만원 미만 38.0 37.3 38.4 30.0 -21.9 -7.6

50만원 이상 36.6 44.3 43.7 60.4 38.2 18.2

모름 4.4 - - - - -

평균 (원) 1,140,045.3 902,713.5 833,516.1 875,720.2 5.1 -8.4

* 출처 : 농림축산식품부, 외식업체경영실태조사 : 배달앱 및 배달대행 이용현황
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Ⅱ-21  포스단말기 이용현황

(단위 : %)

구분 2020년 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(20년~23년)

전체
이용 88.2 89.2 91.4 91.2 -0.2% 1.1%

미이용 11.8 10.8 8.6 8.8 2.3% -9.3%

일반음식점
이용 87.8 88.5 91.1 92.0 1.0% 1.6%

미이용 12.2 11.5 8.9 8.0 -10.1% -13.1%

일반음식점 외
이용 88.7 89.9 91.6 90.4 -1.3% 0.6%

미이용 11.3 10.1 8.4 9.6 14.3% -5.3%

* 출처 : 농림축산식품부, 외식업체경영실태조사 : 포스단말기 및 무인주문기 사용여부

* 일반음식점 : 한식, 중식, 일식, 서양식, 기타 외국식

* 일반음식점 외 : 기관 구내식당업, 출장･이동음식점업, 기타 음식점업, 주점업, 비알콜 음료점업

Ⅱ-22  무인주문기(키오스크) 이용현황

(단위 : %)

구분 2020년 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(20년~23년)

전체
이용 3.1 4.5 6.1 7.8 27.9% 36.0%

미이용 96.9 95.5 93.9 92.2 -1.8% -1.6%

일반음식점
이용 2.3 3.3 4.5 5.4 20.0% 32.9%

미이용 97.7 96.7 95.5 94.6 -0.9% -1.1%

일반음식점 외
이용 3.9 5.9 7.7 10.4 35.1% 38.7%

미이용 96.1 94.1 92.3 89.6 -2.9% -2.3%

* 출처 : 농림축산식품부, 외식업체경영실태조사 : 포스단말기 및 무인주문기 사용여부

* 일반음식점 : 한식, 중식, 일식, 서양식, 기타 외국식

* 일반음식점 외 : 기관 구내식당업, 출장･이동음식점업, 기타 음식점업, 주점업, 비알콜 음료점업
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6  방문판매

Ⅱ-23  2023년 시도별 다단계판매 업체현황

(단위 : 억원)

구분
다단계판매업체 재무정보

사업체수(개) 매출액 당기순이익 후원수당총액
서울 82 38657 2164 13591

부산 2 71 9 49

대구 3 347 23 118

인천 0 0 0 0

광주 0 0 0 0

대전 4 5890 -1 43

울산 0 0 0 0

세종 0 0 0 0

경기 12 2201 274 887

강원 0 0 0 0

충북 1 21 4 79

충남 1 9512 1042 3628

전북 2 81 -22 98

전남 1 0.2 0.8 4

경북 1 214 -1 6

경남 1 692 4 11

제주 1 134 -0.6 14

총합계 111 57820.2 3496.2 18528

구분
판매원 정보 반품 및 환불요청

등록판매원수(명)
후원수당을 받은 

판매원수(명)
건수(개) 금액

서울 3,296,745 902,058 335,501 682

부산 40,036 2818 330 3

대구 54,024 8,722 3,269 24

인천 0 0 0 0

광주 0 0 0 　0

대전 13,902 4,012 362 3

울산 0 0 0 0

세종 0 0 0 0

경기 504,704 42,547 9,811 42

강원 0 0 0 0

충북 24446 8510 744 5

충남 3,069,531 383,897 111,916 22 

전북 39,618 14,401 1,117 3

전남 701 327 12 0.2

경북 1833 719 7 0.05

경남 9,324 591 13 0.1

제주 2097 1830 314 1

총합계 7,056,961 1,370,432 463,396 785.35

* 출처 : 공정거래위원회 : 사업자정보공개, 다단계판매사업자(2024년 정보공개)
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Ⅱ-24  연도별 다단계 판매업 매출규모 및 종사자수 추이 

(단위 : 억원, 개, 천 명, %)

구분 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년 전년 대비
CAGR

(19년~23년)

매출액 52,208 52,284 49,850 47,039 48,840 3.8 -1.7 

사업체수 130 130 122 120 111 -7.5 -3.9 

종사자수 10,545 9,804 9,151 7,303    7,056 -3.4 -9.6 

후원수당 17,817 17,804 16,820 13,346 18,533 38.9 1.0 

* 출처 : 공정거래위원회 : 사업자정보공개, 다단계판매사업자(2024년 정보공개)

Ⅱ-25  서울특별시 및 6대 광역시 직접판매 등록현황

(단위 : 개)

구분 다단계판매 방문판매 전화권유 계

서울특별시 82 34581 9,479 44,142

부산광역시 2 6,348 1537 7,887

대구광역시 3 4,698 892 5,593

인천광역시 0 4,592 1266 5,858

광주광역시 0 3,763 560 4,323

대전광역시 4 4,831 1192 6,027

울산광역시 0 2113 308 2,421

* 출처 : 공정거래위원회 : 사업자정보공개, 전화권유판매사업자(지역별 검색)

* 다단계 및 방문판매는 2017년 12월 31일까지 영업신고가 된 업체수임(폐업, 휴업, 취소 제외)
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7  중소유통

Ⅱ-26  2021년 산업/기업 규모별 종합

산업별 기업규모별 사업체수(개) 종사자수(명) 매출액(억원)

도매 및 소매업

전체 1,936,683 4,087,243 15,363,737

소상공인 1,845,255 2,556,642 4,400,729

중소기업 1,935,153 3,624,178 10,353,818

도매업

자동차 및

부품 판매업

전체 42,628 127,722 792,707

소상공인 38,449 61,255 169,776

중소기업 42,521 105,162 417,547

도매 및

상품중개업

전체 628,236 1,730,256 10,174,739

소상공인 571,485 888,214 2,526,744

중소기업 627,062 1,562,056 6,981,941

소매업

(자동차 제외)

전체 1,265,819 2,229,265 4,396,291

소상공인 1,235,321 1,607,173 1,704,209

중소기업 1,265,570 1,956,960 2,954,330

* 출처 : 중소벤처기업부, 중소기업기본통계 : 시도별산업중분류별기업규모별 현황

* 소상공인은 상시 근로자수 5인 미만, 중소기업은 매출액 1,000억 이하 기준(중소기업은 소상공인을 포함)

Ⅱ-27  산업/기업 규모별 매출액 추이

(단위 : 억원, %)

산업별 기업규모별 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
전년 

대비
CAGR
(17년~21년)

도매 및 

소매업

전체 12,074,549 12,555,362 12,627,200 13,466,295 15,363,737 14.1 6.2

소상공인 2,900,106 2,844,898 2,847,246 3,668,974 4,400,729 19.9 11.0

중소기업 9,152,832 9,447,068 9,446,554 9,184,883 10,353,818 12.7 3.1

도

매

업

자동차 

및 부품 

판매업

전체 817,751 855,864 890,654 699,600 792,707 13.3 -0.8

소상공인 94,887 102,369 104,977 143,984 169,776 17.9 15.7

중소기업 534,841 573,879 585,966 370,566 417,547 12.7 -6.0

도매 및 

상품

중개업

전체 7,572,864 7,819,627 7,792,061 8,773,780 10,174,739 16.0 7.7

소상공인 1,477,970 1,427,557 1,408,861 2,058,067 2,526,744 22.8 14.3

중소기업 5,404,960 5,456,924 5,409,302 6,093,516 6,981,941 14.6 6.6

소매업

(자동차 제외)

전체 3,683,935 3,879,871 3,944,485 3,992,915 4,396,291 10.1 4.5

소상공인 1,327,249 1,314,972 1,333,408 1,466,923 1,704,209 16.2 6.4

중소기업 3,213,031 3,416,265 3,451,286 2,720,800 2,954,330 8.6 -2.1

* 출처 : 중소벤처기업부, 중소기업기본통계 : 시도별산업중분류별기업규모별 현황

* 소상공인은 상시 근로자수 5인 미만, 중소기업은 매출액 1,000억 이하 기준(중소기업은 소상공인을 포함)
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Ⅱ-28  산업/기업 규모별 사업체수 추이

(단위 : 개)

산업별 기업규모별 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년 
전년 

대비
CAGR
(17년~21년)

도매 및 

소매업

전체 1,012,528 1,016,926 1,017,370 1,787,072 1,936,683 8.4 17.6

소상공인 884,411 880.521 879,108 1,675,994 1,845,255 10.1 20.2

중소기업 1,011,707 1,016,064 1,016,497 1,785,627 1,935,153 8.4 17.6

도

매

업

자동차 

및 부품 

판매업

전체 29,720 31,151 31,135 41,376 42,628 3.0 9.4

소상공인 22,156 23,424 23,560 36,384 38,449 5.7 14.8

중소기업 29,647 31,083 31,071 41,277 42,521 3.0 9.4

도매 및 

상품

중개업

전체 316,424 315,007 316,086 600,026 628,236 4.7 18.7

소상공인 255,086 252,182 251,870 532,955 571,485 7.2 22.3

중소기업 315,832 314,376 315,438 598,909 627,062 4.7 18.7

소매업

(자동차 제외)

전체 666,384 670,768 670,149 1,145,670 1,265,819 10.5 17.4

소상공인 607,169 604,915 603,678 1,106,655 1,235,321 11.6 19.4

중소기업 666,228 670,605 669,988 1,145,441 1,265,570 10.5 17.4

* 출처 : 중소벤처기업부, 중소기업기본통계 : 시도별산업중분류별기업규모별 현황

* 소상공인은 상시 근로자수 5인 미만, 중소기업은 매출액 1,000억 이하 기준(중소기업은 소상공인을 포함)

Ⅱ-29  산업/기업 규모별 종사자수 추이

(단위 : 명)

산업별 기업규모별 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년
전년 

대비
CAGR
(17년~21년)

도매 및 

소매업

전체 3,111,835 3,188,805 3,222,778 3,767,854 4,087,243 8.5 7.1

소상공인 1,610,757 1,590,482 1,616,919 2,241,545 2,556,642 14.1 12.2

중소기업 2,961,449 3,035,946 3,065,437 3,352,055 3,624,178 8.1 5.2

도

매

업

자동차 

및 부품 

판매업

전체 130,135 134,702 134,895 121,168 127,722 5.4 -0.5

소상공인 41,993 43,828 44,086 55,041 61,255 11.3 9.9

중소기업 123,924 128,034 128,403 101,420 105,162 3.7 -4.0

도매 및 

상품

중개업

전체 1,242,950 1,258,458 1,297,647 1,628,440 1,730,256 6.3 8.6

소상공인 499,598 491,011 500,305 780,484 888,214 13.8 15.5

중소기업 1,143,236 1,157,397 1,189,199 1,469,356 1,562,056 6.3 8.1

소매업

(자동차 제외)

전체 1,738,750 1,795,645 1,790,236 2,018,246 2,229,265 10.5 6.4

소상공인 1,069,166 1,055,643 1,072,528 1,406,020 1,607,173 14.3 10.7

중소기업 1,694,289 1,750,515 1,747,835 1,781,279 1,956,960 9.9 3.7

* 출처 : 중소벤처기업부, 중소기업기본통계 : 시도별산업중분류별기업규모별 현황

* 소상공인은 상시 근로자수 5인 미만, 중소기업은 매출액 1,000억 이하 기준(중소기업은 소상공인을 포함)
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Ⅱ-30  소상공인 부문별 실적 및 전망

구분
2023년 2024년

6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

경기

전반

체감 63.9 57.3 63.6 70.5 69.6 63.6 59.0 48.1 50.0 64.5 64.8 64.4 57.3 54.5 

전망 80.8 73.7 83.6 98.0 95.7 89.4 84.9 79.5 65.2 74.6 78.1 73.4 67.4 57.9 

매출
체감 62.1 56.1 62.9 70.9 69.6 65.2 60.4 48.0 51.0 63.9 65.1 65.3 58.9 57.3

전망 80.6 73.5 80.0 95.3 93.6 88.7 82.6 76.8 65.6 74.9 77.7 73.8 69.0 58.8

자금

사정

체감 66.5 62.7 66.9 71.6 71.8 68.8 64.4 51.5 52.0 63.6 65.0 65.3 61.9 58.1

전망 80.5 75.0 80.7 93.1 90.9 86.4 82.8 79.2 64.2 72.0 74.8 71.4 68.7 62.4

비용

상황

체감 105.8 111.4 113.2 112.0 107.1 109.6 111.5 107.0 107.4 107.6 108.9 107.0 110.5 113.1

전망 106.2 106.6 108.0 104.9 101.0 103.5 108.7 106.8 103.6 103.0 105.5 109.3 105.4 116.7

고객 수
체감 65.0 58.0 65.1 72.6 71.8 65.9 61.8 49.9 53.0 66.2 66.2 65.9 58.9 56.1

전망 82.0 73.6 81.3 97.6 95.1 89.4 81.9 78.2 67.9 77.1 79.6 75.1 69.5 59.2

* 출처 : 중소벤처기업부, 소상공인시장경기동향조사
* BSI(Business Survey Index): 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미

Ⅱ-31  소상공인 업종별 실적 및 전망  

구분
2023년 2024년

6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

제조업
체감 67.5 59.1 63.5 81.0 73.0 74.5 63.9 55.5 55.7 65.8 72.4 66.5 58.4 51.3

전망 79.3 75.5 85.2 105.5 96.6 91.4 83.5 81.6 75.1 63.9 79.5 80.4 67.7 52.3

소매업
체감 65.2 56.0 62.6 72.4 66.4 60.6 53.3 38.2 48.2 59.4 60.0 67.3 56.0 49.9

전망 80.5 73.8 81.7 100.7 94.9 83.9 84.6 76.1 60.3 74.5 76.5 74.7 66.4 57.5

음식점업
체감 60.2 53.7 59.5 62.9 62.0 57.2 54.5 41.7 40.1 57.4 61.9 62.0 53.3 51.8

전망 85.2 73.5 82.5 88.9 93.2 88.5 85.8 73.9 57.4 68.6 76.4 75.4 67.8 56.3

부동산 

중개업

체감 60.3 58.6 69.0 68.8 65.7 54.1 57.3 56.0 54.5 60.6 57.5 59.3 59.7 66.6

전망 75.9 66.4 81.3 101.5 98.3 87.9 74.4 82.1 70.9 72.2 69.0 66.6 64.7 58.0

전문기술

사업

체감 70.4 61.2 75.2 80.1 85.4 79.6 76.2 68.0 71.8 82.0 64.6 73.3 60.7 56.8

전망 76.7 80.6 85.4 93.2 102.9 94.2 91.3 85.4 75.7 90.3 74.8 78.2 70.4 61.7

교육 

서비스업

체감 76.2 73.4 71.7 75.5 77.0 68.2 63.7 62.4 61.6 82.4 72.5 74.2 76.6 78.1

전망 92.3 79.6 85.2 99.6 88.4 93.3 85.6 84.8 79.4 90.6 85.8 73.4 81.3 75.1

스포츠 및 

오락관련

체감 56.6 60.6 61.7 62.5 56.1 55.1 67.6 52.9 51.1 53.5 54.5 59.6 54.5 54.0

전망 80.9 79.5 87.0 85.9 90.4 86.2 94.1 86.7 62.8 66.8 68.1 63.6 70.2 62.5

수리업
체감 65.8 53.3 61.2 65.1 83.2 71.1 57.6 32.9 34.2 64.1 73.0 59.5 56.9 44.7

전망 79.9 71.7 86.2 96.7 104.6 97.4 80.3 73.0 50.3 78.0 89.5 74.3 64.8 58.6

개인 

서비스업

체감 58.8 48.8 59.8 73.0 77.0 69.5 58.2 48.7 50.8 73.0 73.3 60.3 48.5 45.7

전망 72.5 68.2 83.7 108.0 100.0 93.0 86.7 82.8 67.2 79.7 84.7 71.8 57.8 47.5

* 출처 : 중소벤처기업부, 소상공인시장경기동향조사

* BSI(Business Survey Index): 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미
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Ⅱ-32  소상공인 지역별 실적 및 전망 

구분
2023년 2024년

6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

서울특별시
체감 62.5 58.0 62.1 69.3 70.7 62.7 59.0 48.2 47.1 70.5 61.9 63.5 55.1 55.1

전망 80.5 74.6 77.0 98.8 98.8 88.7 79.7 80.5 61.3 76.2 81.4 74.4 65.2 56.1

부산광역시
체감 66.2 57.6 67.9 67.9 70.9 56.5 50.9 43.5 44.4 64.1 67.1 66.5 57.4 53.8

전망 74.4 76.5 80.6 96.8 95.9 90.0 82.9 77.4 60.6 73.2 77.4 76.8 63.8 54.4

대구광역시
체감 64.3 55.3 65.7 71.0 69.0 60.0 61.0 52.3 54.7 65.7 65.3 59.3 57.7 53.3

전망 79.7 73.3 79.0 97.3 98.7 96.0 84.3 84.0 70.7 83.3 80.3 72.0 66.3 57.3

인천광역시
체감 64.0 55.9 62.9 70.6 72.7 58.4 55.9 44.8 51.0 67.1 69.2 67.8 57.7 50.3

전망 79.0 67.8 82.2 96.2 97.6 85.0 86.0 75.9 69.9 80.8 83.6 81.8 69.6 61.5

광주광역시
체감 64.2 54.0 53.5 65.0 65.9 65.0 62.4 53.1 48.2 74.3 57.1 61.5 56.6 55.8

전망 80.5 71.7 75.7 100.9 94.7 92.0 89.4 84.1 65.0 78.8 79.2 64.6 65.9 60.6

대전광역시
체감 55.4 56.3 65.8 73.4 66.7 63.1 59.0 37.4 45.5 64.9 64.9 57.2 63.1 48.6

전망 82.0 70.7 86.0 95.9 98.2 86.0 86.5 75.7 54.5 73.4 79.7 73.9 65.8 56.8

울산광역시
체감 62.5 55.2 65.6 72.9 70.8 68.2 67.2 51.6 54.7 67.2 69.3 68.8 56.8 54.7

전망 84.9 68.8 78.1 101.0 90.6 83.3 86.5 79.7 64.1 82.3 78.6 75.5 69.8 56.3

세종특별자치시
체감 67.7 58.3 68.8 76.0 65.6 64.6 68.8 54.2 61.5 72.9 65.6 65.6 66.7 62.5

전망 83.3 76.0 80.2 93.8 97.9 88.5 89.6 82.3 62.5 81.3 84.4 72.9 70.8 67.7

경기도
체감 65.8 58.9 65.3 71.1 71.3 64.5 56.9 51.5 49.2 62.7 63.0 69.1 61.9 60.4

전망 81.7 74.8 84.3 97.9 95.9 86.5 87.3 81.0 66.5 71.6 74.6 71.9 76.6 62.9

강원도
체감 68.6 61.4 66.5 65.3 66.9 67.8 61.0 55.5 64.4 66.5 73.7 69.1 59.7 54.2

전망 89.8 78.0 90.3 94.9 90.7 89.4 83.1 80.9 68.2 85.2 79.7 81.8 72.0 64.8

충청북도
체감 63.5 60.4 66.1 73.0 71.7 63.9 63.5 46.1 50.9 66.1 63.0 60.9 58.3 54.8

전망 80.4 77.8 88.3 97.4 102.2 94.3 87.8 84.8 71.3 77.4 77.4 67.8 64.8 61.7

충청남도
체감 60.4 56.2 61.5 70.4 69.6 66.2 54.2 53.1 46.2 60.0 68.1 62.3 57.7 52.7

전망 78.1 73.1 90.8 96.5 92.7 89.2 85.0 78.5 72.7 68.5 74.2 75.4 63.8 55.4

전라북도
체감 61.9 58.6 68.4 75.0 70.1 61.9 57.4 41.4 50.0 59.4 59.4 59.0 52.0 54.9

전망 80.3 66.4 86.9 98.4 96.3 90.6 85.2 77.0 68.0 70.5 72.5 65.6 60.7 54.9

전라남도
체감 61.6 58.7 56.2 66.9 72.7 67.4 54.1 45.0 44.6 54.5 62.8 61.6 51.2 48.8

전망 77.7 76.0 85.5 100.4 93.0 90.1 84.3 71.1 59.9 66.5 77.3 72.7 64.0 55.4

경상북도
체감 65.0 54.3 63.0 74.0 70.3 67.3 60.0 45.3 49.3 61.0 67.3 68.7 54.7 54.3

전망 82.3 74.0 86.3 101.0 95.7 91.7 77.7 77.7 69.7 72.3 73.3 74.3 68.3 51.3

경상남도
체감 62.6 59.4 64.7 71.8 62.1 60.6 63.5 48.8 50.3 63.5 64.1 61.5 54.4 56.2

전망 82.6 74.1 89.4 100.3 90.6 89.4 86.2 80.6 62.9 67.9 81.8 72.4 61.8 55.0

제주도
체감 70.8 51.2 54.8 68.5 71.4 71.4 60.7 44.0 51.2 57.1 64.3 67.9 56.0 51.2

전망 81.0 77.4 82.7 95.2 95.2 92.9 90.5 80.4 56.0 66.7 75.0 71.4 72.0 56.0

* 출처 : 중소벤처기업부, 소상공인시장경기동향조사

* BSI(Business Survey Index): 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미

* - : 자료없음
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Ⅱ-33  전통시장 부문별 실적 및 전망  

구분
2023년 2024년

6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

경기

전반

체감 50.9 40.7 50.5 74.7 60.2 67.0 49.7 40.4 51.2 50.1 56.1 57.5 46.3 42.4 

전망 70.0 56.5 62.0 107.4 86.3 91.1 77.3 71.2 73.2 61.9 68.8 66.7 63.0 47.6 

매출
체감 47.8 38.1 48.0 70.7 58.2 67.2 50.0 35.9 54.1 46.2 55.4 58.2 48.5 44.2

전망 68.2 52.4 53.4 106.1 84.5 89.0 77.3 71.1 74.8 61.6 66.3 68.9 63.7 49.1

자금

사정

체감 53.0 45.7 54.2 69.8 64.4 66.9 55.7 45.1 54.7 50.8 56.7 58.3 50.5 48.1

전망 69.4 58.1 57.2 99.6 81.7 88.4 76.5 72.8 71.5 63.2 65.0 67.5 64.0 52.5

비용

상황

체감 99.4 98.9 110.5 110.8 103.5 113.6 116.4 110.5 110.6 105.6 108.1 105.6 111.8 113.6

전망 106.4 100.6 97.5 107.4 100.3 102.2 112.3 106.0 108.2 102.2 104.5 109.8 105.1 116.1

고객 수
체감 49.8 38.8 50.8 76.2 59.6 67.2 49.2 39.0 55.0 50.6 57.0 58.0 47.2 43.4

전망 70.5 54.2 52.5 108.9 84.8 90.7 74.7 71.1 75.6 63.2 70.4 68.4 65.4 48.3

* 출처 : 중소벤처기업부, 소상공인시장경기동향조사

* BSI(Business Survey Index): 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미

Ⅱ-34  전통시장 업종별 실적 및 전망

구분
2023년 2024년

6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

농산물
체감 51.9 40.6 53.5 86.8 56.2 72.8 51.9 42.7 63.7 55.6 58.1 59.7 47.6 41.9

전망 69.9 56.7 69.9 115.3 81.7 94.4 79.0 74.5 94.6 59.1 79.3 71.2 61.6 48.1

축산물
체감 46.6 43.8 49.4 87.1 44.4 81.5 54.5 52.8 79.2 30.3 48.3 59.0 50.6 51.7

전망 64.0 57.9 68.5 114.0 72.5 90.4 93.3 76.4 110.1 49.4 55.1 72.5 62.4 60.1

수산물
체감 37.7 26.8 42.9 89.4 44.5 73.2 50.6 50.3 63.5 35.8 48.1 54.8 34.5 32.6

전망 57.4 42.9 54.2 121.9 75.2 91.6 77.1 79.7 95.8 50.3 50.6 53.9 57.1 37.1

가공

식품

체감 54.3 36.7 49.6 80.9 53.6 68.3 52.5 43.2 59.7 45.7 57.2 59.0 41.4 42.8

전망 71.2 64.0 61.5 110.4 79.9 87.4 78.8 77.3 81.3 64.4 60.8 71.2 65.1 45.0

의류･신발
체감 51.6 41.7 41.7 52.4 73.0 71.1 43.0 21.1 28.9 56.4 58.3 56.7 44.9 39.8

전망 75.7 51.1 52.1 96.3 96.8 96.3 74.3 59.1 43.3 67.6 80.2 71.4 63.4 43.3

가정

용품

체감 61.0 41.9 49.2 64.2 63.8 54.9 45.9 40.2 39.8 50.4 52.0 60.2 45.9 39.0

전망 67.9 61.4 63.0 98.4 92.3 91.9 70.7 64.2 60.6 65.0 64.6 58.5 69.1 48.8

음식

점업

체감 47.2 42.0 53.9 67.7 65.5 57.2 46.4 38.4 49.2 52.8 58.8 54.4 45.0 43.9

전망 70.7 55.8 60.8 100.3 85.9 88.7 77.1 66.0 64.1 58.0 69.3 66.9 63.3 44.5

기타
소매업･
근린생활
서비스

체감 55.2 48.3 59.2 75.6 67.1 62.7 53.3 42.7 43.1 57.9 60.4 57.5 56.3 48.1

전망 75.6 62.5 66.7 106.5 94.8 87.9 75.4 74.8 60.2 71.7 74.8 66.9 63.1 55.8

* 출처 : 중소벤처기업부, 소상공인시장경기동향조사

* BSI(Business Survey Index): 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미
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Ⅱ-35  전통시장 지역별 실적 및 전망  

구분
2023년 2024년

6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월

서울특별시
체감 50.7 45.5 53.1 72.0 61.5 63.6 46.9 31.5 45.5 52.1 54.2 53.8 47.9 32.9

전망 72.0 52.4 59.8 109.4 92.0 90.2 75.9 69.6 59.4 64.0 67.1 66.4 62.6 44.4

부산광역시
체감 56.1 34.1 43.9 69.5 56.1 66.3 56.1 40.7 42.3 46.3 53.7 57.7 45.1 41.9

전망 66.7 56.5 58.9 106.1 87.8 91.5 80.1 73.2 62.2 55.3 64.6 64.6 63.0 39.0

대구광역시
체감 46.7 48.9 55.6 70.6 59.4 70.0 49.4 35.6 52.2 48.3 47.8 57.8 45.0 46.7

전망 71.7 47.2 61.7 104.4 86.1 85.6 77.2 70.6 58.9 58.3 68.3 58.3 60.0 47.2

인천광역시
체감 45.3 47.3 51.3 72.0 55.3 58.0 44.7 44.7 68.0 52.0 62.0 55.3 52.7 43.3

전망 62.7 54.0 64.7 113.3 88.0 92.0 80.0 78.0 78.7 66.0 75.3 66.0 60.0 55.3

광주광역시
체감 37.8 34.7 42.9 78.6 61.2 63.3 40.8 27.6 46.9 43.9 41.8 41.8 36.7 46.9

전망 63.3 40.8 56.1 110.2 82.7 95.9 75.5 59.2 64.3 50.0 49.0 54.1 51.0 42.9

대전광역시
체감 59.8 40.2 43.9 86.6 57.3 79.3 48.8 28.0 48.8 52.4 54.9 51.2 36.6 37.8

전망 61.0 67.1 54.9 103.7 90.2 89.0 69.5 63.4 78.0 67.1 62.2 59.8 61.0 41.5

울산광역시
체감 58.0 35.7 52.7 78.6 66.1 61.6 65.2 47.3 59.8 61.6 57.1 46.4 49.1 33.0

전망 67.9 50.9 59.8 118.8 88.4 98.2 83.0 72.3 67.9 77.7 76.8 60.7 52.7 45.5

세종특별

자치시

체감 61.5 32.7 42.3 76.9 50.0 86.5 57.7 57.7 48.1 63.5 57.7 57.7 55.8 44.2

전망 63.5 61.5 61.5 111.5 90.4 98.1 86.5 69.2 88.5 73.1 75.0 65.4 63.5 50.0

경기도
체감 53.1 46.0 49.6 74.1 59.4 59.8 37.5 41.1 41.1 51.3 62.5 61.2 51.3 46.4

전망 71.0 55.8 63.4 113.4 83.0 92.4 68.3 62.1 75.9 62.5 72.3 74.1 65.6 47.8

강원도
체감 51.5 43.1 54.6 66.9 63.8 68.5 48.5 43.1 42.3 40.8 58.5 66.9 62.3 44.6

전망 74.6 67.7 61.5 103.1 89.2 84.6 80.0 76.9 70.8 56.9 61.5 72.3 74.6 70.0

충청북도
체감 58.1 48.4 56.5 87.1 74.2 73.4 47.6 63.7 53.2 50.8 66.9 62.9 48.4 56.5

전망 75.0 69.4 69.4 109.7 92.7 96.8 73.4 78.2 100.8 59.7 68.5 79.8 70.2 54.8

충청남도
체감 51.5 44.9 49.3 88.2 75.0 69.1 42.6 41.9 49.3 47.8 56.6 58.8 40.4 53.7

전망 68.4 56.6 83.1 105.1 91.2 109.6 64.0 66.2 94.9 66.2 69.9 64.7 64.0 44.1

전라북도
체감 50.0 30.8 45.8 78.3 51.7 77.5 55.0 47.5 57.5 40.0 54.2 59.2 40.0 41.7

전망 70.0 49.2 60.8 108.3 76.7 95.8 84.2 68.3 78.3 60.0 69.2 53.3 67.5 40.0

전라남도
체감 48.0 32.9 50.0 61.2 50.0 65.8 46.1 32.9 54.6 52.6 54.6 63.8 41.4 36.8

전망 71.7 53.9 61.2 102.6 77.0 82.2 79.6 77.0 75.7 62.5 71.7 61.2 64.5 49.3

경상북도
체감 48.0 37.5 52.5 82.5 62.0 69.0 53.5 38.0 65.5 48.0 53.0 62.5 43.5 41.0

전망 74.5 63.5 56.0 104.5 84.0 88.0 76.5 77.0 83.5 70.0 71.0 69.0 67.0 49.0

경상남도
체감 49.0 39.5 49.0 73.3 53.3 65.7 56.7 41.9 52.4 50.5 56.2 53.3 42.4 41.9

전망 71.4 61.4 63.3 103.3 81.4 81.9 82.4 71.0 68.1 57.1 69.0 71.9 55.2 43.3

제주도
체감 45.9 35.7 61.2 68.4 70.4 67.3 55.1 42.9 52.0 62.2 66.3 60.2 48.0 39.8

전망 72.4 58.2 57.1 100.0 88.8 92.9 87.8 75.5 73.5 54.1 77.6 84.7 67.3 56.1

* 출처 : 중소벤처기업부, 소상공인시장경기동향조사
* BSI(Business Survey Index): 100은 ‘보합’, 100을 초과하면 ‘호전’, 100 미만이면 ‘악화’를 의미
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Ⅱ-36  전통시장 연평균 매출액 추이

(단위 : 조원)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
CAGR

(18년~22년)

매출액 23.9 25.8 25.1 25.3 25.3 1.4 

증감률 5.8 7.9 -2.7 0.8 0.8 5

* 출처 : 소상공인시장진흥공단, 2022년 전통시장상점가 점포경영 실태조사 결과보고서(전통시장 부문)

* 증감률은 전년 대비증감률

Ⅱ-37  전통시장 일평균 고객수 추이

(단위 : 명)

구분 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(20년~22년)

시장당 일평균 고객수 4,723 4,672 4,536 -2.9 -2.0 

점포당 일평균 고객수 36.4 36.2 36 -0.2 -0.4

* 출처 : 통계청, 소상공인시장진흥공단, 전통시장상점가및점포경영실태조사 : 시장당일평균고객수/2022년 전통시장상점가 

점포경영 실태조사 결과보고서(전통시장 부문)

Ⅱ-38  전통시장 연간 종사자수 추이

(단위 : 명)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(18년~22년)

총시장상인 359,049 342,031 325,492 324,779 316,315 -2.6 -3.1 

종사자 315,077 307,946 292,374 292,688 286,002 -2.3 -2.4 

점포소유상인 54,013 48,268 48,754 41,579 44,398 6.8 -4.8

점포임차상인 130,399 134,349 133,221 139,995 130,456 -6.8 0.0

종업원 130,665 125,329 110,399 111,114 111,148 0.0 -4.0 

노점상 43,972 34,085 33,118 32,091 30,313 -5.5 -8.9 

* 출처 : 통계청, 소상공인시장진흥공단, 전통시장상점가및점포경영실태조사 : 상인및상인조직현황_종사자수

* 2015년부터 점포소유상인과 점포임차상인 표시 없이 점포상인만 표시

* 총시장상인 : 종사자 + 노점상인

* 종사자 : 점포소유상인 + 점포임차상인 + 종업원

* 점포상인 : 점포소유상인 + 점포임차상인

* 종업원은 무급가족종사자, 상용종사자, 임시 및 일일 종사자, 무급종사자를 모두 포함 

* - : 자료없음
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Ⅱ-39  전통시장 연간 점포수 추이

(단위 : 개)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(18년~22년)

전체 205,271 207,643 207,145 241,080 232,206 -3.7 3.1 

영업점포 184,412 182,617 181,975 181,574 174,854 -3.7 -1.3 

빈점포 17,587 19,818 20,615 22,663 22,681 0.1 6.6 

기타점포 3,272 5,208 4,555 4,407 4,504 2.2 8.3 

* 출처 : 통계청, 소상공인시장진흥공단, 전통시장상점가및점포경영실태조사 : 점포현황_점포수

* 자기소유점포와 임차점포는 2015년도부터 영업점포로 합하여 표시

* 기타점포 : 창고 및 사무실 등 영업 이외의 목적으로 활용되고 있는 점포

* - : 자료없음

Ⅱ-40  상점가 연매출 추정규모

(단위 : 조원, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
CAGR

(18년~22년)

매출액 8.6 9.8 9.9 10.6 10.9 6.1 

전년 대비 증감률 -2.3 14.0 1.0 7.1 3.4 -

* 출처 : 소상공인시장진흥공단, 2022년 전통시장상점가 점포경영 실태조사 결과보고서(상점가지하도상점가 부문)

Ⅱ-41  상점가 종사자수 현황

(단위 : 명, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(18년~22년)

총 상점가 상인 90,587 104,304 104,356 108,989 107,446 -1.4 4.4 

점포상인수 46,489 46,443 52,409 50,061 47,987 -4.1 0.8 

종업원 41,800 56,584 50,619 57,583 58,074 0.9 8.6 

노점상인 2,298 1,277 1,328 1,345 1,385 3.0 -11.9 

* 출처 : 소상공인시장진흥공단, 2022년 전통시장상점가 점포경영 실태조사 결과보고서(상점가지하도상점가 부문)

* 총 상점가 상인 : 점포상인 + 종업원 + 노점상인

* 노점상 구성비는 ｢(노점상인 / 총 상점가 상인) × 100｣으로 산출

Ⅱ-42  2022년 상점가 시도별 분포 현황

(단위 : 개, %)

구분 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 세종 경기

상점가 58 11 11 8 11 11 9 9 57

비율 20.6 3.9 3.9 2.8 3.9 3.9 3.2 3.2 20.3

구분 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주 합계

상점가 9 1 15 18 21 15 12 5 281

비율 3.2 0.4 5.3 6.4 7.5 5.3 4.3 1.8 99.9

* 출처 : 소상공인시장진흥공단, 2022년 전통시장상점가 점포경영 실태조사 결과보고서(상점가지하도상점가 부문)
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Ⅱ-43  지하도상점가 연매출 추정규모

(단위 : 조원, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
CAGR

(18년~22년)

매출액 1.18 1.27 0.85 1.21 1.14 -0.9 

전년 대비 증감률 9.3 7.6 -33.1 42.4 -5.3 -

* 출처 : 소상공인시장진흥공단, 2022년 전통시장상점가 점포경영 실태조사 결과보고서(상점가지하도상점가 부문)

Ⅱ-44  지하도상점가 종사자수 현황

(단위 : 명, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비 CAGR
(18년~22년)

총상점가상인 19,679 17,288 14,233 15,908 15,097 -5.1 -6.4 

점포상인 12,752 12,297 11890 11,888 11,236 -5.5 -3.1 

종업원 6,927 4,991 2343 4,020 3,861 -4.0 -13.6 

* 출처 : 소상공인시장진흥공단, 2022년 전통시장상점가 점포경영 실태조사 결과보고서(상점가지하도상점가 부문)

* 총상점가상인 : 점포상인 + 종업원 + 노점상인

* 종업원은 무급가족종사자, 상용종사자, 임시 및 일일 종사자, 무급종사자를 모두 포함

* 노점상 구성비는 (노점상인/총상점가상인) x 100으로 산출

Ⅱ-45  지하도상점가 시도별 분포 현황

(단위 : 개, %)

구분 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주 세종

2020년

지하도

상점가수
23 8 5 14 3 2 - 6 1 - 1 - 1 - 3 1 -

구성비 33.8 11.8 7.4 20.6 4.4 2.9 - 8.8 1.5 - 1.5 - 1.5 - 4.4 1.5 -

2021년

지하도

상점가수
23 8 5 14 3 1 - 6 1 1 1 - 1 - 3 1 -

구성비 33.8 11.8 7.4 20.6 4.4 1.5 - 8.8 1.5 1.5 1.5 - 1.5 - 4.4 1.5 -

2022년

지하도

상점가수
23 8 5 15 3 2 - 6 1 - 1 - 1 - 3 1 -

구성비 33.3 11.6 7.2 21.7 4.3 2.9 - 8.7 1.4 - 1.4 - 1.4 - 4.3 1.4 -

* 출처 : 소상공인시장진흥공단, 2022년 전통시장상점가 점포경영 실태조사 결과보고서(상점가지하도상점가 부문)
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8  식품유통

Ⅱ-46  국내 식품시장 규모 현황

(단위 : 십억원, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(18년~22년)

협의의 식품산업 260,315 270,854 265,775 299,474 346,589 15.7 7.4 

 유통 포함 521,333 535,526 569,873 655,908 725,491 10.6 8.6 

  음식료품 제조업 122,132 126,462 125,886 148,711 169,466 14.0 8.5 

  음식점업 138,183 144,392 139,890 150,763 177,123 17.5 6.4 

  식품 유통업 261,018 264,673 304,098 356,434 378,902 6.3 9.8 

   음식료품 및 담배도매업 154,135 155,895 184,880 192,791 212,266 10.1 8.3 

    담배제외(도매업) 151,474 153,250 182,683 190,388 209,818 10.2 8.5 

   음식료품 및 담배소매업 24,990 25,565 34,004 36,353 37,290 2.6 10.5 

    담배제외(소매업) 24,663 25,137 33,466 35,821 36,689 2.4 10.4 

   식품 소매업 109,544 111,423 121,415 166,046 169,084 1.8 11.5 

농림업 52,520 52,195 52,154 61,380 60,059 -2.2 3.4 

* 출처 : 한국농수산식품유통공사, 국내식품시장규모

* 협의의 식품산업 : 음식료품 제조업 + 음식점업

* 식품 유통업 : 담배제외(도매업) + 식품 소매업
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Ⅱ-47  식료품 관련 업종별 출하액

(단위 : 십억원, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(18년~22년)

식료품 제조업 80,119 84,061 91,122 135,646 154,951 14.2 17.9

도축, 육류 가공 및 저장 처리업 15,813 16,354 18,901 - - - -

도축업 6,017 6,110 6,960 - - - -

육류 가공 및 저장 처리업 9,796 10,244 11,942 - - - -

수산물 가공 및 저장 처리업 6,645 6,990 7,148 - - - -

수산식물 가공 및 저장 처리업 1,840 1,912 2,000 - - - -

수산동물 가공 및 저장 처리업 4,805 5,078 5,147 - - - -

과실, 채소 가공 및 저장 처리업 3,560 3,647 3,925 - - - -

동물성 및 식물성 유지 제조업 1,991 1,921 2,267 - - - -

낙농제품 및 식용 빙과류 제조업 7,976 7,968 8,354 - - - -

곡물 가공품, 전분 및 전분제품 제조업 5,928 6,414 6,182 - - - -

곡물 가공품 제조업 4,580 5,046 4,905 - - - -

전분제품 및 당류 제조업 1,347 1,368 1,277 - - - -

기타 식품 제조업 28,481 30,375 33,798 - - - -

떡, 빵 및 과자류 제조업 6,753 7,129 7,565 - - - -

설탕 제조업 1,353 1,261 1,438 - - - -

면류, 마카로니 및 유사 식품 제조업 2,957 3,290 3,202 - - - -

조미료 및 식품 첨가물 제조업 6,584 5,999 6,639 - - - -

도시락 및 식사용 조리식품 제조업 4,440 5,386 6,556 - - - -

기타 식료품 제조업 6,394 7,309 8,399 - - - -

동물용 사료 및 조제식품 제조업 9,725 10,392 10,548 - - - -

음료 제조업 11,895 12,169 11,716 13,065 14,542 11.3 5.2

알코올 음료 제조업 5,391 5,309 5,202 - - - -

발효주 제조업 2,865 2,408 2,486 - - - -

증류주 및 합성주 제조업 2,526 2,900 2,716 - - - -

비알코올 음료 및 얼음 제조업 6,503 6,860 6,513 - - - -

* 출처 : FIS 식품산업통계정보, 주요통계
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Ⅱ-48  식료품 관련 업종별 종사자수

(단위 : 명, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(16년~20년)

식료품 제조업 342,089 353,949 370,629 374,128 378,036 1.0 2.5 

도축, 육류 가공 및 저장 처리업 49,096 51,332 54,391 55,721 57,107 2.5 3.9 

도축업 15,764 15,644 16,246 16,571 15,537 -6.2 -0.4 

육류 가공 및 저장 처리업 33,332 35,688 38,145 39,150 41,570 6.2 5.7 

수산물 가공 및 저장 처리업 41,340 42,090 42,834 42,718 42,078 -1.5 0.4 

수산식물 가공 및 저장 처리업 12,720 12,759 12,397 12,547 12,345 -1.6 -0.7 

수산동물 가공 및 저장 처리업 28,620 29,331 30,437 30,171 29,733 -1.5 1.0 

과실, 채소 가공 및 저장 처리업 29,999 31,416 35,686 36,255 37,448 3.3 5.7 

동물성 및 식물성 유지 제조업 7,960 8,289 8,856 8,768 8,575 -2.2 1.9 

낙농제품 및 식용 빙과류 제조업 10,414 10,803 11,277 10,680 10,797 1.1 0.9 

곡물 가공품, 전분 및 전분제품 제조업 23,641 24,094 23,467 22,670 22,862 0.8 -0.8 

곡물 가공품 제조업 21,520 21,954 21,178 20,424 20,727 1.5 -0.9 

전분제품 및 당류 제조업 2,121 2,140 2,289 2,246 2,135 -4.9 0.2 

기타 식품 제조업 168,671 174,031 181,521 183,973 185,350 0.7 2.4 

떡, 빵 및 과자류 제조업 62,305 61,299 63,362 63,502 63,758 0.4 0.6 

설탕 제조업 652 613 646 677 619 -8.6 -1.3 

면류, 마카로니 및 유사 식품 제조업 9,296 9,979 9,972 10,424 10,979 5.3 4.2 

조미료 및 식품 첨가물 제조업 26,799 26,878 27,849 27,822 27,667 -0.6 0.8 

도시락 및 식사용 조리식품 제조업 22,658 26,229 28,534 30,466 32,009 5.1 9.0 

기타 식료품 제조업 46,961 49,033 51,158 51,082 50,318 -1.5 1.7 

동물용 사료 및 조제식품 제조업 10,968 11,894 12,597 13,343 13,819 3.6 5.9 

음료 제조업 20,001 20,858 20,272 20,405 20,493 0.4 0.6 

알코올 음료 제조업 9,423 9,463 9,317 9,364 9,571 2.2 0.4 

발효주 제조업 6,321 6,127 6,049 6,132 6,200 1.1 -0.5 

증류주 및 합성주 제조업 3,102 3,336 3,268 3,232 3,371 4.3 2.1 

비알코올 음료 및 얼음 제조업 10,578 11,395 10,955 11,041 10,922 -1.1 0.8 

* 출처 : FIS 식품산업통계정보, 주요통계
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Ⅱ-49  식료품 관련 업종별 사업체수

(단위 : 개, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 전년 대비
CAGR

(16년~20년)

식료품 제조업 60,071 60,715 70,089 71,982 72,453 0.7 4.8 

도축, 육류 가공 및 저장 처리업 2,722 3,029 3,883 4,161 4,379 5.2 12.6 

도축업 327 328 388 389 397 2.1 5.0 

육류 가공 및 저장 처리업 2,395 2,701 3,495 3,772 3,982 5.6 13.6 

수산물 가공 및 저장 처리업 3,906 4,109 4,860 4,963 5,067 2.1 6.7 

수산식물 가공 및 저장 처리업 1,149 1,207 1,400 1,415 1,434 1.3 5.7 

수산동물 가공 및 저장 처리업 2,757 2,902 3,460 3,548 3,633 2.4 7.1 

과실, 채소 가공 및 저장 처리업 4,396 4,780 7,323 7,609 7,844 3.1 15.6 

동물성 및 식물성 유지 제조업 3,313 3,284 3,629 3,622 3,579 -1.2 1.9 

낙농제품 및 식용 빙과류 제조업 247 280 341 365 384 5.2 11.7 

곡물 가공품, 전분 및 전분제품 제조업 5,764 5,776 5,959 6,098 6,070 -0.5 1.3 

곡물 가공품 제조업 5,496 5,509 5,641 5,768 5,741 -0.5 1.1 

전분제품 및 당류 제조업 268 267 318 330 329 -0.3 5.3 

기타 식품 제조업 38,723 38,301 42,461 43,333 43,260 -0.2 2.8 

떡, 빵 및 과자류 제조업 15,709 15,510 16,841 17,216 17,394 1.0 2.6 

설탕 제조업 6 6 11 10 11 10.0 16.4 

면류, 마카로니 및 유사 식품 제조업 550 558 638 632 626 -0.9 3.3 

조미료 및 식품 첨가물 제조업 4,987 4,986 5,901 6,011 6,047 0.6 4.9 

도시락 및 식사용 조리식품 제조업 1,639 1,813 2,472 2,846 2,923 2.7 15.6 

기타 식료품 제조업 15,832 15,428 16,598 16,618 16,259 -2.2 0.7 

동물용 사료 및 조제식품 제조업 1,000 1,156 1,633 1,831 1,870 2.1 16.9 

음료 제조업 1,549 1,614 1,876 1,933 2,052 6.2 7.3 

알코올 음료 제조업 980 1,014 1,158 1,187 1,279 7.8 6.9 

발효주 제조업 890 925 1,056 1,080 1,157 7.1 6.8 

증류주 및 합성주 제조업 90 89 102 107 122 14.0 7.9 

비알코올 음료 및 얼음 제조업 569 600 718 746 773 3.6 8.0 

* 출처 : FIS 식품산업통계정보, 주요통계
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Ⅲ 해외 유통산업 통계

1  세계 주요 소매기업 현황

Ⅲ-1  2021년 세계 상위 250대 소매기업 현황

FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

1 Walmart Inc United States 572,754 572,754
Hypermarket/su

percenter
24 3.3%

2 Amazon.com, Inc. United States 239,150 269,822 Non-store 21 20.4%

3
Costco Wholesale 

Corpopration
United States 195,929 195,929

Cash & carry/

warehouse club
12 10.5%

4 Schwarz Group Germany 153,754 156,209 Discount store 33 7.8%

5
The Home Depot, 

Inc.
United States 151,157 151,157

Home 

improvement
3 9.8%

6 The Kroger Co. United States 136,971 137,888 Supermarket 1 3.5%

7 JD.com, Inc China 126,387 147,450 Non-store 1 28.0%

8
Walgreens Boots 

Alliance, Inc.
United States 122,045 132,509

Drug store/

pharmacy
6 4.7%

9

Aldi Einkauf 

GmbH & Co. oHG 

and Aldi 

International 

Services GmbH & 

Co. oHG 

Germany 120,947 120,947 Discount store 19 4.8%

10
Target 

Corporation
United States 104,611 106,005

Discount 

department store
1 8.5%

11
CVS Health 

Corporation
United States 100,105 292,111

Drug store/

pharmacy
1 4.3%

12
Lowe's 

Companies, Inc.
United States 96,250 96,250

Home 

improvemant
2 8.2%

13 Ahold Delhaize Netherlands 89,381 89,381 Supermarket 10 3.9%
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

14 Tesco PLC United Kingdom 82,881 84,145
Hypermarket/

supercenter
5 1.9%

15
Seven & i Holdings 

Co., Ltd.
Japan 76,912 78,458

Convenience/

forecourt store
18 9.0%

16 Edeka-Verbund Germany 72,462 74,129 Supermarket 1 4.8%

17 Aeon Co., Ltd. Japan 72,190 78,155
Hypermarket/

supercenter
11 1.0%

18
Albertsons 

Companies, Inc.
United States 71,887 71,887 Supermarket 1 3.8%

19 Rewe Group Germany 67,735 81,998 Supermarket 10 5.6%

20

LVMH Moët 

Hennessy-Louis 

Vuitton S.A.

France 56,305 75,920 Other specialty 80 14.4%

21

Centres 

Distributeurs E. 

Leclerc

France 54,385 60,060 Supermarket 6 4.5%

22 Best Buy Co., Inc. United States 51,761 51,761
Electronics 

specialty
2 5.6%

23
The TJX 

Compaines, Inc.
United States 48,550 48,550

Apprarel/footwe

ar specialty
9 6.8%

24
Publix Super 

Markets, Inc.
United States 48,394 48,394 Supermarket 1 9.1%

25

The IKEA Group 

(INGKA Holding 

B.V.)

Netherlands 44,699 47,549 Other specialty 32 4.0%

26

ITM 

Développement 

International 

(Inetemarché)

France 43,626 59,755 Supermarket 4 n/a

27

Loblaw 

Companies 

Limited

Canada 41,683 42,402
Hypermarket/

supercenter
1 3.7%

28
Woolworths 

Limited
Australia 41,320 44,122 supermarket 2 13.1%

29

Alibaba Group 

Holding Limited/ 

New Retail & 

Direct Sales

Hong Kong SAR 40,645 132,869
Hypermarket/

supercenter
1 n/a

30 J Sainsbury plc United Kingdom 40,414 41,007
Hypermarket/

supercenter
2 2.9%
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

31

Casino 

Guichard-Perrach

on S.A.

France 36,117 36,713
Hypermarket/

supercenter
27 -1.3%

32

ELO SA (Formerly 

Auchan Holding 

SA)

France 36,111 36,755
Hypermarket/

supercenter
12 1.2%

33
Dollar General 

Corporation
United states 34,220 34,220 Discount store 1 7.0%

34

H-E-B Grocery 

Company LP 

(formerly H.E. 

Butt Grocery 

Company)

United States 33,000 33,000 Supermarket 1 n/a

35 Inditex, S.A. Spain 32,567 32,567
Apprel/ footwear 

Specialty
215 11.7%

36
Asda Group 

Limited
France 32,297 32,297

Htpermarket/ 

Supercenter
1 4.3%

37 Mercadona, S.A. Russia 30,168 30,168 Supermarket 2 2.7%

38 Groupe Adeo SA Australia 30,035 31,077
Home 

Improvement
13 5.5%

39
X5 Retail Group 

N.V.
Switzerland 29,831 29,906 Discount store 1 1.9%

40
Coles Group 

Limited
France 28,547 28,820 Supermarket 1 2.6%

41
Migros-Genosse

nschafts Bund
Switzerland 28,322 31,643

Hypermarket/ 

supercenter
3 2.3%

42
Système U, 

Centrale Nationale
France 27,949 33,813 Supermarket 7 n/a

43 Coop Group Switzerland 27,559 34,858 Supermarket 8 2.2%

44 Dollar Tree, Inc. United states 26,321 26,321 Discount store 2 5.0%

45 Ceconomy AG Germany 25,527 25,527
Dlectronics 

specialty
13 1.2%

46
Wm Morrison 

Supermarkets PLC
United Kingdom 24,793 24,793 Supermarket 1 -0.8%

47
Jerónimo Martins, 

SGPS, S.A.
Portugal 24,697 24,697 Discount sore 3 2.3%

48 Metro AG Germany 24,620 29,595
Cash & carry/ 

warehouse club
24 -0.2%

49 PJSC "Magnit" Russia 24,520 25,176
Covenience/ 

forecourt store
1 2.6%
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

50 Macy's, Inc. United States 24,460 24,460
Department 

store
3 5.8%

51
Enpire Company 

Limited
Canada 24,034 24,177 Supermarket 1 2.7%

52
H & M Hennnes & 

Mauritz AB
Sweden 23,343 23,243

Apparel/ 

footwear specialty
75 5.5%

53
Reliance Retail 

Limited
India 22,823 22,826 Supermarket 1 2.9%

54
A.S. Watson 

Group
Hong Kong SAR 22,334 22,334

Durg store/ 

pharmacy
28 n/a

55
Wesfarmers 

Limited
Australia 22,087 26,712

home 

inprovement
4 6.4%

56 Meijer, Inc. United states 21,000 22,000
Hypermarket/ 

supercenter
1 n/a

57
Fast Retailing Co., 

Ltd.
Japan 19,884 19,908

Apparel/ 

footwear specialty
24 8.2%

58
Suning.com Co., 

Ltd.
China 19,834 21,523

Electronics 

specialty
1 -31.8%

59
NIKE, Inc. / NIKE 

Direct
United States 19,657 46,710

Apparel/ 

footwear specialty
74 n/a

60 E-MART Inc. South Korea 19,373 21,761 Supermarket 6 6.4%

61 Ross Stores, Inc. Unites States 18,916 18,916
Apparel/ 

footwear specialty
1 9.1%

62 Kohl's Corporation United States 18,471 19,433
Department 

store
1 4.8%

63 Kingfisher plc United Kingdom 18,117 18,117
Home 

improvement
8 6.4%

64

Conad Consorzio 

Nazionale, 

Dettaglianti Soc. 

Coop. a.r.l.

Italy 18,089 20,099 Supermarket 5 n/a

65 CP ALL Plc. Thailand 17,637 18,335
Convinience/ 

forecourt store
2 2.1%

66
Rite Aid 

Corporation
United States 17,495 24,568

Drug store/ 

pharmacy
1 -2.2%

67
Cipshop Holdings 

Limited
China 17,459 18,369 Non-store 1 4.0%

68

Compagnie 

Financière 

Richemont SA

Switzerland 17,005 22,276 Other specialty 52 10.8%



Ⅲ
. 해

외
 유

통
산

업
 통

계

1. 세계 주요 소매기업 현황 93

FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

69 Kering S.A. France 16,898 20,861
Apparel/ 

footwear specialty
95 18.5%

70
Otto (GmbH & Co 

KG)
Germany 16,834 18,778 Non-store 30 11.3%

71 The Gap, Inc. United States 16,670 16,670
Apparel/ 

footwear specialty
40 1.5%

72
BJ's Wholesale 

Club Holding, Inc.
United States 16,667 16,667

Cash & carry/ 

warehouse club
1 2.6%

73
Alimentation 

Couche-Tard Inc.
Canada 16,604 62,810

Convenience/ 

forecourt store
22 n/a

74 Coupang, Inc. South Korea 16,488 18,406 Non-store 1 -8.4%

75 Décathlon S.A. France 16,315 16,315 Other specialty 67 6.6%

76
FEMSA Comercio, 

S.A. de C.V.
Mexico 15,351 15,351

Covenience/fore

court store
6 n/a

77 Spar Holding AG Austraia 14,979 15,057 Supermarket 8 2.0%

78

Pan Pacific 

International 

Holdings

Japan 14,968 15,600
Discount 

department store
7 3.4%

79
John Lewis 

Partnership plc
United KIngdom 14,894 14,894 Supermarket 2 -0.6%

80
Marks and 

Spencer Group plc
United Kingdom 14,866 14,866

Department 

store
98 2.8%

81 AutoZone, Inc. United States 14,630 14,630 Other specialty 3 14.8%

82 S Group Finland 14,576 14,576 Supermarket 3 n/a

83 Cencosud S.A. Chile 14,550 14,931 Supermarket 5 5.8%

84 ICA Gruppen AB Sweden 14,500 14,902 Supermarket 4 3.6%

85 Metro Inc Chanada 14,456 14,456 Supermarket 1 4.5%

86 Nordstrom, Inc. United States 14,402 14,789
Department 

store
2 1.2%

87 Coop Italia Italy 14,045 16,907
Hypermarket/ 

supercenter
1 n/a

88
Qurate Retail 

Group
United States 14,044 14,044 Non-store 7 3.0%

89

Currys plc. 

(formerly Dixons 

Carphone plc)

United Kingdom 13,777 13,777
Electronics 

specialty
8 0.7%

90 Wayfair Inc United States 13,708 13,708 Non-store 4 -1.0%
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

91
Lotte Shoppoing 

Co., Ltd.
South Korea 13,593 13,593 Discount store 9 -1.8%

92
O'Reilly 

Automotive, Inc.
United States 13,328 13,328 Other specialty 2 16.2%

93
El Corte Inglés, 

S.A.
Spain 13,242 14,624

Department 

store
20 1.0%

94
Yonghui 

Superstores Co., 
Ltd.

China 13,164 14,110
Hypermarket/ 

supercenter
1 -4.9%

95
Dirk Rossmann 

GmbH
Germany 13,123 13,123

Drug store/ 

pharmacy
8 n/a

96 S.A.C.I. Falabella Chile 12,986 13,588
Home 

improvement
7 6.7%

97
Tractor Supply 

Company
United States 12,731 12,731 Other specialty 1 7.8%

98

Chow Tai Fook 

Jewellery Group 

Limited

Hong Kong SAR 12,709 12,709 Other specialty 11 7.0%

99

dm-drogerie markt 

Verwaltungs-Gm

bH

Germany 12,637 14,758
Drug store/ 

pharmacy
13 1.3%

100
Dick's sporting 

Goods, Inc.
United States 12,293 12,293 Other specialty 1 12.4%

101 Zalando SE Germany 12,241 12,241 Non-store 23 2.3%

102 Menard, Inc. United States 12,100 12,100
Home 

improvement
1 n/a

103
Shoprite Holdings 

Ltd.
South Africa 12,088 12,328 Supermarket 11 3.1%

104 Hy-Vee, Inc. United States 12,000 12,000 Supermarket 1 n/a

105
NorgesGruppen 

ASA
Norway 11,699 11,956 Discount store 1 3.6%

106

Yamada Holdings 

Co., Ltd. 

(Formerly Yamada 

Denki Co., Ltd.)

Japan 11,437 14,414
Electronics 

specialty
3 3.2%

107
JD Sports Fashion 

Plc
United Kingdom 11,391 11,768

Apparel/ 

footwear specialty
32 5.4%

108

The 

Sherwin-William

s Company / 

Americas Group

United States 11,217 19,945
Home 

improvement
15 9.3%
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

109
Wegmans Food 

Markets, Inc.
United States 11,200 11,200 Supermarket 1 n/a

110
Adcance Auto 

Parts, Inc.
United States 10,998 10,988 Other specialty 3 5.6%

111

Steinhoff 

International 

Holdings N.V.

South Africa 10,986 10,986 Discount store 28 -9.2%

112 Giant Eagle, Inc. United States 10,700 10,700 Supermarket 1 n/a

113

Canadian Tire 

Corporation, 

Limited

Canada 10,641 12,993 Other specialty 1 7.7%

114
Co-operative 

Group Ltd.
United Kingdom 10,548 15,333

Convenience/ 

forecourt store
1 0.4%

115 Salling Group Denmark 10,452 10,523 Discount store 3 2.9%

116 Esselunga S.p.A. Italy 10,045 10,045
Hypermarket/ 

supercenter
1 3.1%

117 Grupo Coppel Mexico 10,039 10,039 Department store 2 n/a

118
Tengelmann 

Group
Germany 9,896 9,931

Home 

improvement
22 n/a

119
China Resources 

Vanguard Co., Ltd.
China 9,690 12,112

Hypermarket/ 

supercenter
1 n/a

120
Hermès 

International SCA
France 9,663 10,619

Apparel/ 

footwear specialty
46 27.3%

121 Adidas Group Germany 9,662 25,104
Apparel/ 

footwear specialty
60 n/a

122 Colruyt Group Beigium 9,562 11,671 Supermarket 3 2.9%

123 FNAC Darty S.A. France 9,509 9,509 Other specialty 13 2.0%

124
SIGNA Retail 

Group
Austria 9,458 9,458

Department 

store
21 n/a

125
Burlington Stores, 

Inc.
United States 9,322 9,322

Department 

store
1 4.4%

126

Koninklijke Jumbo 

Food Groep B.V. 

(formely Jumbo 

Groep Holding 

B.V.)

Netherlands 9,261 9,270 Supermarket 2 1.5%

127

Grupo Comercial 

Chedraui, S.A.B. 

de C.V.

Mexico 9,242 9,288
Hypermarket/ 

supercenter
2 1.8%
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

128 WinCo Foods LLC United States 9,050 9,050 Supermarket 1 n/a

129 Foot Locker, Inc. United States 8,958 8,958
Apparel/ 

footwear specialty
28 10.0%

130
Flobus Holding 

GmbH  & Co. KG
Germany 8,918 8,918

hypermarket/ 

supercenter
4 n/a

131 Chewy, Inc. United States 8,891 8,891 Non-store 1 -0.8%

132 Kesko Corporation Finland 8,843 13,360 Supermarket 7 5.1%

133
Beisia Group Co., 

Ltd.
Japan 8,765 9,254

Home 

improvement
1 n/a

134
Louis Delhaize 

S.A.
Beigium 8,752 8,752

Hypermarket/ 

supercenter
4 0.5%

135
The SPAR Group 

Limited
South Africa 8,614 8,614 Supermarket 13 1.7%

136
President Chian 

Store Corp.
Taiwan (China) 8,585 9,402

Convinience/ 

forecourt store
4 3.8%

137 PetSmart, Inc. United States 8,500 8,500 Other specialty 2 n/a

138 Ulta Beauty Inc United States 8,372 8,631 Other specialty 1 11.4%

139
Williams-Sonom

a, Inc.
United States 8,246 8,246 Non-store 13 13.7%

140

Dairy Farm 

International 

Holdings Limited

Hong Kong SAR 8,204 9,015 Supermarkey 10 1.0%

141

Penney OpCo LLC 

(formely J. C. 

Penney 

Company, Inc.)

United States 8,200 8,200
Department 

store
1 n/a

142
Ace Hardware 

Corporation
United States 8,168 8,594

Home 

improvement
66 3.8%

143 Sonae, SGPS, SA Prtugal 8,136 8,303 Supermarket 62 4.7%

144 Action Holding BV Netherlands 8,080 8,080
Discount 

department store
10 7.3%

145 Gruppo Eurospin Italy 8,071 8,168 Discount store 3 4.9%

146
Tsuruha Holdings 

Inc.
Japan 8,050 8,050

Drug store/ 

pharmacy
2 2.7%

147
Lulu Group 

International

United Arab 

Emirates
8,000 8,000

Hypermarket/ 

supercenter
10 n/a
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)
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FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

148

Southeastern 

Grocers, Inc. 

(formerly 

Southeastern 

Gorcers, LLC)

United States 8,000 8,000 Supermarket 1 n/a

149
BİM Birleşik 

Mağazalar A.Ş.
Turkey 7,937 7,937 Discount store 3 4.2%

150 Reitan AS Norway 7,936 12,133 Discount store 7 4.4%

151
Bath & Doby 

Works, Inc.
United States 7,882 7,882 Other specialty 37 16.9%

152
Bed Bath and 

Beyond Inc.
United States 7,868 7,868 Other specialtay 3 -7.1%

153

Distribuidora 

Internacional de 

Alimentación, 

S.A. (Dia, S.A.)

Spain 7,859 7,896 Discount store 4 -3.9%

154

Wumart 

Technology Group 

CO., Ltd. 

(formerly Wumary 

Holdings, Inc.)

China 7,859 9,246 Supermarket 1 n/a

155
Signet Jewelers 

Limited
United States 7,757 7,826 Other specialty 4 9.8%

156 Axel Johnson AB Sweden 7,718 11,027 Supermarket 3 1.7%

157 Bic Camera Inc. Japan 7,664 7,785
Electronics 

Specialty
1 1.5%

158

Organización 

Soriana, S.A.B. de 

C.V.

Mexico 7,650 7,650
Hypermarket/ 

supercenter
1 2.8%

159
Associated British 

Foods plc / Primark
United Kingdom 7,650 18,990

Apparel/ 

footwear specialty
14 n/a

160 DNS Russia 7,627 7,627
Electronics 

specialty
1 n/a

161
Natura & Co 

Holding S.A
Brazil 7,440 7,440 Other specialty 100 2.6%

162 GS Retail Co., Ltd. South Korea 7,372 8,523
Convenience/ 

forecourt store
3 8.2%

163 Endeavour Group Aurstralia 7,313 8,409 Other specialty 1 4.3%

164
Hitori Holdings 

Co., Ltd.
Japan 7,277 7,277 Other specialty 5 11.9%
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FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

165
Lao Feng Xiang 

Co., Ltd.
China 7,261 9,094 Other specialty 4 4.2%

166

Berkshire 

Hathaway Inc. / 

Retailing operations

United States 7,205 276,094 Other specialty 13 n/a

167
Gome Retail 

Holdings Limited
China 7,203 7,203

Electronics 

specialty
1 -10.3%

168

Great Ameriacan 

Outdoors Group, 

LLC (Fomely Bass 

Pro Group, LLC)

United states 7,200 7,200 Other specialty 2 n/a

169
Majid AI Futtaim 

Holding LLC

United Arab 

Emirates
7,160 8,790

Hypermarket/ 

supercenter
17 7.6%

170  Bauhaus AG Germany 7,143 8,158
Home 

improvement
19 n/a

171 Life Corporation Japan 6,890 6,890 Supermarket 1 2.0%

172

Army and Air 

Force Exchange 

Service (AAFES)

United States 6,871 6,871
Convenience/ 

forcourt store
31 3.6%

173
Victoria's Secret & 

Co.
United States 6,785 6,785

Apparel/ 

footwear specialty
74 9.5%

174
Academy Sprots 

and Outdoors, Inc.
United states 6,773 6,773 Other specialty 1 9.9%

175

EI Puerto de 

Liverpool, S.A.B. 

de C.V.

Mexico 6,741 7,442
Department 

Store
1 8.5%

176
Yodobashi 

Camera Co., Ltd.
Japan 6,702 6,702

Electronics 

specialty
1 n/a

177 JB Hi-Fi Limited Australia 6,694 6,694
Electronics 

specialty
2 5.9%

178
K's Holdings 

Corporaion
Japan 6,651 6,651

Electronics 

specialty
1 3.8%

179
Coop Norge, the 

Group
Norway 6,647 6,965 Supermarket 1 0.8%

180
Pick n Pay Stores 

Limited
South Africa 6,581 6,581 Supermarket 8 1.2%

181 Lenta Group Russia 6,560 6,560
Hypermarket/ 

supercenter
1 2.6%

182

Cosmos 

Pharmaceutical 

Corp.

Japan 6,545 6,545
Drug store/ 

pharmacy
1 3.1%
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183
Magazine Luiza 

S.A.
Brazil 6,500 6,535 Other specialty 1 1.7%

184 Deichmann SE Germany 6,436 6,633
Apparel/ 

footwear specialty
31 5.6%

185

MatsukiyoCocoka

ra & Co. (formerly 

MatsumotoKiyos

hi Holeings Co., 

Ltd..)

Japan 6,432 6,497
Drug store/ 

pharmacy
5 4.7%

186 Dillard's Inc. United states 6,431 6,624
Department 

store
1 13.0%

187

HORNBACH 

Baumarky AG 

Group

Germany 6,426 6,426
Home 

improvement
9 3.4%

188
B&M European 

Value Retail S.A.
United Kingdom 6,382 6,282 Discount store 2 9.0%

189 PJSC "M.vidio" Russia 6,375 6,461
Electronics 

specialty
1 0.5%

190 Edion Corporation Japan 6,353 6,353
Electronics 

specialty
1 1.8%

191
H2O Retailing 

Corporation
Japan 6,340 7,015

Department 

store
2 1.3%

192

PT Indomarco 

Prismatama 

(Indomaret)

Indonesia 6,328 6,328
Convenience/ 

forecourt store
1 2.2%

193 XXXLutz Group Austria 6,313 6,313 Other specialty 13 n/a

194
Hobby Lobby 

Stores, Inc.
United States 6,300 6,300 Other specialty 1 n/a

195

Frasers Group plc 

(formely Sports 

Direct 

International plc)

United Kingdom 6,298 6,501 Other specialty 22 5.4%

196
lululemon 

athletica inc.
Canada 6,257 6,257

Apparel/ 

footwear specialty
17 15.6%

197
Takashimaya 

Company, Ltd.
Japan 6,161 6,825

Department 

store
5 0.8%

198
SM investments 

Corporation
Philippines 6,160 8,679

Hypermarket/ 

supercenter
1 12.3%

199 Big Lots, Inc. United States 6,151 6,151 Discount store 1 2.9%

200
Sprouts Farmers 

Market, Inc.
United States 6,100 6,100 Supermarket 1 4.0%
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201
Valor Holdings 

Co., Ltd.
Japan 6,061 6,520 Supermarked 1 1.5%

202 GameStop Corp. United States 6,011 6,011 Other specialty 10 -6.3%

203

Demoulas Super 

Markets, Inc. (dba 

Market Basket)

United States 6,000 6,000 Supermarket 1 n/a

204 Next plc United Kingdom 5,983 6,357
Apparel/ 

footwear specialty
35 14.6%

205
Coop Danmark 

A/S
Denmark 5,942 6,066 Supermarket 2 0.8%

206

PT sumber Alfaria 

Trijaya Tbk 

(Alfamart)

Indonesia 5,930 5,930
Convenience/ 

forecourt store
2 2.3%

207 Tapestry, Inc. United States 5,925 6,685 Other specialty 125 12.8%

208

United.b Group 

(formely 

HTM-Group)

France 5,911 5,911
Electronics 

specialty
4 n/a

209

Reinalt-Thomas 

Corporation (dba 

Discount Tire/

America's Tire)

United States 5,900 5,900 Other specialty 1 n/a

210
Liquor Control 

Board of Ontario
Canada 5,854 5,854 Other specialty 1 34.6%

211 Sundrug Co., Ltd. Japan 5,774 5,774
Drug store/ 

pharmacy
1 3.7%

212 Izumi Co., Ltd. Japan 5,768 5,768
Hypermarket/ 

supercenter
1 3.7%

213
Via S.A. (formerly 

Via Varejo S.A.)
Brazil 5,724 5,724

Electronics 

specialty
1 -1.0%

214

Chyuan Lien 

Enterprise Co Ltd 

/ PX Mart Co., Ltd.

Taiwan (Chiana) 5,690 5,690 Supermarket 1 n/a

215

Homeplus Co., 

Ltd. (formely 

Homeplus Sores 

Co., Ltd.)

South Korea 5,584 5,584
Hypermarket/ 

supercenter
1 -0.6%

216
Sugi Holdings 

CO., Ltd.
Japan 5,569 5,609

Drug store/ 

pharmacy
1 3.1%

217
Harbor Freight 

Tools USA, Inc.
United States 5,500 5,500 Other specialty 1 n/a
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218

Central Retail 

Corporaion Public 

Company Limited

Thailand 5,491 6,105
Department 

store
3 0.1%

219 Lawson, Inc. Japan 5,436 6,262
Convenience/ 

forecourt store
6 2.6%

220 ATB-Market LLC Ukraine 5,402 6,532 Discount store 1 n/a

221

Mobile World 

Investment 

Corporation

Vietnam 5,353 5,353
Electronics 

specialty
2 4.0%

222 Grupo Eroski Spain 5,332 5,631 Supermarket 3 -2.2%

223
MAXIMA GRUPĖ, 

UAB
Lithuaria 5,302 5,302 Supermarket 5 3.0%

224 Shinsegae Inc. South Korea 5,283 5,513 Other specialty 1 6.2%

225
Woolworths 

Holdings Limited
South Africa 5,258 5,401

Department 

store
13 4.5%

226
Shimamura Co., 

Ltd.
Japan 5,233 5,233

Apparel/ 

footwear specialty
3 6.1%

227
Shanghai Bailian 

Group Co., Ltd.
China 5,202 5,369

Hypermarket/ 

supercenter
1 2.2%

228
Stater Bros. 

Holdings Inc.
United States 5,200 5,200 Supermarket 1 n/a

229
The Michaels 

Companies, Inc.
United States 5,200 5,200 Other specialty 2 n/a

230 JYSK Group Denmark 5,171 5,171 Other specialty 50 n/a

231 Arcs Co., Ltd. Japan 5,168 5,179 Supermarket 1 1.8%

232 ASOS plc United Kingdom 5,150 5,322 Non-store 12 3.3%

233

Petco Health and 

Welness 

Company, Inc. 

(formerly PETXCO 

Animal Supplies, 

Inc.)

United States 5,137 5,807 Other specialty 2 2.8

234
Save-On-Foods 

LP
Canada 5,104 5,104 Supermarket 1 n/a

235
American Eagle 

Outfitters, Inc.
United States 5,011 5,011

Apparel/ 

footwear specialty
25 8.4%

236
A101 Yeni 

Mağazacilik A.S
Turkey 5,010 5,010 Discount store 1 n/a
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* 출처 : Deloitte. Global Powers of Retailing 2023

* na = not available, ne = not in existence

* e = estimate, g = gross turnover as reported by company, = Revenue includes wholesale and retail sales

* C&C = Cash & Carry, HC = 홈센터, HM = 하이퍼마켓, IM = 인터넷 통판, CV = 편의점, DS = 디스카운트스토어, 

DP = 백화점, DDS = 디스카운트 백화점, DR = 드러그 스토어, SM = 슈퍼마켓, CF = 포코트 스토어, WC = 웨어하우스 

클럽, WS = 도매업, HI = 홈 제품, ES = 전자제품 전문점, OS = 기타 전문점 AP = appreal, FS = footwear specialty, 

NS = 무점포판매, SC=슈퍼센터, SS=SS, PM=Pharmacy, NS=Non-store, CE = Consumer Electronics

FY2021 

retail 

revenue 

rank

Name of 

company

Location/Geog

raphy of origin 

FY2021 

Retail 

revenue

(US$M)

FY2021 

Parent 

company

/group 

revenue

(US$M)

Dominant 

operational 

format

Countr

ies of 

operati

on

FY2016-

2021 

Retail 

revenue 

CAGR

237

NORMA 

Unternehmens 

Stiftung

Germany 4,942 4,942 Discount store 4 n/a

238
WD FF Limited 

dba Iceland
United Kingdom 4,916 5,008 Supermarket 9 -1.11%

239
Ingles Markets, 

Inc.
United States 4,832 4,988 Supermarket 1 5.0%

240
The Save Mart 

Companies
United States 4,800 4,800 Supermarket 1 n/a

241 Raia Drogasil S.A. Brazil 4,743 4,743
Drug store/ 

Pharmacy
1 3.1%

242 Sklavenitis Group Greece 4,712 4,712 Supermarket 2 1.5%

243 Specsavers Group United Kingdom 4,706 4,706 Other specialty 11 n/a

244
Neiman Marcus 

Group LTD LLC
United States 4,700 4,700

Department 

store
1 n/a

245 Ok Corporation Japan 4,661 4,673 Supermarket 1 4.2%

246 EG Group LImited United Kingdom 4,606 26,420
Convenience/ 

forecourt store
10 n/a

247 Yaoko Co., Ltd. Japan 4,575 4,771 Supermarket 1 2.9%

248
Daiso Industries 

Co., Ltd
Japan 4,546 4,889

Discount 

department store
26 n/a

249 Shufersal Ltd. Israel 4,544 4,561 Discount store 1 2.7%

250
T.J. Morris dba 

Home Bargains
United Kingdom 4,478 4,478 Other specialty 1 9.5%
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Ⅲ-2  2021년 아시아-태평양 상위 100대 유통기업 현황

Rank Global Brand Owner
2019 acts 

(US$ Million)

2020 acts 

(US$ Million)

1 Alibaba Group Holding Ltd 298.523 367.060

2 JD.com Inc 221.923 261.231

3 AEON Group 76.564 79.987

4 Seven & I Holdings Co Ltd 80.198 77.235

5 Pinduoduo Inc 32.056 57.000

6 Suning.com Co Ltd 43.121 50.067

7 Amazon.com Inc 36.723 43.293

8 Walmart Inc 32.607 34.482

9 Shinsegae Co Ltd 24.816 24.751

10 FamilyMart Uny Holdings Co Ltd 22.329 21.255

11 Lotte Group 25.170 21.057

12 Coupang Corp 12.532 20.095

13 Vipshop Holdings Ltd 18.409 19.569

14 Japan Consumers Cooperative Union 15.008 16.261

15 Lawson Inc 16.311 15.877

16 Yamada Denki Co Ltd 14.887 15.591

17 Fast Retailing Co Ltd 16.215 15.586

18 China Resources Enterprise Ltd 14.551 15.348

19 Auchan Group SA 14.129 14.682

20 Naver Corp 8.334 14.278

21 Pan Pacific International Holdings Corp 13.795 13.870

22 eBay Inc 12.501 13.549

23 Rakuten Inc 11.414 13.154

24 Yonghui Superstores Group 11.510 12.781

25 Softbank Corp 11.392 12.436

26 Tokopedia PT 7.439 11.683

27 Apple Inc 10.651 11.278

28 GS Holdings Corp 11.228 11.217

29 Costco Wholesale Corp 9.963 11.082

30 Isetan Mitsukoshi Holdings Ltd 11.457 10.809

31 Sea Ltd 5.943 10.367

32 GOME Electrical Appliances Holding Ltd 11.925 10.209

33 Hyundai Department Store Co Ltd 10.808 10.155
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Rank Global Brand Owner
2019 acts 

(US$ Million)

2020 acts 

(US$ Million)

34 AS Watson Group 9.956 9.791

35 SK Telecom Co Ltd 7.776 8.441

36 Sinopec Corp 7.806 8.198

37 Bic Camera Co Ltd 7.861 7.614

38 Dairy Farm International Holdings Ltd 6.985 7.175

39 Bailian Group Co Ltd 7.239 7.079

40 K's Holdings Corp 6.453 7.053

41 LIFE Corp 6.525 7.014

42 Cosmos Pharmaceutical Corp 5.998 6.831

43 BGF Retail Co Ltd 6.919 6.803

44 Edion Corp 6.963 6.693

45 Carrefour SA 6.053 6.544

46 Yodobashi Camera Co Ltd 6.495 6.520

47 Tesco Plc 6.929 6.504

48 Homeplus Co Ltd 7.144 6.488

49 Sumber Alfaria Trijaya Tbk PT 6.210 6.437

50 Takashimaya Co Ltd 7.302 6.411

51 Sundrug Co Ltd 5.599 6.258

52 Amway Corp 6.480 6.236

53 Salim Group 5.832 6.221

54 Beijing Xiao Mi Co Ltd 6.682 6.176

55 Nitori Holdings Co Ltd 5.341 5.963

56 Hankyu Hanshin Toho Group 6.527 5.890

57 Wumart Stores Inc 4.300 5.777

58 Wemakeprice Inc 5.300 5.702

59 Central Group 6.307 5.543

60 Sugi Holdings Co Ltd 4.890 5.517

61 Alphabet Inc 4.994 5.482

62 SM Retail Inc 6.312 5.406

63 J Front Retailing Co Ltd 6.291 5.362

64 Matsumotokiyoshi Holdings Co Ltd 5.560 5.096

65 Arcs Group Co Ltd 4.728 5.040

66 Shimamura Co Ltd 4.764 4.860

67 Reliance Group 6.068 4.831

68 LVMH Moët Hennessy Louis Vuitton SA 5.044 4.781
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* 출처 : Top 100 Retailers in Asia 2021

Rank Global Brand Owner
2019 acts 

(US$ Million)

2020 acts 

(US$ Million)

69 Daiso Sangyo Co Ltd 4.628 4.694

70 Mobile World JSC 4.387 4.474

71 Chyuan Lien Enterprise Co Ltd 4.003 4.291

72 Beijing Hualian Group Investment Holding Co Ltd 4.617 4.204

73 adidas Group 4.159 4.121

74 Nike Inc 3.920 3.991

75 Anta (China) Co Ltd 3.907 3.956

76 Future Group 4.633 3.938

77 Suntory Holdings Ltd 4.248 3.908

78 Coca-Cola Co, The 4.203 3.667

79 Bukalapak.com PT 2.432 3.657

80 Tokyu Corp 3.833 3.624

81 Yamazaki Baking Co Ltd 3.593 3.610

82 Valor Co Ltd 3.375 3.534

83 Mercury Drug Corp 2.967 3.516

84 Fuji Yakuhin Co Ltd 3.294 3.458

85 Puregold Price Club Inc 2.874 3.418

86 Cocokara Fine Inc 3.231 3.319

87 Dongguan Sugar & Wine (Group) Co Ltd 2.899 3.318

88 CJ ENM Co Ltd 3.316 3.291

89 DCM Holdings Co Ltd 3.012 3.204

90 Chongqing General Trading Group 3.628 3.181

91 Cainz Co Ltd 2.931 3.126

92 Izumi Co Ltd 3.223 3.061

93 Heiwado Co Ltd 2.914 3.044

94 Infinitus (China) Co Ltd 3.326 3.044

95 Big C Supercenter PCL 3.405 3.006

96 Bright Food (Group) Co Ltd 3.019 2.958

97 Avenue Supermarts Ltd 3.184 2.869

98 Create Super Drugstore Co Ltd 2.474 2.808

99 Robinsons Retail Holdings Inc 2.845 2.755

100 Beijing Wangfujing Department Store Co Ltd 3.384 2.740
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Ⅰ 물류산업 일반현황

1  물류산업의 경제적 비중

Ⅰ-1  산업별 국내총생산(GDP)

(단위 : 십억원, %)

구분
2021년 2022년 2023년

금액 구성비 금액 구성비 금액 구성비

업

종

별

농림어업 33,598.5 1.6 33,866.3 1.5 32,972.5 1.5

광업 1,974.8 0.1 1,785.3 0.1 1,808.5 0.1

제조업 563,294.8 26.2 577,227.8 26.1 587,008.9 26.2

전기, 가스 및 수도업 46,403.2 2.2 48,020.4 2.2 46,648.8 2.1

건설업 109,318.0 5.1 110,254.8 5.0 113,617.9 5.1

서

비

스

업

도소매 및 숙박음식업 219,693.4 10.2 231,974.4 10.5 228,939.2 10.2

운수업 73,634.5 3.4 82,748.1 3.7 92,818.6 4.1

금융 및 보험업 117,411.7 5.5 120,645.5 5.5 121,705.1 5.4

부동산업 163,741.0 7.6 160,447.8 7.3 160,758.7 7.2

정보통신업 97,513.5 4.5 99,786.9 4.5 100,881.1 4.5

사회서비스업 159,603.6 7.4 163,453.3 7.4 166,386.4 7.4

공공행정,국방 및 사회보장 134,868.3 6.3 139,003.2 6.3 142,043.4 6.3

교육서비스업 95,484.0 4.4 98,708.1 4.5 99,515.9 4.4

의료, 보건업 및 

사회복지서비스업
112,370.6 5.2 119,255.3 5.4 124,697.3 5.6

문화 및 기타서비스업 48,282.6 2.2 52,244.1 2.4 56,119.8 2.5

합계 1,222,603.2 56.8 1,269,070.6 57.4 1,295,453.4 57.7

총부가가치(기초가격) 1,977,192.5 91.8 2,040,141.2 92.2 2,079,116.3 92.7

순생산물세 176,230.4 8.2 172,134.2 7.8 164,486.4 7.3

국내총생산(시장가격, GDP) 2,153,422.9 100.0 2,212,158.9 100.0 2,243,220.4 100.0

국외순수취요소소득 22,553.7 　 25,584.2 　 38,122.9

국민총소득(GNI) 2,154,356.5 　 2,143,107.5 　 2,189,886.8

* 출처 : 통계청, 국민계정(2020년 기준) 경제활동별 GDP 및 GNI(원계열, 실질, 분기 및 연간)

* 전기, 가스 및 수도업은 하폐수분뇨처리업, 폐기물수집운반업 및 자원재활용서비스업을 포함

* 산업별 금액의 비중은 국내총생산(GDP) 대비 비중

* 물류산업은 통상 ｢표준산업분류｣에서 운수업에 해당됨
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Ⅰ-2  산업별 사업체수

(단위 : 개, %)

구분
2020년 2021년 2022년 전년 

대비
CAGR
(19년~21년사업체수 비중 사업체수 비중 사업체수 비중

전체 산업 6,032,022 100.0 6,079,702 100.0 6,139,899 100.0 1.0 0.6

농림어업 12,707 0.2 12,775 0.2 13,102 0.2 2.6 1.0

광업 2,205 0.0 2,104 0.0 1,936 0.0 -8.0 -4.2

제조업 579,645 9.6 579,050 9.5 586,532 9.6 1.3 0.4

전기,가스,증기,공기조절 공급업 74,092 1.2 88,513 1.5 91,286 1.5 3.1 7.2

수도,하수,폐기물처리,원료재생업 13,097 0.2 13,296 0.2 13,756 0.2 3.5 1.6

건설업 471,217 7.8 485,078 8.0 494,228 8.0 1.9 1.6

도･소매업 1,567,298 26.0 1,536,229 25.3 1,519,505 24.7 -1.1 -1.0

운수･창고업 593,274 9.8 616,484 10.1 644,407 10.5 4.5 2.8

숙박･음식점업 865,333 14.3 863,009 14.2 858,593 14.0 -0.5 -0.3

정보통신업 113,304 1.9 120,745 2.0 127,974 2.1 6.0 4.1

금융･보험업 64,108 1.1 64,519 1.1 65,050 1.1 0.8 0.5

부동산업 278,339 4.6 285,968 4.7 290,074 4.7 1.4 1.4

전문,과학,기술서비스업 221,460 3.7 223,434 3.7 226,570 3.7 1.4 0.8

사업시설관리,사업지원,임대서비스업 151,264 2.5 142,424 2.3 138,183 2.3 -3.0 -3.0

공공행정,국방,사회보장행정 12,480 0.2 12,568 0.2 12,642 0.2 0.6 0.4

교육서비스업 234,741 3.9 249,231 4.1 256,060 4.2 2.7 2.9

보건업･사회복지서비스업 157,988 2.6 162,288 2.7 167,062 2.7 2.9 1.9

예술,스포츠,여가서비스업 143,161 2.4 143,372 2.4 144,915 2.4 1.1 0.4

협회･단체,수리･기타개인서비스업 476,309 7.9 478,615 7.9 488,024 7.9 2.0 0.8

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사

* ’17년부터 10차 산업분류로 조사됨

* ’21년 기준 전국사업체조사부터 행정자료를 활용한 모집단을 도입하여 작성(등록기반)함 (통계표는 2020년부터 수록). 따라서 

현장조사가 가능했던 이전에 공표한 자료(조사기반)와는 서로 다른 모집단 기준이므로 시계열 비교 시 주의

* 물류산업은 통상 ｢표준산업분류｣에서 운수･창고업에 해당됨

* 비중의 경우 소수점의 반올림으로 인해 합계가 100.0이 아닐 수 있음
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Ⅰ-3  산업별 종사자수

(단위 : 명, %)

구분
2020년 2021년 2022년 전년 

대비
CAGR
(19년~21년)종사자수 비중 종사자수 비중 종사자수 비중

전체 산업 24,813,449 100.0 24,931,600 100.0 25,217,123 100.0 1.1 0.5

농림어업 63,990 0.3 66,163 0.3 66,605 0.3 0.7 1.3

광업 14,941 0.1 14,863 0.1 14,442 0.1 -2.8 -1.1

제조업 4,260,429 17.2 4,217,537 16.9 4,253,904 16.9 0.9 -0.1

전기,가스,증기,공기조절 공급업 142,433 0.6 156,994 0.6 160,666 0.6 2.3 4.1

수도,하수,폐기물처리,원료재생업 127,635 0.5 133,172 0.5 134,281 0.5 0.8 1.7

건설업 2,159,187 8.7 1,987,478 8.0 1,955,608 7.8 -1.6 -3.2

도･소매업 3,689,068 14.9 3,668,167 14.7 3,577,370 14.2 -2.5 -1.0

운수･창고업 1,326,727 5.3 1,361,418 5.5 1,383,516 5.5 1.6 1.4

숙박･음식점업 2,093,205 8.4 2,108,073 8.5 2,215,219 8.8 5.1 1.9

정보통신업 774,130 3.1 831,969 3.3 872,905 3.5 4.9 4.1

금융･보험업 728,687 2.9 741,010 3.0 731,176 2.9 -1.3 0.1

부동산업 684,981 2.8 702,920 2.8 692,012 2.7 -1.6 0.3

전문,과학,기술서비스업 1,365,432 5.5 1,404,904 5.6 1,436,785 5.7 2.3 1.7

사업시설관리,사업지원,임대서비스업 1,316,478 5.3 1,300,767 5.2 1,300,103 5.2 -0.1 -0.4

공공행정,국방,사회보장행정 826,822 3.3 866,310 3.5 888,959 3.5 2.6 2.4

교육서비스업 1,652,891 6.7 1,687,025 6.8 1,723,109 6.8 2.1 1.4

보건업･사회복지서비스업 2,249,829 9.1 2,357,153 9.5 2,457,512 9.7 4.3 3.0

예술,스포츠,여가서비스업 420,849 1.7 421,838 1.7 444,340 1.8 5.3 1.8

협회･단체,수리･기타개인서비스업 915,735 3.7 903,839 3.6 908,611 3.6 0.5 -0.3

* 출처 : 통계청, 전국사업체조사

* ’17년부터 10차 산업분류로 조사됨

* 물류산업은 통상 ｢표준산업분류｣에서 운수･창고업에 해당됨

* 비중의 경우 소수점의 반올림으로 인해 합계가 100.0이 아닐 수 있음



114 2024 유통물류통계집

2  물류산업 현황

Ⅰ-4  2022년 산업 간 비교

구분 

기업체수 매출액 법인세차감전 순이익

개
구성비

(%)
백만원

구성비

(%)
백만원

구성비

(%)

농업, 임업 및 어업 35 0.3 2,130,579 0.1 72,668 0.0

광

공

업

광업 7 0.1 421,962 0.0 30,595 0.0

제조업 6,250 46.6 1,913,416,444 59.1 121,611,197 61.6

사회

간접

자본

및

기타

서비

스업

전기･가스, 증기 및

공기조절 공급업
69 0.5 97,654,971 3.0 3,048,375 1.5

수도･하수 및 폐기물처리,

원료재생업
179 1.3 6,353,325 0.2 720,388 0.4

건설업 582 4.3 208,839,455 6.4 11,102,240 5.6

도매 및 소매업 1,679 12.5 518,665,341 16.0 15,336,514 7.8

운수 및 창고업 725 5.4 163,667,298 5.1 24,710,001 12.5

숙박 및 음식점업 344 2.6 39,344,945 1.2 998,968 0.5

정보통신업 1,340 10.0 168,311,859 5.2 12,638,830 6.4

금융 및 보험업 400 3.0 1,217,388,175 37.6 70,014,120 35.5

부동산업 및 임대업 282 2.1 16,158,206 0.5 2,020,051 1.0

전문 과학 및 기술 서비스업 704 5.2 42,036,305 1.3 1,736,944 0.9

사업시설관리 및

사업지원서비스업
647 4.8 41,882,732 1.3 1,128,530 0.6

교육서비스업 104 0.8 4,773,172 0.1 244,864 0.1

보건업 및 

사회복지서비스업
26 0.2 241,315 0.0 -77,814 0.0

예술 스포츠 및 여가관련

서비스업
329 2.5 9,868,426 0.3 1,792,685 0.9

협회및단체･수리 및 기타 

개인서비스업
122 0.9 4,422,638 0.1 149,865 0.1

전산업(금융보험업제외) 13,424 100.0 3,238,188,973 100.0 197,264,901 100.0

* 출처 : 통계청, 기업활동조사 : 산업중분류별 주요지표

* 수익창출원이 다른 금융보험업은 전 산업에서 제외
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Ⅰ-5  물류산업 일반현황

구분 2020년 2021년 2022년

기업체수

(개)

전   체 375,558 398,055 422,344

화물운송업 359,555 381,887 405,526

물류시설 운영업 2,315 2,253 2,360

물류관련 서비스업 13,688 13,915 14,458

종사자수

(명)

총   계 686,514 788,094 817,510

화물운송업 544,401 611,725 635,488

물류시설 운영업 25,449 28,049 30,200

물류관련 서비스업 116,664 148,320 151,822

매출액

(백만원)

총   계 113,015,204 155,580,089 183,141,361

화물운송업 78,717,008 106,527,845 127,063,171

물류시설 운영업 7,363,927 9,968,818 11,748,298

물류관련 서비스업 26,934,269 39,083,426 44,329,892

* 출처 : 통계청, 운수업조사 : 물류산업 총괄

* 2022년부터 일반화물자동차 운송업 위･수탁차량 조사항목 추가됨
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Ⅰ-6  2022년 물류산업별 현황

구분 기업체수(개) 종사자수(명)
운송수단 및 

창고수(개)
매출액(백만원)

화물

운송업

소계 405,526 635,488 494,252 127,063,171

철도화물 운송업 1 X X X

일반화물자동차 운송업 114,846 143,565 116,390 25,147,000

용달화물자동차 운송업 182,189 193,919 192,401 6,198,273

개별화물자동차 운송업 98,151 98,151 98,151 6,154,196

택배업 24 80,095 69,600 11,184,698

늘찬배달업 9,615 86,383 5,527 2,726,497

파이프라인 운송업 1 X X X

외항화물 운송업 223 16,450 1,695 60,641,214

내항화물 운송업 328 4,869 786 1,527,195

기타 해상 화물 운송업 124 1,947 386 468,845

항공화물 운송업 24 7,276 192 12,396,242

물류시설 

운영업

소계 2,360 30,200 13,011 11,748,298

일반 창고업 939 16,842 5,614 7,271,715

　냉장 및 냉동 창고업 584 5,776 1,872 1,708,508

농산물 창고업 615 1,688 4,110 234,276

위험물품 보관업 74 1,299 1,109 512,266

기타 보관 및 창고업 74 577 306 198,161

육상 화물 터미널 운영업 47 1,024 - 461,592

항구 및 기타 해상 화물 터미널 운영업 27 2,994 - 1,361,780

물류관련 

서비스업

소계 14,458 151,822 - 44,329,892

항공 및 육상화물 취급업 543 10,748 - 3,167,452

수상화물 취급업 354 22,594 - 3,991,529

통관 대리 및 관련 서비스업 1,363 8,725 - 1,956,170

　화물 운송 중개, 대리 및 관련 서비스업 11,000 84,299 - 28,463,240

　화물 포장, 검수 및 계량 서비스업 449 14,319 - 1,124,586

기타 수상 운송지원 서비스업 559 7,251 - 1,666,866

그외 기타 분류안된 운송관련 서비스업 54 384 - 80,339

물류 관련 응용 소프트웨어 개발 및 공급업 24 866 - 151,577

물류 관련 컴퓨터 프로그래밍 서비스업 7 X X X

물류 관련 컴퓨터시스템 통합 자문 및 구축 서비스업 11 1,151 - 2,328,347

물류 관련 데이터베이스 및 온라인 정보 제공업 1 X X X

물류 운송장비 임대업 67 320 - 389,007

물류 관련 기계장비 임대업 12 627 - 849,301

물류 관련 경영 컨설팅업 14 113 - 31,058

합계 422,344 817,510 507,263 183,141,361

* 출처 : 통계청, 운수업조사 : 물류산업통계 산업별 물류산업 총괄, * - : 자료없음, * X : 비밀보호
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Ⅰ-7  항만별 내항화물입항현황

(단위 : R/T)

구분 2021년 2022년 2023년

총   계 111,512,974 122,032,025 115,495,781

부산 10,531,248 11,543,194 10,917,068

인천 24,748,239 24,284,418 18,668,502

평택･당진 8,031,908 8,296,737 7,713,381

경인항 26,822 59,390 104,724

동해･묵호 896,712 1,025,119 994,508

삼척 240,210 270,523 325,733

속초 9,882 4,052 5,950

옥계 595,621 665,827 676,713

대산 981,979 1,522,613 1,631,694

보령 117,089 102,763 109,027

호산 86,502 243,230 348,260

태안 160,176 148,083 128,744

군산 3,550,486 3,541,828 3,428,299

장항 290,959 353,863 386,896

목포 7,445,045 9,054,508 8,111,199

완도 956,545 1,724,993 2,252,890

여수 2,024,292 2,540,630 2,347,518

광양 13,037,004 13,652,917 13,407,071

포항 4,278,452 4,361,951 4,566,835

마산 3,494,218 4,413,174 4,342,899

삼천포 261,757 358,135 321,985

옥포 3,813,054 3,577,152 4,454,519

장승포 479 604 4,263

진해 477,287 629,974 777,075

통영 65,073 43,758 37,828

고현 1,826,916 949,672 1,353,173

하동 137,581 138,564 69,150

울산 7,201,444 8,448,851 7,912,632

제주 8,728,895 10,719,209 10,514,049

서귀포 268,697 196,456 193,930

기타 7,228,402 9,159,837 9,389,266

* 출처 : 통계청, 화물수송실적, 내항화물입항현황, 연안여객선 제외

* R/T : Revenue Tons = 운임계산의 기초가 되는 톤수를 말하며, 보통 중량이나 용적중 높은 쪽을 선택하여 산출하는 것임
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Ⅰ-8  지역별 수출입 화물수송현황

(단위 : R/T)

구분 2021년 2022년 2023년

총   계

총계 1,352,575,230 1,307,642,451 1,320,141,807

수입 890,782,047 867,244,866 864,832,326

수출 461,793,183 440,397,585 455,309,481

일본 지역

소계 85,074,461 85,046,032 83,629,202

수입 41,852,412 43,052,378 41,968,524

수출 43,222,049 41,993,654 41,660,678

극동아시아 지역

소계 366,583,978 318,009,326 327,835,067

수입 224,500,907 201,587,642 213,836,192

수출 142,083,071 116,421,684 113,998,875

동남아시아 지역

소계 164,062,174 179,110,245 185,512,007

수입 94,859,535 105,303,826 115,105,349

수출 69,202,639 73,806,419 70,406,658

서남아시아 지역

소계 22,296,346 21,644,695 26,653,392

수입 12,667,938 11,771,705 10,245,093

수출 9,628,408 9,872,990 16,408,299

중동 지역

소계 147,191,782 166,107,047 169,435,048

수입 132,077,071 150,780,229 152,186,392

수출 15,114,711 15,326,818 17,248,656

유럽 지역

소계 68,203,401 58,742,430 57,090,475

수입 37,944,267 31,199,691 28,959,986

수출 30,259,134 27,542,739 28,130,489

아프리카 지역

소계 36,225,892 40,378,683 37,111,124

수입 28,469,710 32,573,470 29,314,617

수출 7,756,182 7,805,213 7,796,507

북미주 지역

소계 191,114,253 184,864,475 182,014,550

수입 104,072,172 99,256,505 92,982,481

수출 87,042,081 85,607,970 89,032,069

중미 지역

소계 31,798,018 29,576,205 34,142,688

수입 12,915,147 9,243,677 8,604,798

수출 18,882,871 20,332,528 25,537,890

남미 지역

소계 58,521,473 57,037,356 58,792,081

수입 36,903,885 37,304,476 38,319,925

수출 21,617,588 19,732,880 20,472,156

대양주 지역

소계 175,463,789 165,409,860 156,017,498

수입 161,960,501 144,604,670 132,735,148

수출 13,503,288 20,805,190 23,282,350

기타 지역

소계 1,556,808 1,716,097 1,003,980

수입 465,812 566,597 410,682

수출 1,090,996 1,149,500 593,298

* 출처 : 통계청, 화물수송실적, 지역별 수출입 화물수송현황

* R/T : Revenue Tons = 운임계산의 기초가 되는 톤수를 말하며, 보통 중량이나 용적중 높은 쪽을 선택하여 산출하는 것임
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Ⅰ-9  수출입 중량화물실적

(단위 : 건, 톤)

구분 2020년 2021년 2022년

총   계

수출
건수 15,834,550 20,178,183 18,298,182

중량 274,674,957 284,643,312 269,829,284

수입
건수 82,231,513 107,621,364 115,385,285

중량 648,182,951 673,775,184 659,154,873

해  상

수출
건수 4,441,573 4,857,877 4,574,802

중량 273,301,285 283,044,617 268,418,120

수입
건수 28,920,581 40,913,869 50,881,934

중량 646,841,017 672,133,287 657,691,618

항  송

수출
건수 11,392,977 15,320,306 13,723,380

중량 1,373,672 1,598,695 1,411,164

수입
건수 53,310,932 66,707,495 64,503,351

중량 1,341,934 1,641,897 1,463,255

* 출처 : 통계청, 수출입물류통계 : 중량 화물실적

Ⅰ-10  수출입 컨테이너 화물실적

(단위 : TEU)

구분 2020년 2021년 2022년

총   계

합계 29,377,707 30,100,264 29,115,996

FULL 23,349,868 24,793,576 23,669,958

EMPTY 6,028,112 5,306,688 5,446,038

수  출

합계 14,907,821 15,042,021 14,596,314

FULL 11,794,969 12,558,649 11,867,615

EMPTY 3,113,125 2,483,372 2,728,699

수  입

합계 14,469,886 15,058,243 14,519,682

FULL 11,554,899 12,234,927 11,802,343

EMPTY 2,914,987 2,823,316 2,717,339

* 출처 : 통계청, 수출입물류통계 : 컨테이너 화물실적

* 환적화물 포함
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Ⅰ-11  2024년 지역별 물류창고업 등록현황

(단위 : 개)

구분 합계

물시법 관세법
화학물질

관리법

식품 

위생법

축산물 

위생법

수산식품

산업법

물시법 

창고
항만창고 보세창고

보관 

저장업
냉동냉장

축산물 

보관
냉동냉장

합계 5,248 1,892 247 756 205 806 907 435

서울특별시 112 38 0 20 0 11 43 0

부산광역시 422 48 22 109 11 79 46 107

대구광역시 78 31 0 9 0 11 24 3

인천광역시 446 160 25 142 16 44 42 17

광주광역시 97 47 0 2 2 24 22 0

대전광역시 39 26 0 2 0 4 7 0

울산광역시 117 32 15 23 32 7 6 2

세종특별자치시 42 23 0 3 2 7 7 0

경기도 1,943 841 16 251 64 363 388 20

강원도 148 36 21 3 0 22 27 39

충청북도 202 92 0 18 16 35 41 0

충청남도 220 82 0 27 10 31 43 27

전라북도 179 60 4 27 7 24 35 22

전라남도 265 78 54 13 12 22 30 56

경상북도 261 85 18 19 11 38 48 42

경상남도 601 188 72 85 22 65 69 100

제주특별자치도 76 25 0 3 0 19 29 0

* 출처 : 국가물류통합정보센터, 지역별 물류창고업 등록현황 (2024.5.20. 기준)



Ⅰ
. 물

류
산

업
 일

반
 현

황

2. 물류산업 현황 121

Ⅰ-12  2024년 지역별 물류창고업 업체별 면적현황

(단위 : 개, ㎡)

구분
합계 500미만 1,000~5,000미만

업체수 면적합계(㎡) 업체수 면적합계(㎡) 업체수 면적합계(㎡)

합계 1,892 22,376,572.35 0 0.00 880 2,358,421.79

서울특별시 38 377,112.76 0 0.00 24 52,749.87

부산광역시 48 449,484.89 0 0.00 25 65,419.25

대구광역시 31 499,436.90 0 0.00 19 53,609.85

인천광역시 160 1,975,979.13 0 0.00 63 174,864.92

광주광역시 47 351,198.55 0 0.00 24 71,590.63

대전광역시 26 586,899.78 0 0.00 8 18,229.81

울산광역시 32 223,638.13 0 0.00 20 61,202.82

세종특별자치시 23 625,054.56 0 0.00 12 41,045.43

경기도 841 12,069,002.20 0 0.00 302 818,952.07

강원도 36 141,620.68 0 0.00 27 64,361.56

충청북도 92 983,965.72 0 0.00 51 154,286.40

충청남도 82 726,714.17 0 0.00 46 125,935.38

전라북도 60 490,192.46 0 0.00 32 85,846.32

전라남도 78 587,213.34 0 0.00 44 101,933.89

경상북도 85 638,206.37 0 0.00 47 114,949.01

경상남도 188 1,513,604.47 0 0.00 120 302,848.66

제주특별자치도 25 137,248.24 0 0.00 16 50,595.92

구분
5,000~10,000미만 10,000이상

업체수 면적합계(㎡) 업체수 면적합계(㎡)

합계 410 2,970,063.32 602 17,048,087.24

서울특별시 5 39,289.34 9 285,073.55

부산광역시 9 64,780.69 14 319,284.95

대구광역시 6 37,430.83 6 408,396.22

인천광역시 37 266,404.44 60 1,534,709.77

광주광역시 11 80,442.93 12 199,164.99

대전광역시 8 59,003.00 10 509,666.97

울산광역시 5 37,760.27 7 124,675.04

세종특별자치시 5 38,518.98 6 545,490.15

경기도 199 1,444,431.40 340 9,805,618.73

강원도 7 40,316.02 2 36,943.10

충청북도 19 142,815.53 22 686,863.79

충청남도 16 126,674.08 20 474,104.71

전라북도 13 100,558.05 15 303,788.09

전라남도 17 118,691.17 17 366,588.28

경상북도 16 117,059.38 22 406,197.98

경상남도 30 208,094.65 38 1,002,661.16

제주특별자치도 7 47,792.56 2 38,859.76

* 출처 : 국가물류통합정보센터, 지역별 물류창고업 등록현황 (2024.5.20. 기준)

* 물류시설법률에 따라 등록된 물류창고업 통계정보 기준
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Ⅰ-13 연도별/지역별 물류창고업 등록현황

(단위 : 개)

구분 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

합계 342 396 424 536 693

서울특별시 11 5 4 15 4

부산광역시 20 9 17 32 31

대구광역시 2 5 3 4 10

인천광역시 27 25 34 41 75

광주광역시 7 4 11 12 18

대전광역시 6 2 2 5 8

울산광역시 4 7 16 17 16

세종특별자치시 1 6 2 3 5

경기도 122 188 198 243 320

강원도 7 11 8 13 19

충청북도 17 27 16 20 37

충청남도 21 17 20 21 23

전라북도 13 13 14 23 17

전라남도 24 21 20 18 14

경상북도 15 23 20 16 31

경상남도 33 31 31 42 48

제주특별자치도 12 2 8 11 17

* 출처 : 국가물류통합정보센터, 지역별 물류창고업 등록현황 (2024.5.2.0. 기준)
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Ⅰ-14  국내택배 시장규모 성장 추이

연도
물동량

(만박스)

매출액

(억원)

택배평균단가

(원)

국민 1인당 택배 

이용횟수(개)

경제활동인구 1인당 

택배 이용횟수(개)

2015년 181,596 43,437 2,392 35.7 67.9

2016년 204,666 47,444 2,318 - -

2017년 231,946 52,145 2,248 44.8 84.9

2018년 254,278 56,673 2,229 49.1 92.2

2019년 278,980 63,303 2,269 53.8 99.3

2020년 337,373 74,925 2,221 65.1 122

2021년 362,967 85,887 2,366 70.3 128.4

2022년*   373,285 87,673 2,351 72.1

* 출처 : 국가물류통합정보센터, 생활물류통계

* 2022년은 12월 실적치가 제외된 데이터로 단순비교 불가, 인구 역시 2021년 기준으로 계산

* 경제활동인구 : 만 15세 이상의 인구 중, 취업자와 실업자를 포함하여 노동능력과 노동의사를 가지고 있는 모든 인구

* - : 자료없음

Ⅰ-15  생활물류부문의 경제적 비중

구분 기업체 수(개) 종사자 수(명) 매출액(십억 원)

2019년

전체 물류산업 384,935 695,173 106,763

생활물류 부문 6,129 79,540 7,007

그 외 378,806 615,633 99,756

2020년

전체 물류산업 375,558 686,514 113,015

생활물류 부문 8,156 102,986 9,844

그 외 367,402 583,528 103,171

2021년

전체 물류산업 398,055 788,094 155,580

생활물류 부문 9,776 154,725 11,601

그 외 388,279 633,369 143,979

2022년

전체 물류산업 422,344 817,510 183,141

생활물류 부문 9,639 166,478 13,911,195

그 외 412,705 651,032 169,230

연평균 증가율

(’19~’21 CAGR)

전체 물류산업 3.14 5.55 19.71

생활물류 부문 16.30 27.92 25.68

그 외 2.90 1.88 19.26

* 출처 : 국가통계포털(kosis.kr), 산업별 물류산업 총괄

* 주: 생활물류부문은 업종 구분 중 택배와 늘찬배달업에 해당
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3  물류인프라

Ⅰ-16  물류성과지수(LPI) 현황

(단위 : 점(5점 기준))

구분
전체 통관 인프라 국제운송

물류품질

및 경쟁력
화물추적 정시성

순위 점수 순위 점수 순위 점수 순위 점수 순위 점수 순위 점수 순위 점수

2014 21 3.67 24 3.47 18 3.79 28 3.44 21 3.66 21 3.69 28 3.97

2016 24 3.72 26 3.45 20 3.79 27 3.58 25 3.69 24 3.78 23 4.02

2018 25 3.61 25 3.40 22 3.73 33 3.33 28 3.59 22 3.75 25 4.00

2023 17 3.8 7 3.9 9 4.1 26 3.4 20 3.8 23 3.8 25 3.8

* 출처 : 세계은행(World Bank), LPI(2010-2023)

Ⅰ-17  물류성과지수(LPI) 상위 10개국과 아시아 주요국 현황

(단위 : 점(5점 기준))

구분
전체

순위

전체 통관 인프라 국제운송
물류품질

및 경쟁력
화물추적 정시성

점수 점수 점수 점수 점수 점수 점수

싱가포르 1 4.3 4.2 4.6 4 4.4 4.4 4.3

핀란드 2 4.2 4 4.2 4.1 4.2 4.2 4.3

덴마크 3 4.1 4.1 4.1 3.6 4.1 4.3 4.1

독일 3 4.1 3.9 4.3 3.7 4.2 4.2 4.1

네덜란드 3 4.1 3.9 4.2 3.7 4.2 4.2 4

스위스 3 4.1 4.1 4.4 3.6 4.3 4.2 4.2

오스트리아 7 4 3.7 3.9 3.8 4 4.2 4.3

벨기에 7 4 3.9 4.1 3.8 4.2 4 4.2

캐나다 7 4 4 4.3 3.6 4.2 4.1 4.1

홍콩 7 4 3.8 4 4 4 4.2 4.1

스웨덴 7 4 4 4.2 3.4 4.2 4.1 4.2

아랍에미리트 7 4 3.7 4.1 3.8 4 4.1 4.2

일본 13 3.9 3.9 4.2 3.3 4.1 4 4

대만, 중국 13 3.9 3.5 3.8 3.7 3.9 4.2 4.2

대한민국 17 3.8 3.9 4.1 3.4 3.8 3.8 3.8

중국 19 3.7 3.3 4 3.6 3.8 3.8 3.7

* 출처 : 세계은행(World Bank), LPI(2023)



Ⅰ
. 물

류
산

업
 일

반
 현

황

3. 물류인프라 125

Ⅰ-18  물류관리사 회수별 응시 및 합격자 현황

(단위 : 명, %)

구분 2006년 2007년 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 2013년 2014년

접수자 16,063 15,863 16,126 16,625 13,550 12,399 13,297 11,160 9,180

응시자 8,732 8,042 9,137 9,524 7,676 7,750 7,041 6,232 6,333

(응시율) 54.3 50.7 56.6 57.3 56.6 61.3 53.0 56.0 69.0

합격자 1,221 2,181 1,722 1,891 2,303 1,231 1,861 1,328 2,179

(합격률) 14.0 27.1 18.8 19.9 30.0 16.3 26.0 21.0 34.0

구분 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

접수자 8,287 8,061 7,304 8,227 8,530 8,028 9,122 9,792 11,164

응시자 5,919 5,528 4,841 4,928 5,495 5,879 6,401 6,053 6,816

(응시율) 71.0 69.0 66.0 60.0 64.4 73.2 70.2 61.8 61.1

합격자 1,727 1,173 1,657 1,994 1,474 2,382 3,284 2,474 3,304

(합격률) 29.0 21.0 34.0 41.0 26.8 40.5 51.3 40.9 48.5

* 출처 : 한국산업인력공단, Q-Net : 국가자격 종목별 상세정보

Ⅰ-19  화물자동차 등록 대수 추이

(단위 : 대, %)

구분

화물자동차
자동차 

등록대수
비영업용

영업용 총계
관용 자가용 소계

2005 24,480 2,755,991 2,780,471 321,700 3,102,171 15,396,715 

2011 26,306 2,831,697 2,858,003 345,805 3,203,808 17,941,356 

2012 26,680 2,848,544 2,875,224 351,197 3,226,421 18,437,373 

2013 27,177 2,862,737 2,889,914 354,010 3,243,924 18,870,533 

2014 27,768 2,890,373 2,918,141 367,566 3,285,707 19,400,864 

2015 28,321 2,946,779 2,975,100 378,583 3,353,683 20,117,955 

2016 29,052 3,020,822 3,049,874 383,063 3,432,937 20,989,885 

2017 29,834 3,072,915 3,102,749 389,424 3,492,173 21,803,351 

2018 30,813 3,118,342 3,149,155 391,168 3,540,323 22,528,295 

2019 31,957 3,152,275 3,184,232 406,707 3,590,939 23,202,555 

2020 33,072 3,143,102 3,176,174 416,412 3,592,586 23,677,366 

2021 33,391 3,156,602 3,189,993 425,252 3,615,245 24,365,979 

2022 33,800 3,159,844 3,193,644 438,331 3,631,975 24,911,101 

2023 35,318 3,225,194 3,260,512 465,888 3,726,400 25,949,201

연평균 증가율 2.06 0.88 0.89 2.08 1.02 2.94

전년대비 증감률 2.22 1.03 1.04 3.10 1.29 2.06

* 출처 : 통계청, 자동차등록대수현황(각 연도)
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Ⅰ-20  선진국 대비 교통기술 수준

분야
최고기술보유국 한국

국가 기술수준(%) 기술수준(%) 기술격차(년)

자동차 독일 100.0 85.0 2.0

도로교통 인프라 미국 100.0 85.0 3.0

도로교통 관리 독일 100.0 90.0 3.0

철도차량 독일 100.0 89.0 3.0

철도교통 인프라 독일 100.0 89.5 3.0

철도교통 관리 일본 100.0 90.0 3.0

항공기 미국 100.0 75.0 10.0

항공교통 인프라 미국 100.0 80.0 5.0

항공교통 관리 미국 100.0 82.5 5.0

운송 미국 100.0 85.0 3.0

물류 인프라 미국 100.0 85.0 1.8

물류 관리 미국 100.0 86.5 2.0

평 균 - - 85.21 3.65

* 출처 : 국토교통부, 2023 국토의 계획 및 이용에 관한 연차보고서 

원출처 : 국토교통과학기술진흥원, 2021 국토교통 기술수준조사 보고서
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4  물류기업현황

Ⅰ-21  국내 종합물류기업 매출액 순위

(단위 : 백만원)

순위 회사명
2022년 2023년

매출액 영업이익 당기순익 매출액 영업이익 당기순익

1 현대글로비스 26,981,881 1,798,517 1,192,806 3,563,197 1,554,003 1,070,091

2 CJ대한통운 12,130,713 411,787 196,822 11,767,894 480,235 242,876

3 LX판토스 10,672,173 374,464 289,056 6,879,347 156,017 96,314

4 롯데글로벌로지스 3,998,309 62,604 26,902 3,614,145 64,933 14,826

5 우아한형제들 2,951,585 464,337 94,640 3,413,479 724,777 533,602

6 지오영 2,860,507 60,209 54,396 3,066,333 67,235 59,845

7 쿠팡풀필먼트서비스 2,022,636 36,471 29,594 2,944,228 62,914 104,648

8 한진 2,849,421 114,502 51,760 2,807,529 122,527 26,108

9 쿠팡로지스틱스서비스 768,491 3,021 1,161 2,621,662 26,237 71,450

10 포스코플로우 2,461,756 20,622 16,417 2,210,883 40,454 35,475

11 로지스올 그룹 1,665,334 100,300 91,920 1,703,632 135,210 147,381

12 삼성전자로지텍 2,410,435 17,540 12,376 1,634,076 22,402 16,540

13 세방 1,290,351 45,147 105,527 1,141,950 28,656 69,964

14 동원로엑스 1,214,230 20,756 51,178 1,040,935 27,667 39,079

15 AJ네트웍스 1,208,368 75,447 8,770 1,001,976 78,386 16,472

16 에이치홀딩스 892,347 109,729 98,120 844,722 75,592 43,975

17 KCTIC 920,409 37,534 28,098 823,125 36,821 28,571

18 쿠팡이츠서비스 732,278 1,417 1,229 792,537 7,700 9,398

19 태웅로직스 1,328,207 116,585 93,716 770,339 36,036 27,125

20 동방 758,533 27,568 1,299 767,795 35,190 15,092

21 한솔로지스틱스 1,015,372 36,350 24,241 726,537 26,257 18,533

22 로젠 693,522 32,692 22,765 711,173 22,325 6,294

23 DHL코리아 813,608 28,586 24,951 687,068 40,388 30,511

24 하나로티앤에스 1,297,990 51,869 46,163 678,429 14,093 17,054

25 한익스프레스 858,132 19,863 8,543 668,411 8,725 -15,604

26 지에스네트웍스 609,136 -28,545 -37,003 665,428 3,201 -7,414

27 인터지스 719,984 35,409 31,321 611,640 23,029 13,971

28 한국공항 400,521 2,593 5,774 544,725 33,969 31,423

29 농협물류 510,538 8,870 5,416 527,930 8,727 5,811

30 유니코로지스틱스 583,999 68,427 68,321 472,998 36,615 36,807

* 출처 : 물류신문사, 물류신문(2024.05.20) "PART 1-1. 주요 물류기업 2023년 매출액 순위(Top 130)
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Ⅰ-22  국내 Top5 종합물류기업 글로벌 네트워크 현황

(단위 : 개)

구분 현대글로비스 CJ대한통운  LX판토스
롯데글로벌

로지스
한진

북미 17 76 3 5 8

남미 6 - 5 - -

유럽 43 7 9 4 4

중동 1 5 3 - -

아시아 28 58 22 11 16

오세아니아 1 - 1 - -

아프리카 - - 1 - -

* 출처 : 기업 홈페이지

* 기업마다 공시하는 글로벌 네트워크의 기준이 상이하여 단순 비교는 불가

Ⅰ-23  2023년 한국진출 글로벌 Big3 Fact Sheet

구분 DHL FedEx UPS

창립연도 1969 1971 1907

그룹매출 €81,758m $90,155m $90,958m

항공기 295 700 563

직원 수 594,396 529,000 500,000

한국진입년도 1977 1988 1988

* 출처 : 각 회사의 fact sheet 및 홈페이지 참고

* Fact Sheet : 자료표
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Ⅰ-24  주요 국내 포워더 매출액

(단위 : 백만원, %)

업체명 2021년 2022년 증감률

1 태웅로직스    1,177,500     866,949 16.5

2 피앤에스네트웍스      685,890   454,839 22.8

3 팍트라인터내셔널      649,715   477,248 16.7

4 하나로티앤에스      606,137   550,977 4.9

5 유니코로지스틱스      583,999   454,649 13.3

6 DHL글로벌포워딩코리아      578,541   407,218 19.2

7 쉥커코리아*      527,778   519,300 0.8

8 퀴네앤드나겔      460,506   309,840 21.9

9 트리플크라운인터내셔날      459,711   339,810 16.3

10 디에스브이에어앤씨      425,042   254,211 29.3

11 은산해운항공      421,649   301,286 18.3

12 람세스물류      419,359   302,337 17.8

13 주성씨앤에어      390,339   374,299 2.1

14 우정항공      369,142   342,423 3.8

15 스타클러스터      351,700   333,765 2.7

16 용마로지스      345,326   304,853 6.4

17 씨아이지해운      329,735   166,841 40.6

18 글로넷엘엠에스      312,953   204,057 23.8

19 K.W.E.KOREA**      264,024   174,201 23.1

20 피엔엘인터내셔날      247,939   240,757 1.5

21 볼로레로지스틱스코리아      235,626   167,115 18.7

22 에스아이씨      228,475   139,042 28.2

23 한국일본통운      217,321   168,231 13.7

24 헬만월드와이드로지스틱스*      202,315   120,623 29.5

25 고려종합국제운송*      200,676   138,156 20.5

26 헬리스타항공      178,884   132,552 16.2

* 출처 : CargoNews Data Bank, 2022년 국내 포워더 매출실적 순위
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Ⅰ-25  해운항공기업 2023 매출액 순위

(단위 : 백만원, %)

순위 회사명 2022년 2023년 전년 대비 증감율

1 대한항공(연결) 14,096,095 16,111,796 6.9

2 HMM(연결) 18,582,770 8,400,969 -32.8

3 아시아나항공(연결) 6,206,669 7,623,348 10.8

4 팬오션(연결) 6,420,312 4,360,982 -17.6

5 유코카캐리어스(연결) 2,865,427 3,090,801 3.9

6 장금상선(연결) 4,926,400 3,083,978 -20.9

7 고려해운(연결) 5,011,845 2,600,461 -28.0

8 SK해운(연결) 2,414,020 1,886,507 -11.6

9 제주항공(연결) 702,503 1,724,009 56.7

10 대한해운(연결) 1,612,014 1,397,365 -6.9

11 티웨이항공(연결) 525,821 1,348,759 60.2

12 진에어 593,428 1,277,222 46.7

13 에이치라인해운(연결) 1,317,689 1,093,279 -8.9

14 장금마리타임 754,596 1,084,886 19.9

15 STX(연결) 1,188,575 903,772 -12.8

16 에어부산 404,993 890,440 48.3

17 SM상선 2,245,779 874,374 -37.6

18 남성홀딩스(연결) 1,192,661 840,868 -16.0

19 시노코페트로케미컬 739,357 840,868 6.6

20 KSS해운(연결) 445,376 472,603 3.0

* 출처 : 물류신문, 해운항공기업 2023년 매출액 순위(2024.05)

Ⅰ-26  신규 물류기업 현황

(단위: 개,%)

구분 전체 개인 법인

운수 및 창고업 309,628 297,956  11,672

전체 산업 대비 비중 6.8 6.5 0.3

전체산업  4,549,158 4,028,307 520,851

* 출처 : 창업진흥원, 2023년 창업기업실태조사(2021년 기준)
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5  국가물류비

Ⅰ-27  국가물류비 추이

(단위 : 십억원, %)

구분
물류비

GDP
GDP 대비 비중

국내 국제 포함 국내 국제 포함

2001 80,723 101,657 707,021 11.42 14.38

2005 94,641 126,504 957,448 9.88 13.21

2010 132,856 176,559 1,322,611 10.04 13.35

2011 151,525 187,540 1,388,937 10.91 13.5

2012 149,564 186,091 1,440,111 10.39 12.92

2013 152,037 183,645 1,500,819 10.13 12.24

2014 162,832 192,099 1,562,929 10.42 12.29

2015 168,033 195,119 1,658,020 10.13 11.77

2016 160,794 186,182 1,740,780 9.24 10.7

2017 164,613 190,500 1,835,698 8.97 10.38

2018 177,720 204,891 1,898,193 9.36 10.79

2019 186,569 213,332 1,924,498 9.69 11.09

2020 235,488 267,302 1,940,726 12.13 13.77

2021 282,393 327,709 2,080,199 13.58 15.75

연평균 

증감률

명목 6.46 6.03 5.54 　 　

실질 4.13 3.65 3.59 　 　

전년대비 

증감률

명목 19.92 22.60 7.19 　 　

실질 18.25 20.90 4.30 　 　

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31)

* GDP는 한국은행에서 새로운 기준에 의해 2001년 이후 재산정하여 발표

* 본 연구의 연평균 증감률은 2001~2021년 연평균 증감률을 의미함

* 본 연구의 전년 대비 증감률은 2020년 대비 2021년 증감률을 의미함 
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Ⅰ-28  기능별 국가물류비 추이(국제화물 수송비 제외)

(단위 : 십억 원)

구분 수송비
재고유지

관리비
포장비 하역비

물류정보

관리비
물류비총계

2014년 115,929 34,323 3,560 2,998 6,022 162,832

2015년 119,389 35,671 3,649 3,228 6,096 168,033

2016년 109,197 37,798 3,757 3,763 6,278 160,794

2017년 110,604 39,158 4,019 4,022 6,809 164,613

2018년 118,794 43,680 4,042 3,976 7,228 177,720

2019년 124,124 46,872 4,095 4,196 7,282 186,569

2020년 142,748 75,610 4,232 5,573 7,325 235,488

2021년 156,425 105,931 4,997 6,470 8,570 282,393

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31.)

Ⅰ-29  기능별 비중 추이(국제화물 수송비 제외)

(단위 : %)

구분 수송비
재고유지

관리비
포장비 하역비

물류정보

관리비
합계

2014년 71.20 21.08 2.19 1.84 3.70 100.00

2015년 71.05 21.23 2.17 1.92 3.63 100.00

2016년 67.91 23.51 2.34 2.34 3.90 100.00

2017년 67.19 23.79 2.44 2.44 4.14 100.00

2018년 66.84 24.58 2.27 2.24 4.07 100.00

2019년 66.53 25.12 2.19 2.25 3.90 100.00

2020년 60.62 32.11 1.80 2.37 3.11 100.00

2021년 55.39 37.51 1.77 2.29 3.03 100.00

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31)
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Ⅰ-30  기능별 국가물류비 추이(국제화물 수송비 포함)

(단위 : 십억 원)

구분 수송비
재고유지

관리비
포장비 하역비

물류정보

관리비
물류비총계

2014년 145,195 34,323 3,560 2,998 6,022 192,098

2015년 146,475 35,671 3,649 3,228 6,096 195,118

2016년 134,584 37,798 3,757 3,763 6,278 186,182

2017년 136,491 39,158 4,019 4,022 6,809 190,500

2018년 145,965 43,680 4,042 3,976 7,228 204,891

2019년 150,887 46,872 4,095 4,196 7,282 213,332

2020년 174,562 75,610 4,232 5,573 7,325 267,302

2021년 201,741 105,931 4,997 6,470 8,570 327,709

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31)

Ⅰ-31  기능별 비중 추이(국제화물 수송비 포함)

(단위 : %)

구분 수송비
재고유지

관리비
포장비 하역비

물류정보

관리비
합계

2014년 75.58 17.87 1.85 1.56 3.13 100.00

2015년 75.07 18.28 1.87 1.65 3.12 100.00

2016년 72.29 20.30 2.02 2.02 3.37 100.00

2017년 71.65 20.56 2.11 2.11 3.57 100.00

2018년 71.24 21.32 1.97 1.94 3.53 100.00

2019년 70.73 21.97 1.92 1.97 3.41 100.00

2020년 65.31 28.29 1.58 2.08 2.74 100.00

2021년 61.56 32.32 1.52 1.97 2.62 100.00

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31.)
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Ⅰ-32  톤기준 단위물류비

(단위 : 원/ton)

구분 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

수송비 67,785 60,534 59,746 61,745 63,583  74,694 78,180

재고유지 관리비 20,253 20,710 19,569 21,157 23,281 38,868 52,096

포장비 2,072 2,009 2,080 2,079 2,171 2,364 2,764

하역비 1,832 2,060 2,114 2,002 2,122 2,891 3,171

물류정보 관리비 3,461 3,622 3,771 4,045 4,282 4,424 4,847

총 단위 국가물류비 95,403 88,936 87,280 91,028 95,440 123,241 141,057

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31)

* 단위물류비는 국내화물만을 대상으로 산출

* 톤 기준 단위 물류비는 2010년 기준 산출환가지수를 이용하여 실질가치로 전환

Ⅰ-33  단위수송비 추이

(단위 : 원/ton-km)

구분 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

도로

수송비

영업용 350 361 333 328 334.0 393 425

비영업용 2,070 1,726 2,114 2,249 2,331.0 2,667 2,666

도로총괄 870 775 759 787 811 937 961

철도 74 73 82 80 75 80 73

수상 45 38 36 39 38 41 40

항공 237 226 233 249 244 220 199

총괄 687 602 607 651 671 781 818

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31)

* 단위수송비는 수단별 국내화물 수송비를 2015년 기준 생산자 물가지수를 적용하여 실질가치로 환산한 값임
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Ⅰ-34  국가별 GDP대비 물류비 추이

(단위 : %)

연도 일본 미국 한국 중국

2012년 9.2 7.8 12.9 17.5

2013년 9.2 7.7 12.2 17.2

2014년 9.4 7.7 12.3 16.5

2015년 9.1 7.6 11.8 15.7

2016년 9.1 7.4 10.7 14.9

2017년 9.1 7.4 10.4 14.5

2018년 9.07 7.8 10.8 14.5

2019년 8.71 7.6 11.1 14.8

2020년 　- 7.4 13.8 14.7

2021년 - 8 15.8 14.6

* 출처 : 한국교통연구원, 「2023 국가 교통정책 평가지표 조사사업, 제4권 2021 국가물류비｣(2023.12.31)

* 원자료: 미국 - CSCMP(2022), Annual State of Logistics Report.

일본 - 日本 内閣府, ｢2022년도 물류비 조사 보고서(각 연도)｣, ｢국민계정(각 연도)｣

중국 - 中国人民共和国, ｢DATA CHINA｣, China Statistics Press, ｢China Statistics Yearbook(각 연도)｣

* 구독자료 특성상 중국 국가물류비의 소수점 이하 값 확인 불가함에 유의
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6  기업물류비

Ⅰ-35  매출액 대비 물류비

(단위 : 개, %)

구분 사례수 매출액대비 물류비

전체 1,518 6.87

기업구분
대기업 254 6.33

중소기업 1,264 6.98

업종별
제조업 1,358 6.66

도소매업 160 8.70

업종별

(대분류)

제조업
대기업 222 6.37

중소기업 1,136 6.71

도소매업
대기업 32 6.00

중소기업 128 9.38

업종별

(중분류)

음식료품 47 10.85

담배제조 2 1.00

섬유･의복･액세서리･모피 93 5.52

가죽･가방･신발 40 6.40

목재･나무･가구 63 7.13

펄프･종이･인쇄･

기록매체 복제
95 7.02

코크스･연탄･석유정제품 42 7.07

화합물･화학･의료･

의약･고무･플라스틱
106 4.16

비금속광물 71 9.28

제1차금속 103 7.02

금속가공 73 2.68

전자부품･컴퓨터･

영상･음향･통신장비
84 5.04

의료･정밀･광학기기･시계 115 7.17

전기장비 120 7.87

기타기계･장비제조 79 7.65

자동차･트레일러･운송장비 160 6.14

기타제품제조 65 8.51

도매･상품중개업 103 7.63

소매업 57 10.61

매출액

규모

500억 미만 1,019 7.80

500억 이상~1,000억 미만 114 5.93

1,000억 이상~3,000억 미만 206 5.00

3,000억 이상 179 4.39

* 출처 : 기업물류비 실태조사 : 매출액 대비 물류비(2022년)

* 기업규모기준(2016년 종사자수, 2018년부터 업종별 매출액)
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Ⅰ-36  2022년 기능별 물류비

 (단위 : 개, %)

구분
사례수

(개)
운송비 보관비 하역비 포장비

물류

정보비

물류

관리비

전체 1,495 55.4 15.3 8.1 8.5 3.7 9.0

기업구분
대기업 249 49.4 18.7 8.9 8.1 4.8 10.1

중소기업 1,246 56.6 14.6 8.0 8.6 3.5 8.8

업종별
제조업 1,342 56.7 14.9 8.1 8.5 3.5 8.3

도소매업 153 44.1 18.7 8.4 8.5 5.2 15.2

업종별

(대분류)

제조업
대기업 219 50.8 19.0 8.5 8.1 4.5 9.1

중소기업 1,123 57.9 14.1 8.0 8.6 3.3 8.2

도소매업
대기업 30 38.8 16.7 11.1 8.1 7.5 17.7

중소기업 123 45.4 19.1 7.7 8.6 4.6 14.6

업종별

(중분류)

음식료품 47 45.2 18.8 7.4 13.4 5.3 10.0

담배제조 2 34.0 35.0 17.0 6.5 1.5 6.0

섬유･의복･액세서리･모피 92 56.6 14.3 9.5 9.7 3.2 6.7

가죽･가방･신발 40 60.0 14.2 5.1 15.4 0.5 4.9

목재･나무･가구 63 66.7 10.0 8.9 9.5 1.3 3.6

펄프･종이･인쇄･기록매체 복제 95 55.2 19.5 8.6 7.0 2.3 7.4

코크스･연탄･석유정제품 42 52.9 26.0 16.3 2.6 0.8 1.4

화합물･화학･의료･의약･고무･

플라스틱
106 52.4 12.1 8.5 9.3 5.5 12.1

비금속광물 70 65.3 15.1 6.2 6.3 0.8 6.4

제1차금속 103 60.7 17.0 7.5 4.3 3.9 6.6

금속가공 69 58.1 8.8 6.7 10.7 4.4 11.3

전자부품･컴퓨터･영상･음향･

통신장비
81 52.6 13.3 8.6 9.2 5.2 11.0

의료･정밀･광학기기･시계 114 57.4 17.0 7.1 9.5 3.0 5.9

전기장비 120 56.8 15.0 5.9 8.8 2.9 10.6

기타기계･장비제조 76 52.0 9.7 9.5 9.7 5.6 13.5

자동차･트레일러･운송장비 160 59.3 16.5 7.8 6.4 3.6 6.5

기타제품제조 62 51.5 10.4 9.5 10.1 6.1 12.4

도매･상품중개업 96 46.2 19.4 7.6 7.7 4.8 14.3

소매업 57 40.7 17.4 9.6 9.9 5.8 16.6

매출액

규모

500억 미만 1,000 57.3 14.2 8.0 8.6 3.3 8.6

500억 이상~1,000억 미만 114 58.8 14.2 6.9 7.6 3.6 8.9

1,000억 이상~3,000억 미만 205 51.6 17.9 8.2 8.8 4.2 9.4

3,000억 이상 176 46.9 18.9 9.4 8.4 5.1 11.2

* 출처 : 통계청, 기업물류비실태조사 : 기능별 물류비(2022년)
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Ⅰ-37  2022년 영역별 물류비

(단위 : 개, %)

구분
사례수

(개)

조달물류비 

(%)

사내물류비 

(%)

판매물류비 

(%)

리버스물류비

(%)

전체 1,518 26.1 26.5 40.4 7.0

기업구분
대기업 254 28.1 22.3 41.8 7.8

중소기업 1,264 25.7 27.3 40.2 6.8

업종별
제조업 1,358 25.4 27.9 39.9 6.8

도소매업 160 32.0 14.2 45.3 8.5

업종별

(대분류)

제조업
대기업 222 26.5 23.5 42.4 7.6

중소기업 1,136 25.2 28.8 39.4 6.7

도소매업
대기업 32 39.2 13.8 38.1 9.0

중소기업 128 30.2 14.3 47.2 8.4

업종별

(중분류)

음식료품 47 23.0 27.9 40.4 8.7

담배제조 2 10.0 50.0 40.0 -

섬유･의복･액세서리･모피 93 22.4 34.2 34.4 9.0

가죽･가방･신발 40 20.3 22.2 44.8 12.8

목재･나무･가구 63 25.4 27.8 43.0 3.8

펄프･종이･인쇄･기록매체 

복제
95 26.7 26.5 40.9 5.9

코크스･연탄･석유정제품 42 37.2 13.6 47.2 2.0

화합물･화학･의료･의약･고무

･플라스틱
106 25.2 25.8 38.4 10.5

비금속광물 71 21.7 25.8 44.8 7.7

제1차금속 103 15.5 36.5 45.2 2.8

금속가공 73 27.4 28.0 37.6 7.0

전자부품･컴퓨터･영상･음향･

통신장비
84 33.3 22.2 35.4 9.0

의료･정밀･광학기기･시계 115 23.9 27.0 43.6 5.5

전기장비 120 26.8 30.9 33.8 8.5

기타기계･장비제조 79 36.8 23.8 31.5 7.8

자동차･트레일러･운송장비 160 19.3 29.9 47.7 3.2

기타제품제조 65 35.0 28.5 27.1 9.3

도매･상품중개업 103 34.1 13.2 45.8 6.8

소매업 57 28.1 15.9 44.5 11.5

매출액

규모

500억 미만 1,019 25.2 27.8 40.1 6.9

500억 이상~1,000억 미만 114 27.9 25.8 39.6 6.7

1,000억 이상~3,000억 미만 206 27.3 24.9 41.2 6.6

3,000억 이상 179 28.9 21.1 42.1 7.9

* 출처 : 통계청, 기업물류비 실태조사 : 영역별 물류비(2022년)
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Ⅰ-38  2022년 지급형태별 물류비

(단위 : 개, %)

구분 사례수(개) 위탁물류비(%) 자가물류비(%)

전체 1,518 56.0 44.0

기업구분
대기업 254 71.0 29.0

중소기업 1,264 53.0 47.0

업종별
제조업 1,358 55.4 44.6

도소매업 160 60.7 39.3

업종별

(대분류)

제조업
대기업 222 71.2 28.8

중소기업 1,136 52.4 47.6

도소매업
대기업 32 69.8 30.2

중소기업 128 58.5 41.5

업종별

(중분류)

음식료품 47 60.1 39.9

담배제조 2 50.0 50.0

섬유･의복･액세서리･모피 93 57.9 42.1

가죽･가방･신발 40 67.2 32.8

목재･나무･가구 63 49.5 50.5

펄프･종이･인쇄･기록매체 

복제
95 34.2 65.8

코크스･연탄･석유정제품 42 41.6 58.4

화합물･화학･의료･의약･고무

･플라스틱
106 64.9 35.1

비금속광물 71 55.2 44.8

제1차금속 103 50.2 49.8

금속가공 73 66.8 33.2

전자부품･컴퓨터･영상･음향･

통신장비
84 62.6 37.4

의료･정밀･광학기기･시계 115 51.7 48.3

전기장비 120 47.0 53.0

기타기계･장비제조 79 67.7 32.3

자동차･트레일러･운송장비 160 55.1 44.9

기타제품제조 65 66.6 33.4

도매･상품중개업 103 64.5 35.5

소매업 57 53.9 46.1

매출액

규모

500억 미만 1,019 50.8 49.2

500억 이상~1,000억 미만 114 66.8 33.2

1,000억 이상~3,000억 미만 206 62.6 37.4

3,000억 이상 179 71.2 28.8

* 출처 : 통계청, 기업물류비 실태조사 : 지급형태별 물류비(2022년)
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Ⅰ-39  운송비 지출액 중 운송수단별 비중

(단위 : %)

구분
2020년 2022년

도로 철도 해운 항송 도로 철도 해운 항송

총   계 81.8 0.3 13.6 4.4 74.9 0.9 16.9 7.3

종업원

규모별

대기업 61.8 0.3 31.3 6.5 60.6 1.4 28.7 9.3

중소기업 86.5 0.3 9.4 3.9 77.8 0.8 14.5 6.9

업종별

제조업 81.5 0.3 13.8 4.4 75.2 0.9 17.0 6.9

도소매업 84.4 0.4 10.8 4.4 72.7 1.2 15.9 10.2

음식료품 81.7 0.0 14 4.4 83.2 0.7 9.8 6.3

담배제조 75 0.0 24.5 0.5 75.0 - 24.5 0.5

섬유･의복 80.6 0.0 14.9 4.5 79.3 0.5 15.2 5.1

가죽･가방･마구･신발 69.1 0.0 24.3 6.6 72.7 - 21.7 5.6

목재･나무･가구 98.6 0.0 1.4 0.0 95.1 0.2 4.4 0.3

펄프･종이･인쇄･출판 88.9 0.6 9.9 0.6 87.8 0.6 10.2 1.3

코크스･석유･석탄 81.9 1.4 12.8 3.9 81.4 0.4 15.1 3.2

화합물･화학･고무･플라스틱 77.3 0.1 21.8 0.8 62.2 1.8 26.6 9.4

비금속광물 86.2 1.7 9.8 2.3 86.3 0.6 11.4 1.7

제1차금속 82.3 0.1 17.4 0.2 81.3 0.5 17.3 1.0

금속가공 86.6 0.0 8.9 4.5 66.7 1.0 24.3 8.0

전자부품･영상･음향･통신장

비
71.7 0.9 15.1 12.3 60.8 2.0 20.4 16.7

의료･정밀･광학기기･시계 65.6 0.0 14.7 19.8 64.7 0.8 16.1 18.4

전자장비 90.3 0.0 7.3 2.4 83.0 0.6 12.9 3.5

자동차･트레일러･운송장비 86 0.0 13 1.0 59.1 1.4 25.0 14.5

기타기계･장비제조 73.8 0.2 21.4 4.7 77.8 0.6 17.4 4.1

기타제품제조 83.5 0.0 10 6.5 68.5 1.4 21.2 8.9

도매･상품중개업 84.4 0.4 10.8 4.4 68.9 1.1 17.9 12.1

소매업 - 79.5 1.3 12.4 6.7

* 출처 : 통계청, 기업물류비실태조사 : 운송비 지출액 중 운송수단별 비중

* - : 자료없음
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Ⅰ-40  국내 기업물류비 비중

(단위 : %)

구분

2020년 2022년

국내매출액대비 
기업전체

매출액대비
국내매출액대비 

기업전체

매출액대비

총   계 7.2 6.0 6.5 5.5

종업원

규모별

대기업 6.4 4.4 5.2 3.7

중소기업 7.4 6.4 6.7 5.9

업종별

제조업 7.1 5.9 6.2 5.3

도･소매업 7.8 6.8 8.9 7.3

음식료품 7.4 6.4 11.1 8.7

담배제조 1.0 0.8 0.9 0.7

섬유･의복 5.1 4.1 5.6 4.6

가죽･가방･마구･신발 7.1 4.5 7.0 4.5

목재･나무･가구 7.6 7.4 7.1 6.9

펄프･종이･인쇄･출판 7.9 7.3 6.9 6.5

코크스･석유･석탄 5.1 4.5 6.9 5.4

화합물･화학･고무･플라스틱 10.6 8.6 3.8 2.9

비금속광물 9.3 8.6 9.0 8.4

제1차금속 5.3 4.8 5.6 5.7

금속가공 8.9 7.4 2.9 1.6

전자부품･영상･음향･통신장

비
4.4 3.4 4.8 4.0

의료･정밀･광학기기･시계 7.3 4.1 7.1 4.4

전자장비 9.0 8.1 7.8 7.1

자동차･트레일러･운송장비 5.7 4.2 5.4 6.0

기타기계･장비제조 4.7 4.4 4.7 4.4

기타제품제조 8.3 6.1 7.9 7.2

도매･상품중개업 7.8 6.8 9.2 6.0

소매업 8.3 9.5

* 출처 : 통계청, 기업물류비실태조사 : 국내 기업물류비

* - : 자료없음
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Ⅰ-41  국제 기업물류비 비중

(단위 : %)

구분

2020년 2022년

국제매출액대비 
기업전체

매출액대비
국제매출액대비 

기업전체

매출액대비

총   계 8.5 1.1 7.9 1.3

종업원

규모별

대기업 8.1 2.2 8.2 2.6

중소기업 8.8 0.8 7.8 1.1

업종별

제조업 8.7 1.1 7.4 1.3

도･소매업 6.7 1.0 12.5 1.4

음식료품 7.2 1.0 6.6 2.0

담배제조 1.8 0.3 1.4 0.2

섬유･의복 4.8 0.9 4.7 1.0

가죽･가방･마구･신발 9.2 2.1 8.8 2.0

목재･나무･가구 10.3 0.2 8.0 0.3

펄프･종이･인쇄･출판 10.4 0.7 8.7 0.5

코크스･석유･석탄 6.3 0.7 9.8 1.7

화합물･화학･고무･플라스틱 9.7 2.0 5.8 1.3

비금속광물 11.0 0.9 9.6 0.8

제1차금속 12.8 0.8 12.0 1.4

금속가공 9.7 0.9 3.3 1.1

전자부품･영상･음향･통신장비 9.7 1.2 6.3 1.0

의료･정밀･광학기기･시계 6.4 1.9 7.7 2.8

전자장비 8.5 0.9 7.7 0.8

자동차･트레일러･운송장비 8.5 1.4 7.2 1.7

기타기계･장비제조 8.5 0.6 10.0 1.8

기타제품제조 6.3 0.9 6.7 1.3

도매･상품중개업 6.7 1.0 10.3 1.6

소매업 18.2 1.1

* 출처 : 통계청, 기업물류비실태조사 : 국제 기업물류비

* - : 자료없음
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Ⅰ-42  2022년 물류비 동향

(단위 : %)

구분
물류비 동향 물류단가 동향

증가 변화없음 감소 증가 변화없음 감소

총   계 42.2 42.8 15.0 44.2 36.5 19.3

종업원

규모별

대기업 43.3 43.7 13.0 46.5 39.4 14.2

중소기업 42.0 42.6 15.4 43.8 35.9 20.3

업종별

제조업 42.0 44.3 13.7 42.6 37.5 19.9

도･소매업 44.4 29.4 26.3 28.1 14.4 19.6

음식료품 47 53.2 29.8 19.1 10.6 14.9

담배제조 2 100.0 - - 50.0 12.0

섬유･의복 93 22.6 49.5 52.7 24.7 17.0

가죽･가방･마구･신발 40 27.5 72.5 57.5 12.5 19.3

목재･나무･가구 63 39.7 52.4 31.7 23.8 14.8

펄프･종이･인쇄･출판 95 41.1 51.6 30.5 34.7 43.7

코크스･석유･석탄 42 23.8 73.8 64.3 9.5 16.9

화합물･화학･고무･플라스틱 106 43.4 30.2 34.0 11.3 21.4

비금속광물 71 28.2 64.8 36.6 47.9 16.8

제1차금속 103 45.6 44.7 46.6 14.6 29.3

금속가공 73 49.3 34.2 37.0 8.2 20.9

전자부품･영상･음향･통신장비 84 45.2 34.5 35.7 7.1 24.0

의료･정밀･광학기기･시계 115 47.0 43.5 35.7 11.3 26.8

전자장비 120 54.2 40.0 19.2 48.3 16.3

자동차･트레일러･운송장비 79 58.2 25.3 22.8 10.1 21.2

기타기계･장비제조 160 38.1 51.9 49.4 10.6 15.5

기타제품제조 65 36.9 32.3 36.9 23.1 23.8

도매･상품중개업 103 47.6 33.0 29.1 9.7 20.5

소매업 57 38.6 22.8 26.3 22.8 17.6
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구분
배송빈도 동향 배송로트 동향

증가 변화없음 감소 증가 변화없음 감소

총   계 29.6 38.1 32.3 19.1 40.1 40.8

종업원

규모별

대기업 28.7 40.9 30.3 19.7 42.1 38.2

중소기업 29.7 37.5 32.8 19.0 39.7 41.3

업종별

제조업 28.7 37.3 34.0 18.0 37.4 44.6

도･소매업 36.9 45.0 18.1 28.1 63.1 8.8

음식료품 38.3 46.8 14.9 38.3 46.8 14.9

담배제조 - - 100.0 - - 100.0

섬유･의복 14.0 25.8 60.2 4.3 17.2 78.5

가죽･가방･마구･신발 25.0 60.0 15.0 - 2.5 97.5

목재･나무･가구 31.7 31.7 36.5 12.7 23.8 63.5

펄프･종이･인쇄･출판 27.4 31.6 41.1 16.8 32.6 50.5

코크스･석유･석탄 19.0 52.4 28.6 4.8 21.4 73.8

화합물･화학･고무･플라스틱 37.7 50.9 11.3 27.4 66.0 6.6

비금속광물 4.2 19.7 76.1 - 14.1 85.9

제1차금속 22.3 27.2 50.5 6.8 20.4 72.8

금속가공 35.6 53.4 11.0 17.8 76.7 5.5

전자부품･영상･음향･통신장비 41.7 48.8 9.5 31.0 61.9 7.1

의료･정밀･광학기기･시계 37.4 41.7 20.9 22.6 37.4 40.0

전자장비 14.2 10.0 75.8 11.7 13.3 75.0

자동차･트레일러･운송장비 54.4 38.0 7.6 43.0 50.6 6.3

기타기계･장비제조 28.8 41.3 30.0 19.4 41.9 38.8

기타제품제조 29.2 49.2 21.5 26.2 60.0 13.8

도매･상품중개업 35.0 50.5 14.6 27.2 66.0 6.8

소매업 40.4 35.1 24.6 29.8 57.9 12.3

* 출처 : 통계청, 기업물류비실태조사 : 물류 동향

* - : 자료없음
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Ⅱ 물류 부문별 현황

1  물류 부문별 현황

Ⅱ-1  수송수단별 수송량 및 분담률

(단위 : 톤, %)

구분 2019년 분담률 2020년 분담률 2021년 분담률

국내합계 1,983,571,846 100.0 1,926,888,436 100.0 1,990,291,935 100.0

철도 28,663,738 1.4 26,276,962 1.4 26,779,766 1.3

공로 1,847,241,007 93.1 1,788,916,715 92.8 1,848,182,388 92.9

해운 107,408,372 5.4 111,512,974 5.8 115,125,198 5.8

항공 258,729 0.0 181,785 0.0 204,583 0.0

국제합계 1,433,165,560 100.0 1,279,298,631 100.0 1,355,995,477 100.0

해 운 1,429,149,574 99.7 1,276,227,638 99.8 1,352,575,230 99.7

항 공 4,015,986 0.3 3,070,993 0.2 3,420,247 0.3

* 출처 : 국토교통부, 국내･국제화물 연도별 수송수단별

* - : 자료없음
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2  육상운송

Ⅱ-2  2022년 화물자동차 운송업 규모

구분 일반 용달 개별 택배 늘찬배달 계

기업체수

(개)

6,956 182,189 98,151 24 9,615 296,935

2.34 61.36 33.05 0.01 3.24 100.00

종사자수

(명)

143,565 193,919 98,151 80,095 86,383 602,113

23.84 32.21 16.30 13.30 14.35 100.00

급여액

(백만원)

5,637,701 401,573 - 3,239,961 618,495 9,897,730

56.96 4.06 - 32.73 6.25 100.00

장비대수

(수)

116,390 192,401 98,151 69,600 5,527 482,069

24.14 39.91 20.36 14.44 1.15 100.00

매출액

(백만원)

25,147,000 6,198,273 6,154,196 11,184,698 2,726,497 51,410,664

48.91 12.06 11.97 21.76 5.30 100.00

영업비용

(백만원)

24,126,849 2,820,658 2,666,274 11,034,867 2,425,147 43,073,795

56.01 6.55 6.19 25.62 5.63 100.00

부가가치

(백만원)

8,548,062 4,181,287 3,791,183 4,714,422 1,188,536 22,423,490

38.12 18.65 16.91 21.02 5.30 100.00

유형자산

(백만원)

6,021,044 2,501,496 2,752,515 6,338,310 211,668 17,825,033

33.78 14.03 15.44 35.56 1.19 100.00

* 출처 : 통계청, 운수업조사, 산업별/보유차량규모별 총괄

* - : 자료없음

Ⅱ-3  영업용 화물차량 대수 현황

(단위 : 대)

구분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

합계 450,449 467,609 478,966 489,170 503,967 517,586 533,556

화물자동차합계 391,168 406,707 416,412 425,252 438,331 450,609 465,888

특수자동차합계 59,281 60,902 62,554 63,918 65,636 66,977 67,668

* 출처 : 국토교통통계누리, 영업용 화물차량 대수
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Ⅱ-4  주유소의 유가 이력

(단위 : 원)

연도 일반휘발유 자동차용경유

2008년 1,692.14 1,614.44

2009년 1,600.72 1,397.47

2010년 1,710.41 1,502.80

2011년 1,929.26 1,745.71

2012년 1,985.76 1,806.34

2013년 1,924.48 1,729.61

2014년 1,827.28 1,636.68

2015년 1,510.40 1,299.57

2016년 1,402.64 1,182.54

2017년 1,491.30 1,282.53

2018년 1,581.37 1,391.90

2019년 1,472.44 1,340.52

2020년 1,381.39 1,189.65

2021년 1,590.56 1,391.40

2022년 1,812.79 1,842.89

2023년 1,642.98 1,558.26

* 출처 : Opinet, 한국석유공사 석유정보망, 국내유가, 주유소의 유가이력(부가세 포함)

Ⅱ-5  컨테이너 운임 추이

(단위: 원)

구간 연도
40ft 운임

순방향 역방향 왕복

부산-수도권

2020 425,748 430,766 768,693 

2021 462,549 456,970 775,934 

2022 557,986 889,850

* 출처 : 한국교통연구원, 2022 화물운송시장 동향 연간보고서(2023)

* 주: 1) 순방향 : 부산에서 수도권 방향으로 컨테이너를 운송할 때 차주가 수령하는 운임

2) 역방향 : 수도권에서 부산 방향으로 컨테이너를 운송할 때 차주가 수령하는 운임

3) 왕복 : 부산과 수도권의 컨테이너를 왕복 운송할 때 차주가 수령하는 운임

4) 2022년부터 편도는 방향구분 없이 공시
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Ⅱ-6  화물운송시장의 지입 비율

(단위: %)

연도 구분 지입차주 비율

2020

일반 91.50 

개별 11.00 

용달 0.80 

2021

일반 92.50 

개별 8.80 

용달 0.60 

2022

일반 87.0

개별 8.4

용달 1.0

* 출처 : 한국교통연구원, 2020~2022 화물운송시장 동향 연간보고서

* 주: 일반, 개별(5톤미만), 용달(1톤이하)이 일반(20대이상 법인), 개인(1대)로 개편되었으나, 한국교통연구원 화물운송시장 조사는 

기존의 일반, 개별, 용달 세 부문으로 조사되고 있음

Ⅱ-7  배달대행 운전자의 회사 소속비율

(단위: %)

연도 정규직
비정규직

비정규직 소계 비정규직(계약직) 비정규직(임시직)

2020 3.2 96.7 30.3 66.4

2021 3.8 96.1 20.5 75.6

2022 2.6 97.4 10.1 87.3

* 출처 : 한국교통연구원, 2022 이륜차 운전자 조사 보고서

Ⅱ-8  배달대행 운전자의 근로계약서 작성 비율

(단위: %)

연도 작성 미작성

2019 30.3 69.7

2020 55.2 44.8

2021 46.2 53.8

2022 46.4 53.6

* 출처 : 한국교통연구원, 2022 이륜차 운전자 조사 보고서
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Ⅱ-9  퀵서비스(늘찬배달업) 운전자의 사업자등록 비율

(단위: %)

연도 사업자등록 사업자 등록 안함

2017 2.6 97.4

2018 3.1 96.9

2019 19.2 80.8

2020 1.0 99.0 

2021 2.0 98.0 

2022 0.3 99.7

* 출처 : 한국교통연구원, 2022 이륜차 운전자 조사 보고서

Ⅱ-10  퀵서비스(늘찬배달업) 운전자의 4대보험 가입 비율

(단위: %)

연도 국민연금 고용보험 건강보험 산재보험

2017 10.8 0.0 100.0 5.6 

2018 19.4 0.7 99.0 5.2 

2019 16.3 1.0 99.3 13.4 

2020 18.6 0.0 100.0 5.2 

2021 15.4 0.3 100.0 7.2 

2022 30.0 25.3 100.0 20.3

* 출처 : 한국교통연구원, 2022 이륜차 운전자 조사 보고서
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3  철도운송

Ⅱ-11  한국 철도 통계

연도
여객수송실적 화물수송실적

인원 인 거리 톤수 톤 거리

2004 921,222,970 28,458,594,455 44,512,467 10,640,917,179

2005 950,994,890 31,004,211,630 41,668,802 10,108,279,047

2006 969,145,101 31,415,956,208 43,340,580 10,553,675,728

2007 989,294,348 31,595,987,278 44,530,715 10,927,049,794

2008 1,018,977,063 32,026,527,993 46,805,628 11,565,633,967

2009 1,020,318,980 31,299,105,544 38,897,704 9,273,133,464

2010 1,060,941,252 33,012,478,722 39,217,445 9,452,369,351

2011 1,118,621,999 41,909,268,377 40,011,987 9,996,737,510

2012 1,151,522,536 42,492,560,873 40,308,928 10,271,230,069

2013 1,224,819,764 38,531,499,552 39,822,270 10,458,878,979

2014 1,263,471,741 39,499,629,439 37,379,168 9,563,602,650

2015 1,269,416,684 40,343,344,715 37,093,642 9,479,257,421

2016 137,549,868 24,231,886,630 32,555,441 8,414,121,799

2017 156,281,823 26,613,168,032 31,669,610 8,229,194,876

2018 156,745,842 28,258,932,799 30,914,733 7,877,511,772

2019 163,499,599 28,981,785,317 28,663,738 7,357,429,858

2020 102,378,106 17,566,446,898 26,276,962 6,652,427,975

2021 113,098,511 19,279,251,498 26,779,766 6,757,079,208

2022 145,507,852 25,843,530,593 23,623,473 6,054,477,451 

* 출처 : 통계청, 한국철도통계 - 2022 철도통계연보

* 2016~2022은 한국철도공사와 ㈜SR을 더한 값
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Ⅱ-12  철도화물 수송실적

(단위 : 톤km)

품목별

연월
합  계

컨테이너 시멘트 석탄 유류 광석

계 계 계 계 계

2019 7,357,429,858 3,090,984,505 2,183,416,558 330,393,232 59,524,756 258,283,366 

2020 6,652,427,975 2,820,764,285 1,940,372,871 296,504,839 66,151,829 239,373,169 

2021 6,757,079,208 3,040,234,840 1,917,083,106 264,899,674 59,345,143 253,742,836 

2022 6,054,477,451 2,775,279,932 1,686,974,189 273,060,158 46,374,386 237,862,248 

CAGR -6.29% -3.53% -8.24% -6.16% -7.98% -2.71%

1 514,031,767 232,953,055 138,480,090 20,662,852 4,152,952 22,342,472 

2 466,625,917 223,684,237 121,987,298 16,940,377 2,943,907 18,270,244 

3 561,973,031 262,125,840 142,772,905 21,684,478 4,768,473 22,274,377 

4 550,189,138 247,424,464 157,178,672 22,976,872 3,401,856 22,665,507 

5 565,058,201 251,457,072 166,289,961 25,188,543 4,978,620 23,660,961 

6 473,041,394 201,165,946 145,843,025 22,105,912 3,821,018 16,972,780 

7 555,207,374 257,288,479 153,788,524 24,190,878 4,365,924 19,593,430 

8 522,139,687 255,128,702 129,400,617 27,456,537 3,957,250 20,150,431 

9 452,554,823 219,023,304 124,106,705 18,885,832 2,986,046 11,113,148 

10 502,889,159 213,531,323 155,192,194 26,238,135 4,639,040 25,721,569 

11 426,559,194 196,376,419 122,625,431 25,094,245 4,302,755 19,854,363 

12 464,207,768 215,121,090 129,308,767 21,635,499 2,056,546 15,242,966 

품목별

연월

철강 일반기타 건설 순수사업용 위수탁사업용

계 계 계 계 계

2019 866,185,059 480,930,245 37,563,101 22,745,874 27,403,162 

2020 782,560,585 429,326,515 26,622,617 21,955,679 28,795,584 

2021 781,171,102 372,520,746 26,708,216 22,031,642 19,341,902 

2022 650,782,718 322,994,199 28,763,679 17,660,893 14,725,049 

CAGR -9.09% -12.43% -8.51% -8.09% -18.70%

1 60,313,130 29,675,028 3,327,366 1,590,197 534,624 

2 55,148,983 24,744,043 1,256,568 1,287,265 362,995 

3 65,819,842 33,494,887 5,874,806 1,661,385 1,496,039 

4 63,854,140 27,945,743 1,657,132 1,385,985 1,698,766 

5 61,725,459 26,091,667 2,478,843 1,488,656 1,698,419 

6 54,960,464 24,118,344 1,406,017 1,260,658 1,387,231 

7 57,985,412 33,527,392 1,464,044 1,561,876 1,441,417 

8 57,433,978 23,930,210 1,219,906 1,800,270 1,661,786 

9 45,533,166 26,814,200 1,732,238 1,360,814 999,370 

10 47,471,325 22,006,280 5,361,695 1,216,238 1,511,360 

11 30,218,255 23,194,455 1,911,603 1,788,466 1,193,202 

12 50,318,564 27,451,949 1,073,462 1,259,083 739,840 

* 출처 : 통계청, 한국철도통계 – 2022 철도통계연보(지역간철도)
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Ⅱ-13  노선별 철도화물 수송실적

(단위 : 톤km)

구분 2020년 2021년 2022년

경부선 458,865,519 488,716,202 421,646,226

중앙선 1,051,112,927 939,138,552 825,755,375

호남선 2,572,689 3,237,396 2,523,058

전라선 43,675,477 40,044,276 37,891,338

충북선 941,415 1,639,177 2,067,623

경인선 23,504,859 　

장항선 575,862,641 611,658,730 481,176,140

경의선 2,586,895 3,388,663 1,130,441

경원선 5,899,050 4,178,411 6,726,018

경춘선 4,462,510 4,103,910 3,935,709

남부화물기지선 799,084,930 927,773,076 928,591,311

광주선 360,827 429,347 267,315

대불선 1,625,216 　

북전주선 21,980,533 26,860,653 23,087,528

부강화물선 46,137,832 51,564,247 47,127,408

여천선 162,176,384 150,191,878 141,190,592

광양제철선 386,702,550 388,890,041 344,060,238

신광양항선 127,929,876 128,523,102 149,249,003

부산신항선 1,237,539 793,224 1,147,021

신항북선 466,849,962 483,866,031 469,989,461

신항남선 238,646,917 241,662,896 234,058,995

영동선 329,090,882 294,941,469 222,389,282

정선선 1,459,910 　

삼척선 　

태백선 931,516,882 990,368,357 832,575,053

묵호항선 1,491,905 　

북평선 247,453,573 268,700,611 274,464,701

덕산선 3,329,146 4,804,966 3,299,657

동해남부선 6,221,231 　

온산선 130,139,564 123,652,349 46,406,264

장생포선 　

울산항선 24,812,016 7,126,200 0

괴동선 420,608,237 393,598,007 382,492,871

진해선 9,404,633 6,925,097 10,561,486

가야선 2,463,328 1,531,038 1,635,431

우암선 1,401,707 2,383,346 3,634,255

경전선 80,403,720 63,246,129 66,416,209

총합계 6,612,013,282 6,653,937,381 6,054,477,451

* 출처 : 통계청, 한국철도통계 – 2022 철도통계연보(지역간철도)
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4  해상운송

Ⅱ-14  전국 항만 물동량 처리 현황

(단위 : 천톤(R/T), %)

구분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

합계 1,574,341 1,624,655 1,643,966 1,499,254 1,582,826 1,551,707 1,551,133

(증감률) 4.3 3.2 1.2 -8.8 5.6 -2.0 0.0

수출입 1,052,986 1,089,406 1,097,361 982,938 1,030,489 1,010,803 1,004,669

(수출입 증감률) 5.3 3.5 0.7 -10.4 4.8 -1.9 -0.6

- 수입 730,910 753,013 760,510 696,414 729,578 719,249 706,975

- 수출 322,076 336,393 336,851 286,524 300,911 291,554 297,694

환적 259,504 316,520 331,789 293,290 322,086 296,839 315,473

(환적 증감률) 6.8 22.0 4.8 -11.6 9.8 -7.8 6.28

- 환적수입 129,455 162,496 167,336 148,027 161,204 147,996 157,857

- 환적수출 130,049 154,023 164,453 145,263 160,882 148,843 157,615

연안 261,851 218,730 214,817 223,026 230,250 244,064 230,992

* 출처 : 해양수산부(PORT-MIS:해운항만물류정보센터), 화물처리실적_총괄, 화물처리실적 전년대비 추이

* R/T : Revenue Tons = 운임계산의 기초가 되는 톤수를 말하며, 보통 중량이나 용적중 높은 쪽을 선택하여 산출하는 것임
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Ⅱ-15  국내 항만별 물동량 추이

(단위 : 천톤(R/T))

구분 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

합계

합계 1,643,966 1,499,254 1,582,826 1,551,707 1,551,133

환적제외 1,312,178 1,205,964 1,260,740 1,254,868 1,235,661

환적계 331,788 293,290 322,086 296,839 315,473

부산

합계 468,761 410,954 442,559 425,084 434,669

환적제외 198,781 162,162 175,789 172,937 172,591

환적계 269,979 248,792 266,770 252,147 262,078

인천

합계 157,452 151,871 157,689 149,858 146,864

환적제외 156,645 150,407 156,746 148,966 145,138

환적계 807 1464 943 892 1,726

평택･당진

합계 113,201 106,847 116,876 116,172 116,607

환적제외 106,873 101,567 111,905 112,616 113,715

환적계 6,328 5,280 4,971 3,555 2,892

광양

합계 309,707 273,321 292,114 269,398 273,953

환적제외 264,315 242,961 256,674 239,602 236,183

환적계 45,393 30,360 35,440 29,796 37,770

울산

합계 202,383 187,941 184,766 194,857 192,542

환적제외 199,139 185,314 181,769 192,521 191,445

환적계 3,243 2,627 2,997 2,336 1,097

기타

합계 105,390 111,204 113,894 23,320 17,742

환적제외 105,215 111,201 113,893 23,320 17,742

환적계 175 3 1 - -

* 출처 : 해양수산부(PORT-MIS:해운항만물류정보센터), 화물처리실적_전년대비 추이

* R/T : Revenue Tons = 운임계산의 기초가 되는 톤수를 말하며, 보통 중량이나 용적중 높은 쪽을 선택하여 산출하는 것임
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Ⅱ-16  국내 항만별 환적 물동량 비중 추이

 (단위 : %)

구분 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

전국

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

환적제외 79.8 80.4 79.7 80.9 79.7

환적 20.2 19.6 20.3 19.1 20.3

부산

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

환적제외 42.4 39.5 39.7 40.7 39.7

환적 57.6 60.5 60.3 59.3 60.3

인천

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

환적제외 99.5 99.0 99.4 99.4 98.8

환적 0.5 1.0 0.6 0.6 1.2

평택･당진

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

환적제외 94.4 95.1 95.7 96.9 97.5

환적 5.6 4.9 4.3 3.1 2.5

광양

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

환적제외 85.3 88.9 87.9 88.9 86.2

환적 14.7 11.1 12.1 11.1 13.8

울산

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

환적제외 98.4 98.6 98.4 98.8 99.4

환적 1.6 1.4 1.6 1.2 0.6

기타

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

환적제외 99.8 100.0 100.0 100.0 100.0

환적 0.2 0.0 0.0 　 　

* 출처 : 해양수산부 (PORT-MIS:해운항만물류정보센터) 자료에 기반하여 연구자가 계산
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Ⅱ-17  대륙별 수출입화물 물동량

(단위 : 톤(R/T))

구분 수출중량 수출금액 수입중량 수입금액 무역수지

아시아 104,173,581 335,508,883 140,648,365 306,339,532 29,169,351

북미 22,490,425 124,130,825 62,426,006 77,466,654 46,664,171

유럽 21,675,709 92,386,436 42,884,839 89,074,729 3,311,707

중남미 21,140,050 24,631,571 114,754,033 30,154,319 -5,522,747

대양주 9,327,325 27,583,766 38,982,241 36,056,980 -8,473,214

중동 4,710,814 18,797,758 137,355,608 93,802,264 -75,004,506

아프리카 5,109,100 9,115,166 17,010,173 7,482,016 1,633,150

기타지역 16,794 71,419 284,200 2,195,632 -2,124,214

합계 188,643,799 632,225,824 554,345,466 642,572,126 -10,346,302

* 출처 : 한국무역협회 : 대륙별수출입실적(2021)

* R/T : Revenue Tons = 운임계산의 기초가 되는 톤수를 말하며, 보통 중량이나 용적중 높은 쪽을 선택하여 산출하는 것임

Ⅱ-18  국내 항만물동량 및 컨테이너물동량 추이

구분
항만물동량 컨테이너물동량

물동량(만RT) 증가율(%) 물동량(천TEU) 증가율(%)

2011년 131,119 8.9 21,611 11.6

2012년 133,859 2.1 22,550 4.3

2013년 135,893 1.5 23,469 4.1

2014년 141,590 4.2 24,798 5.7

2015년 146,305 3.2 25,681 3.6

2016년 150,948 3.2 26,005 1.3

2017년 157,434 4.3 27,468 5.6

2018년 162,466 3.2 28,970 5.5

2019년 164,397 1.2 29,226 0.9

2020년 149,925 -8.8 29,101 -0.4

2021년 158,283 5.6 30,038 3.2

2022년 155,171 -2.0 28,822 -4.0 

2023년 155,114 4.9 30,147 4.6

연평균 증가율(%) 1.41% 2.81%

* 출처 : 해양수산부 (PORT-MIS:해운항만물류정보센터)

* R/T : Revenue Tons = 운임계산의 기초가 되는 톤수를 말하며, 보통 중량이나 용적중 높은 쪽을 선택하여 산출하는 것임

* TEU: Twenty-foot Equivalent Units = 20피트 컨테이너 한 개
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Ⅱ-19  국내 항만별 수출입 컨테이너물동량 추이

(단위 : 천TEU) 

구분 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

전국

계 29,225 29,101 30,038 28,822 29,702

수출입 16,736 16,429 17,167 16,445 16,972

환적 12,283 12,487 12,690 12,157 12,725

내항계 206 185 181 221 5

부산

계 21,992 21,824 22,706 22,078 23,154

수출입 10,354 9,804 10,433 10,311 10,744

환적 11,637 12,020 12,273 11,766 12,409

내항계 0 0 0 1 1

인천

계 3,092 3,272 3,354 3,192 3,461

수출입 3,052 3,193 3,291 3,117 3,412

환적 33 69 54 72 48

내항계 7 9 8 4 1

평택･당진

계 725 793 936 853 820

수출입 712 781 925 835 812

환적 12 12 11 18 8

내항계 0 0 0 - -

광양

계 2,378 2,159 2,125 1,864 1,863

수출입 1,798 1,788 1,788 1,577 1,609

환적 580 371 331 278 251

내항계 0 0 5 10 4

울산

계 517 536 457 389 404

수출입 510 532 452 381 395

환적 6 4 5 9 10

내항계 0 0 0 0 0

기타

계 521 517 460 446 -

수출입 310 331 278 224 -

환적 15 11 16 14 -

내항계 199 176 168 206 -

* 출처 : 해양수산부 (PORT-MIS:해운항만물류정보센터), 컨테이너통계-컨테이너 전년대비 항만별

* TEU: Twenty-foot Equivalent Units = 20피트 컨테이너 한 개
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Ⅱ-20  국내 항만별 수출입 컨테이너물동량 비중 추이

(단위 : %)

구분 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

전국

계 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

수출입 57.27 56.46 57.15 57.06 57.14

환적 42.03 42.91 42.25 42.18 42.84

내항계 0.70 0.64 0.60 0.77 0.02

부산

계 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

수출입 47.08 44.92 45.95 46.70 46.40

환적 52.91 55.08 54.05 53.29 53.59

내항계 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

인천

계 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

수출입 98.71 97.59 98.12 97.65 98.58

환적 1.07 2.11 1.61 2.26 1.39

내항계 0.23 0.28 0.24 0.13 0.03

평택･당진

계 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

수출입 98.21 98.49 98.82 97.89 99.02

환적 1.66 1.51 1.18 2.11 0.98

내항계 0.00 0.00 0.00 - -

광양

계 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

수출입 75.61 82.82 84.14 84.60 86.37

환적 24.39 17.18 15.58 14.91 13.47

내항계 0.00 0.00 0.24 0.54 0.21

울산

계 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

수출입 98.65 99.25 98.91 97.94 97.77

환적 1.16 0.75 1.09 2.31 2.48

내항계 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

기타

계 100.00 100.00 100.00 100.00 -

수출입 59.50 64.02 60.43 50.22 -

환적 2.88 2.13 3.48 3.14 　-

내항계 38.20 34.04 36.52 46.19 　-

* 출처 : 해양수산부 (PORT-MIS:해운항만물류정보센터), 컨테이너통계-컨테이너 전년대비 항만별로 데이터 재가공

* TEU: Twenty-foot Equivalent Units = 20피트 컨테이너 한 개
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Ⅱ-21  해외지역별 수출입 컨테이너물동량 비중 추이

(단위 : TEU, %)

권역 2019년 2020년 2021년 2022년 2023년

합계
TEU 29,019,429 28,916,025 29,857,325 28,601,704 29,980,184

비율 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

일본 지역
TEU 3,524,969 3,246,480 3,143,118 3,171,991 3,042,509

비율 12.1 11.2 10.5 11.1 10.1

극동아시아 지역
TEU 11,544,786 12,387,632 12,965,531 12,015,241 12,385,950

비율 39.8 42.8 43.4 42.0 41.3

동남아시아 지역
TEU 3,691,246 3,576,883 3,638,506 3,604,970 3,828,654

비율 12.7 12.4 12.2 12.6 12.8

서남아시아 지역
TEU 553,738 428,580 508,822 479,679 529,813

비율 1.9 1.5 1.7 1.7 1.8

중동 지역
TEU 748,596 630,294 603,136 614,062 733,084

비율 2.6 2.2 2.0 2.1 2.4

유럽 지역
TEU 1,804,023 1,625,769 1,754,307 1,438,923 1,553,111

비율 6.2 5.6 5.9 5.0 5.2

아프리카 지역
TEU 236,500 201,246 212,454 208,426 292,436

비율 0.8 0.7 0.7 0.7 1.0

북미주 지역
TEU 4,338,683 4,252,301 4,383,618 4,361,698 4,441,372

비율 15.0 14.7 14.7 15.2 14.8

중미 지역
TEU 1,023,427 965,729 978,666 1,071,506 1,397,507

비율 3.5 3.3 3.3 3.7 4.7

남미 지역
TEU 1,029,273 1,033,914 1,117,813 1,103,696 1,263,456

비율 3.5 3.6 3.7 3.9 4.2

대양주 지역
TEU 523,684 566,203 550,431 529,935 511,194

비율 1.8 2.0 1.8 1.9 1.7

기타 지역
TEU 505 955 925 1,579 1,098

비율 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

* 출처 : PORT-MIS, 항만물류통계 : 컨테이너 처리실적_해외지역별

* TEU: Twenty-foot Equivalent Units = 20피트 컨테이너 한 개
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Ⅱ-22  컨테이너 운임 지수 추이

CCFI SCFI

2018.1Q 815.95 801.51 

2018.2Q 775.43 750.93 

2018.3Q 836.17 875.51 

2018.4Q 844.65 909.90 

2019.1Q 857.06 868.53 

2019.2Q 803.58 771.66 

2019.3Q 821.10 788.89 

2019.4Q 815.79 819.25 

2020.1Q 919.35 927.78 

2020.2Q 851.68 901.21 

2020.3Q 908.31 1,206.89 

2020.4Q 1,230.27 1,934.73 

2021.1Q 1,960.99 2,780.14 

2021.2Q 1,904.60 2,729.40 

2021.3Q 2,994.34 4,312.06 

2021.4Q 3,265.80 4,681.81 

2022.1Q 3,449.34 4,856.20 

2022.2Q 3,159.28 4,208.37 

2022.3Q 2,955.55 3,292.13 

2022.4Q 1,664.00 1,427.58 

2023.1Q 1,088.53 975.50 

2023.2Q 939.83 985.13 

2023.3Q 875.71 988.19 

2023.4Q 848.74 1,064.54 

2024.1Q 1,303.95 2,038.42 

* 출처 : 한국관세물류협회
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5  항공운송

Ⅱ-23  주요항공지표

구분  주요지표 현황 

항공

수송 

우리나라 항공 순위

(’21년 국내+국제기준)

 • 종합 세계 8위 : 17,697백만톤킬로

 • 여객수송 세계 23위 : 22,638백만킬로 

 • 화물 세계 4위 : 15,370백만톤킬로

국적항공사 수송 순위

(‘21년 국제선 기준)

 • 대한항공

  - 여객 94위(5,687백만킬로) 

  - 화물 5위(1,956백만톤킬로) 

 • 아시아나항공

  - 여객 99위(5,096백만킬로)

  - 화물 16위(987백만톤킬로)

운항

현황 

국적사 국제선 운항현황

(22.12월 기준)

 • 43개국, 취항도시 106개 지점, 175개 노선

주 1,942편(여객 1,712편, 화물 230편)

외국항공사 운항현황

(22.12월 기준)

 • 42개국, 취항도시 103개 지점, 203 노선

주 991편(여객 721회, 화물 270회)

항공기

현황

항공기 보유현황

(22.12월 기준)

 • 국내･국제항공운송 

  - 대한항공 157대, 아시아나항공 77대, 

제주항공 37대, 진에어 26대, 티웨이항공 30대,

에어부산 22대, 에어서울 6대, 에어인천 3대,

플라이강원 4대, 에어로케이 1대, 에어프레미아 3대

처리실적

인천공항

구분 운항편수 여객 화물

’22년 171,253편 1,787만명
295만톤

(수하물포함)

김포공항

구분 운항편수 여객 화물

’22년 143,713 편 2,452만명
16만톤

(수하물포함)

전국공항 운영현황

• 운영 16개

  - 국제(8): 인천, 김포, 제주, 김해, 청주, 대구, 양양, 무안

  - 국내(7): 울산, 여수, 군산, 포항, 사천, 원주, 광주

  - 훈련(1): 울진

  ※ 민간전용(7): 김포, 제주, 울산, 여수, 인천, 양양, 무안

민･군공동(8): 김해, 대구, 광주, 청주, 사천, 원주, 포항, 군산

군전용(2): 서울, 해미

 • 폐쇄(4): 강릉, 속초, 예천, 목포

* 출처 : 한국항공협회(KCA) 항공정보포탈시스템, 주요정책통계(2023.06)
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Ⅱ-24  항공화물 운송실적

(단위 : 톤, %)

구분 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

국제선 화물량 4,168,808 4,015,987 3,070,993 3,420,247 3,320,436

국제선 화물 증감률(%) 3.4 -3.7 -23.5 11.4 -2.9

국내선 화물량 273,192 258,730 181,785 204,585 229,355

국내선화물 증감률(%) -5.8 -5.3 -29.7 12.5 12.1

전체 화물량 4,442,003 4,274,713 3,252,755 3,624,843 3,549,788

전체화물 증감률(%) 2.8 -3.8 -23.9 11.4 -2.1 

* 출처 : 국토교통부, 항공통계

Ⅱ-25  항공화물 수출입현황

(단위 : 백만달러, 천톤)

구분 2000년 2005년 2010년 2015년 2020년 2022년

수출

전체
금액 172,268 284,419 466,384 526,757 512,498 683,585

중량 109,898 117,904 162,573 195,023 190,452 186,025

항공

화물

금액 52,202 86,400 114,782 138,946 182,984 229,166

중량 382 572 651 540 566 584

수입

전체
금액 160,481 261,238 425,212 436,499 467,633 731,370

중량 356,278 398,752 496,490 565,869 547,505 566,849

항공

화물

금액 55,680 75,231 100,010 115,762 148,040 197,222

중량 312 424 544 615 550.612 641

수출입

전체
금액 332,749 545,657 891,596 963,256 980,131 1,414,955

중량 466,176 516,657 659,062 760,892 737,962 752,874

항공

화물

금액 108,182 161,631 214,792 254,708 331,024 426,388

중량 694 996 1,196 1,155 1,117 1,225

항공화물비율

(%)

금액 32.5 29.6 24.1 26.4 33.8 30.1

중량 0.15 0.19 0.18 0.2 0.2 0.2

* 출처 : 항공정보포탈시스템, 정책통계 : 우리나라 항공화물 수출입 현황
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Ⅱ-26  항공화물 수출입 품목별 현황

(단위 : 백만달러, 톤)

구분

수출 수입

2021년 2022년 2021년 2022년

금액 중량 금액 중량 금액 중량 금액 중량

농림수산물 187,364 171,388 188,033 152,502 107,167 157,770 118,882 151,949

광산물 15,393 149,858 15,910 143,637 36,582 124,878 35,611 119,425

화학공업제품 15,478 134,582 14,612 117,881 16,447 94,515 17,634 88,856

플라스틱고무

및 가죽제품
2,590 1,212 2,809 944 6,007 5,875 4,036 13,787

섬유류 2,429 27,269 2,231 21,904 8,225 39,339 8,375 36,089

생활용품 1,656 65,889 1,601 53,307 3,565 42,829 3,862 38,710

철강금속제품 1,523 38,315 1,488 29,936 2,333 32,362 2,303 26,393

기계류 1,539 49,726 1,316 40,641 1,698 24,810 1,425 24,474

전자전기제품 556 4,480 725 4,801 1,606 5,966 1,531 4,757

기타 434 18,856 441 17,991 3,615 174,496 3,563 136,863

합계 228,963 661,576 229,166 583,545 187,245 702,839 197,222 641,303

* 출처 : 한국항공협회(KCA) 항공정보포탈시스템, 주요정책통계(2023.06) - (자료 : 한국무역협회)

* 항공 직화물 기준, 환적화물 제외, MTI 코드(수출입 분류체계) 1단위 기준

Ⅱ-27  2023년 국제선 지역별 여객･화물 수송실적

지역

여객 화물

여객

(천 명)

점유율

(%)

화물

(천톤)

점유율

(%)

일본 19,383 28.37 432 11.55

미주 5,610 8.21 821 21.95

아시아(일본･중국 제외) 28,506 41.72      1,132 30.26

중국 6848.108 10.02 601 16.06

유럽 4,249 6.22 589.383 15.75

대양주 2,630 3.85 75.352 2.01

기타 1092.836 1.60 90.205 2.41

계 68,319 100.00 3,741 100.00

* 출처 : 한국항공협회(KCA) 항공정보포탈시스템, 확정통계-지역/국가



168 2024 유통물류통계집

Ⅱ-28  2022년 국내 공항별 처리 실적

구분 여객(명) 화물(톤) 운항(편) 공급(석)

인천

국내선 45,976 914 402 61,185

국제선 17,823,783 3,296,387 170,851 24,183,872

계 17,869,759 3,297,301 171,253 24,245,057

김포

국내선 24,148,389 156,421 141,462 27,561,129

국제선 375,676 7,497 2,251 507,218

계 24,524,065 163,918 143,713 28,068,347

김해

국내선 8,865,225 41,827 53,994 10,071,822

국제선 1,161,872 13,728 7,739 1,581,578

계 10,027,097 55,555 61,733 11,653,400

제주

국내선 29,609,750 209,811 168,977 33,015,096

국제선 93,912 1,151 647 130,490

계 29,703,662 210,962 169,624 33,145,586

대구

국내선 2,163,203 11,455 12,756 2,391,144

국제선 92,680 939 716 126,626

계 2,255,883 12,394 13,472 2,517,770

청주 

국내선 3,172,099 16,742 18,494 3,448,845

국제선 2,550 34 22 3,496

계 3,174,649 16,776 18,516 3,452,341

무안

국내선 - - - -

국제선 29,394 352 192 34,812

계 29,394 352 192 34,812

양양 

국내선 356,135 1,862 2,637 496,050

국제선 28,507 348 344 65,239

계 384,642 2,210 2,981 561,289

포항

국내선 249,413 1,084 2,514 475,146

국제선 - - - -

계 249,413 1,084 2,514 475,146

광주 국내선 2,068,625 9,144 12,916 2,385,684

여수 국내선 1,010,333 3,359 7,072 1,306,630

울산 국내선 799,726 2,640 6,235 1,080,820

사천 국내선 139,657 320 1,350 255,150

군산 국내선 409,738 2,101 2,681 506,705

원주 국내선 193,239 1,030 1,400 264,584

합계

(15개 공항)

국내선 73,231,508 458,710 432,890 83,319,990

국제선 19,608,374 3,320,436 182,762 26,633,331

계 92,839,882 3,779,146 615,652 109,953,321

* 출처 : 항공정보포탈시스템, 정책통계 : 국내 공항별 처리실적

* - : 자료없음
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Ⅱ-29  2022년 국내선 노선별 운송순위

순위

여객실적 화물실적

노선
여객

(명)

점유율

(%)
노선

화물

(톤)

점유율

(%)

1 김포-제주 17,105,665 47.1 김포-제주 137,981 60

2 김포-김해 5,087,533 14 제주-김해 26,320 11.5

3 김해-제주 3,685,258 10.1 제주-청주 16,742 7.3

4 제주-청주 3,141,099 8.6 김해-김포 14,635 6.4

5 대구-제주 2,127,927 5.9 제주-대구 11,417 5

6 광주-제주 1,648,609 4.5 제주-광주 8,373 3.7

7 김포-여수 604,321 1.7 제주-군산 2,101 0.9

8 김포-울산 542,515 1.5 제주-여수 1,829 0.8

9 군산-제주 405,975 1.1 제주-양양 1,605 0.7

10 광주-김포 393,548 1.1 제주-울산 1,453 0.6

전체여객 36,328,296 100 전체화물 229,355 100

* 출처 : 항공정보포탈시스템, 정책통계 : 우리나라 항공운송 순위

* 주: 여객은 유임, 화물은 순화물+우편+수하물, 국내선 출발

Ⅱ-30  2022년 국제선 노선별 운송순위

순위

여객실적 화물실적

노선(도착지)
여객

(명)

점유율

(%)
노선(도착지)

화물

(톤)

점유율

(%)

1 방콕 1,253,019 6.4 홍콩 228,491 6.9

2 싱가폴 985,128 5.1 로스엔젤레스 200,990 6.1

3 호치민 863,023 4.4 푸동 196,600 5.9

4 도쿄 나리타 852,989 4.4 도쿄  나리타 177,475 5.3

5 마닐라 775,856 4 하노이 172,038 5.2

6 로스엔젤레스 672,669 3.4 프랑크푸르트 142,051 4.3

7 하노이 668,811 3.4 싱가폴 100,283 3

8 일본 간사이 667,741 3.4 시카고 96,350 2.9

9 다낭 546,521 2.8 광저우 96,225 2.9

10 뉴욕 437,074 2.2 방콕 92,269 2.8 2.6

전체 여객 19,500,059 100.0 전체 화물 3,320,436 100.0

* 출처 : 항공정보포탈시스템, 정책통계 : 우리나라 항공운송 순위

* 주: 여객은 유임, 화물은 순화물+우편+수하물, 국제선 출도착, T/S 포함 기준
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Ⅱ-31  2023년 항공사별 국제선 여객･화물 수송실적

구분 공급(석) 운항(편) 여객(명) 화물(톤)

대한항공 17,281,913 82,746 13,992,424 1,464,414

아시아나항공 11,236,957 48,333 9,014,981 724,627

제주항공 8,488,011 46,541 7,365,835 97,216

진에어 5,692,152 25,137 5,041,261 63,893

에어부산 4,206,819 19,568 3,637,586 35,784

이스타항공 320,922 1,698 292,581 2,518

티웨이항공 6,142,114 29,750 5,435,093 68,790

에어인천 0 3,556 0 39,323

에어서울 1,679,910 8,257 1,515,148 14,363

에어프레미아 778,141 2,432 671,483 30,228

플라이강원 261,000 1,450 182,303 1,469

에어인천 115,069 563 52,865 823

국적사 계 56,203,008 270,031 47,201,560 2,543,448

외항사 계 27,300,434 141,268 21,117,455 1,198,037

합계 83,503,442 411,299 68,319,015 3,741,485

* 출처 : 한국항공협회(KCA) 항공정보포탈시스템, 확정통계-항공사

    주 : 출발+도착 기준

Ⅱ-32  2023년 항공사별 국내선 여객･화물 실적

구분 공급(석) 운항(편) 여객(명) 화물(톤)

대한항공 7,170,651 39,810 6,181,147 71,626

아시아나항공 6,055,731 30,985 5,002,590 42,836

제주항공 5,210,769 27,581 4,943,170 22,754

진에어 5,466,166 28,906 4,785,563 23,431

에어부산 4,326,825 22,266 3,849,098 19,057

이스타항공 1,832,922 9,703 1,716,212 7,192

티웨이항공 4,778,205 25,281 4,480,569 19,947

에어서울 783,590 3,562 741,242 2,842

에어로케이 423,000 2,350 389,241 2,195

플라이강원 126,836 620 100,844 556

계 36,174,695 191,064 32,189,676 212,436

* 출처 : 한국항공협회(KCA) 항공정보포탈시스템, 확정통계-항공사

    주 : 출발+도착 기준
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Ⅱ-33  항공사 전체 비용 중 유가 비중

연도 비율(%)
평균원유가격

(달러/배럴)

유류비 총액

(10억 달러)

2010년 28 79.4 151

2011년 31 111.2 191

2012년 33 111.8 228

2013년 33 108.8 230

2014년 31 99.9 224

2015년 27 53.9 175

2016년 21 44.6 135

2017년 21 54.9 150

2018년 23 71.6 178

2019년 24 65.0 190

2020년 16 41.8 80

2021년 19 70.7 105

2022년 30 100.5 215

2023년 32 84.9 271

* 출처 : IATA, Industry statistics Fact sheet (2023.12)
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Ⅱ-34  국적항공사 주요 현황

구분 대한항공
아시아나

항공

제주

항공
진에어

에어

부산
이스타 항공

대표자
조원태, 

우기홍
원유석 김이배 박병률 안병석 김유상

면허

(등록)일
62.11.30 88.02.24 05.08.25 08.04.05 08.06.11 09.10.30

최초취항일 69.03.01 88.12.23 06.06.05 08.07.17 08.10.27 09.01.07 

사업범위
국내,국제

(여객.화물)

국내,국제

(여객.화물)

국내,국제

(여객.화물)

국내,국제

(여객.화물)

국내,국제

(여객.화물)

국내,국제

(여객.화물)

항

공

기 

비행기 158대 77대 37대 26대 22대 3대

회전익 - - - - - - 

자본금(억) 18,467 3,721 770 522 1,166 1,192

구분 티웨이 항공 에어인천 에어 서울 플라이강원 에어프레미아 에어로케이

대표자 정홍근 이승환 조진만 주원석 유명섭 강병호

면허

(등록)일
11.04.01 12.05.22 15.12.28 19.03.06 19.03.06 19.03.06

최초취항일 11.10.14 13.03.05 16.07.11 19.12.22 21.08.30 21.04.15

사업범위
국내,국제

(여객.화물)

국내,국제

(화물)

국내,국제

(여객.화물)

국내, 국제

(여객.화물)

국내, 국제

(여객.화물)

국내, 국제

(여객.화물)

항

공

기 

비행기 31대 4대 6대 3대 3대 1대

회전익 - - - - - -

자본금(억) 1,020 72 175 158 1,468 490

* 출처 : 한국항공협회(KCA) 항공정보포탈시스템, 주요정책통계(2023.06), - ‘23.4 기준

* 원출처: 국토교통부
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Ⅲ 글로벌 물류현황

1  물류시장

Ⅲ-1  2021년 글로벌 물류비 및 3자 물류시장 매출 규모

(단위 : 십억 달러)

Country 2020 GDP
Logistics 

(GDP%)

2020 

Logistics Cost

3PL Revenue 

%

2020 3PL 

Revenue
Algeria 144.3 16.5% 23.8 7.9% 1.9 
Egypt 361.8 8.3% 30.0 8.6% 2.6 
Morocco 113.5 15.0% 17.0 8.5% 1.4 
Nigeria 429.4 16.1% 69.1 7.4% 5.1 

South Africa 302.1 10.9% 32.9 10.4% 3.4 
Sudan 34.4 17.5% 6.0 7.6% 0.5 

Africa-Others 1023.9 16.1% 165.3 7.8% 12.9 
Africa Total 2409.5 14.3% 344.2 8.1% 27.9 
Australia 1359.3 8.6% 116.9 10.6% 12.4 
Bangladesh 329.1 15.6% 51.3 8.3% 4.3 

Brunei Darussalam 12.0 15.0% 1.8 8.5% 0.2 
Cambodia 26.0 16.4% 4.3 8.0% 0.3 

China 14722.8 14.5% 2134.8 10.6% 227.4 
Hong Kong 349.4 8.5% 29.7 11.5% 3.4 

India 2708.8 13.0% 351.8 7.4% 26.0 
Indonesia 1059.6 22.0% 233.1 7.7% 18.0 
Japan 5048.7 8.5% 429.1 10.9% 46.8 

Lao P.D.R. 19.1 17.7% 3.4 7.5% 0.3 
Macao SAR 24.3 10.0% 2.4 10.3% 0.3 
Malaysia 338.3 13.0% 44.0 7.5% 3.3 

Myanmar (Burma) 81.3 17.2% 14.0 7.7% 1.1 
New Zealand 209.3 11.2% 23.4 9.9% 2.3 
Philippines 362.2 13.0% 47.1 7.4% 3.5 
Singapore 340.0 8.5% 28.9 12.0% 3.5 

South Korea 1630.9 9.0% 146.7 11.5% 16.9 
Sri Lanka 80.7 18.7% 15.1 7.1% 1.1 
Taiwan 668.5 9.0% 60.4 11.3% 6.8 
Thailand 501.9 15.0% 75.3 7.7% 5.8 
Vietnam 340.8 20.0% 68.2 7.9% 5.4 

Asia Pacific - Others 88.5 17.3% 15.3 7.7% 1.2 
Asia Pacific Total 30301.6 12.9% 3896.9 10.0% 389.9 
Kazakhstan 164.8 15.1% 24.9 8.5% 2.1 
Russia 1473.6 16.1% 237.2 8.1% 19.2 
Ukraine 151.5 15.9% 24.1 8.2% 2.0 

CIS-Others 262.9 16.3% 42.8 8.0% 3.4 
CIS Total 2052.8 16.0% 329.1 8.1% 26.7 
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Country 2020 GDP
Logistics 

(GDP%)

2020 

Logistics Cost

3PL 

Revenue %

2020 3PL 

Revenue

Austria 428.6 8.4% 35.9 10.8% 3.9 

Belgium 513.1 8.0% 41.1 10.7% 4.4 

Czech Republic 241.5 8.9% 21.5 11.1% 2.4 

Denmark 352.2 8.8% 30.8 10.5% 3.2 

Finland 270.6 8.4% 22.8 10.7% 2.4 

France 2598.9 8.8% 228.2 10.5% 23.8 

Germany 3803.0 8.1% 308.5 10.5% 32.4 

Greece 189.3 12.3% 23.4 9.1% 2.1 

Hungary 154.6 10.0% 15.5 11.0% 1.7 

Ireland 418.7 7.7% 32.4 11.8% 3.8 

Italy 1884.9 9.0% 169.4 10.3% 17.4 

Netherlands 909.5 7.4% 67.5 14.6% 9.9 

Norway 362.0 8.9% 32.4 10.3% 3.3 

Poland 594.2 10.1% 60.3 10.2% 6.1 

Portugal 231.3 10.5% 24.4 10.1% 2.5 

Romania 247.2 11.6% 28.6 10.1% 2.9 

Spain 1278.2 8.2% 105.0 10.2% 10.7 

Sweden 537.6 7.8% 42.2 10.4% 4.4 

Switzerland 747.4 8.3% 62.1 10.5% 6.6 

United Kingdom 2711.0 8.5% 230.2 9.8% 22.6 

Europe Others 649.9 11.0% 71.8 10.0% 7.2 

Europe Total 19123.8 8.6% 1653.7 10.5% 173.8 

Iran 635.7 16.2% 103.0 8.1% 8.3 

Israel 402.6 11.3% 45.5 9.9% 4.5 

Pakistan 262.8 15.6% 41.0 8.3% 3.4 

Saudi Arabia 701.5 13.0% 91.2 9.2% 8.4 

Turkey 719.5 12.4% 89.2 9.5% 8.5 

United Arab Emirates 354.3 10.0% 35.4 10.3% 3.6 

Middle East Others 625.1 15.0% 93.6 8.4% 7.8 

Middle East Total 3701.6 13.5% 498.9 8.9% 44.6 

Canada 1643.4 9.0% 147.9 10.6% 15.7 

Mexico 1076.2 12.0% 129.1 10.8% 13.9 

United States 20932.8 8.0% 1674.6 13.8% 231.5 

North America Others 499.8 14.8% 73.8 8.5% 6.3 

North America Total 24152.1 8.4% 2025.5 13.2% 267.4 

Argentina 388.3 12.0% 46.6 9.3% 4.3 

Brazil 1434.1 11.6% 166.4 9.4% 15.6 

Chile 252.8 11.5% 29.1 9.8% 2.8 

Colombia 271.5 12.5% 33.9 8.6% 2.9 

Peru 203.8 12.5% 25.5 8.8% 2.2 

Venezuela 47.3 11.9% 5.6 7.4% 0.4 

South America Others 235.8 15.6% 36.8 8.3% 3.0 

South America Total 2833.4 12.1% 343.8 9.1% 31.4 

Grand Total 84,574.8 10.8% 9,092.1 10.6% 961.8

 

* 출처 : Armstrong & Associates, Inc., “Global 3PL Market Size Estimates” 2021
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Ⅲ-2  세계 스마트 물류 규모와 전망

구분 스마트 물류 

시장규모(billion＄) (2024 예측치) 32.35 

시장 규모 전망(billion＄) (2034 전망치) 251.26

2024~2034 성장률 전망

(CAGR %)
22.8 

북미 시장점유율(%) 

(2024예측치)
37.5

동아시아 시장점유율(%)

(2034 전망치)
24.1

주요 업체

 - Oracle Corporation

 - IBM Corporation

 - Advantech Corporattion

 -Digilogistics Technology LTd 

 - Cisco Systems

 - Arkessa 

 - Orbcomm Inc.

* 출처 : Fact.MR, market research survey – Smart Logistics Market Outlook(2024 to 2034)

Ⅲ-3  세계 10대 항만 컨테이너 물동량

(단위 : 천  TEU, %)

순위
항만 2018 2019 2020 2021 2022 2023

’23 ’22

1 1 Shanghai 41,924 43,308 43,503 47,033 47,303 49,000 

2 2 Singapore 36,599 37,196 36,871 37,468 37,289 39,010 

3 3 Ningbo-Zhoushan 26,702 27,451 28,709 31,077 33,351 35,300 

4 4 Shenzhen 25,775 25,548 26,548 28,770 30,036 26,890 

5 5 Qingdao 21,547 22,747 23,186 24,180 25,670 26,390 

6 7 Busan 21,663 21,992 21,824 22,706 22,078 22,750 

7 8 Tianjin 16,124 17,345 18,351 20,244 21,021 21,800 

8 6 Guangzhou 19,320 21,010 22,010 23,700 24,857 20,800 

9 9 LA/LB 17,549 16,969 17,327 20,061 19,044 16,618 

10 10 Hong Kong 19,596 18,303 17,969 17,798 16,685 14,300 

* 출처 : Ship technology, "The top 10 busiest container ports in the world"(2024.03.26.)
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Ⅲ-4  2022년 세계 정기항공사 수송실적

구분
여객(백만명) 화물(백만톤)

국내+국제 증감률(%) 국제선 증감률(%) 국내+국제 증감률(%) 국제선 증감률(%)

2013년 3,146 4.5 1,255 5.2 50.3 2.3 32.5 2.2 

2014년 3,325 5.7 1,335 6.4 52 3.3 33.7 3.6 

2015년 3,565 7.2 1,439 7.7 52.3 0.5 33.9 0.8 

2016년 3,804 6.7 1,548 7.6 54.2 3.7 35.1 3.5 

2017년 4,073 7.1 1,654 6.9 58 7.1 38.4 9.4 

2018년 4,338 6.5 1,769 6.9 59.9 3.2 39.7 3.4 

2019년 4,487 3.4 1,847 4.4 58.8 -1.7 38.8 -2.3 

2020년 1,781 -60.3 460 -75.1 49.5 -15.8 30.9 -20.4 

2021년 2,285 28.3 528 14.8 57 15.1 37.1 20.0 

2022년 3,262 42.8 1215 130.3 56.5 -0.8 36.7 -1.0 

* 출처 : 한국항공진흥협회 항공정보포탈시스템

원출처 : ICAO, Annual Report of Council, 2022 

Ⅲ-5  2022년 국가별 항공화물수송실적 순위

순위 국가

화물 톤 킬로미터

전체 국제선

실적(백만)
증감률(%)

실적(백만)
증감률(%)

2022 2021 2022 2021

1 United States 45,973 46,005 0 27,507 26,939 2

2 China 18,964 20,961 -10 14,232 14,340 -1

3 Qatar 14,087 15,862 -11 14,087 15,862 -11

4 Republic of Korea 13,741 15,370 -11 13,712 15,340 -11

5 United Arab Emirates 12,995 15,301 -15 12,995 15,301 -15

6 Germany 12,857 11,533 0 12,824 11,501 0

7 Japan 9,689 10,947 -11 9,098 10,408 -13

8 Turkiye 9,422 9,338 -10 8,393 9,311 -10

9 Luxembourg 7,989 8,589 -7 7,989 8,589 -7

10 Singapore 4,696 3,667 28 4,696 3,667 28

11 France 4,090 4,107 0 3,647 3,599 1

12 United Kingdom 4,020 4,097 -2 4,020 4,097 -2

13 Ethiopia 3,753 3,717 1 3,753 3,716 1

14 Netherlands 3,372 4,346 -22 3,372 4,346 -22

15 Canada 3,098 3,240 -4 2,255 2,381 -5

ICAO 계 220,209 233,070 -6 191,141 200,277 -5

* 출처 : ICAO, Annual report 2022_Air Transport Statistics

* 중국 실적에 홍콩, 마카오 운송실적은 제외

* 덴마크, 노르웨이, 스웨덴 3개국 포함

* 독일은 ICAO에서 사용하는 방법론에 따른 추정치임

* ICAO : International Civil Aviation Organization
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Ⅲ-6  2023년 세계 운항횟수 상위 10 공항

(단위 : 회, %)

순위
도시(공항) 처리실적

전년대비

증감률

’19 대비 

증감률2023 2022 2019

1 1 2 Atlanta GA, USA (ATL) 775,818 7.1 -14.2

2 2 1 Chicago IL, USA (ORD) 720,582 1.3 -21.7

3 3 3 Dallas/Fort Worth TX, USA (DFW) 689,569 5 -4.2

4 4 5 Denver CO, USA (DEN) 657,218 8.1 4

5 5 8 Las Vegas NV, USA (LAS) 611,806 5.3 10.6

6 6 4 Los Angeles CA, USA (LAX) 575,097 3.3 -16.8

7 7 7 Charlotte NC, USA (CLT) 539,066 6.6 -6.8

8 10 54 Istanbul,  Turkey(IST) 505,968 18.8 53.4

9 9 21 New York,  USA (JFK) 481,075 7.2 5.5

10 18 19 Tokyo,  Japan (HND) 464,910 19.8 1.4

* 출처 : ACI(국제공항협회),  the top 10 busiest airports in the world revealed(24.4.14)

* 운항횟수는 이착륙 기준

Ⅲ-7  2023년 세계 화물처리실적 상위 10개 공항

(단위 : 톤)

순위
도시(공항) 처리실적

전년대비

증감률

’19 대비 

증감률2023 2022 2019

1 1 1 Hong Kong SAR, HK   (HKG) 4,331,976 3.2 -9.9

2 2 2 Memphis   TN, US (MEM) 3,881,211 -4 -10.2

3 4 3 Shanghai   , CN (PVG) 3,440,084 10.4 -5.3

4 3 6 Anchorage   AK, US (ANC)** 3,380,374 -2.4 23.1

5 6 5 Incheon,   KR (ICN) 2,744,136 -6.9 -0.7

6 5 4 Louisville   KY, US (SDF) 2,727,820 -11.1 -2.2

7 8 12 Miami, USA (SDF) 2,525,591 1 20.7

8 11 8 Doha, QA (DOH) 2,355,503 1.5 6.3

9 9 13 Los   Angeles CA, US (LAX) 2,130,835 -14.9 1.9

10 7 9 Taipei,   TW (TPE) 2,112,988 -16.8 -3.2

* 출처 : ACI(국제공항협회),  the top 10 busiest airports in the world revealed(24.4.14)

** 환적화물 포함
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Ⅲ-8  2023년 세계 여객수송실적 상위 10개 공항

(단위 : 명, %)

순위
도시(공항) 처리실적

전년대비

증감률

’19 대비 

증감률2023 2022 2019

1 1 1 Atlanta GA, US (ATL) 104,653,451 11.7 -5.3

2 5 4 Dubai, UAE (DXB) 86,994,365 31.7 0.7

3 2 10 Dalls/Fort   Worth TX, US (DFW) 81,755,538 11.4 8.9

4 8 7 London, UK (LHR) 79,183,364 28.5 -2.1

5 16 5 Tokyo, JAPAN (HND) 78,719,302 55.1 -7.9

6 3 16 Denver Co, US (DEN) 77,837,917 12.3 12.8

7 7 28 Istanbul, Turkey (IST) 76,027,321 18.3 45.7

8 6 3 Los Angeles CA, US (LAX) 75,050,875 13.8 -14.8

9 4 5 Chicago IL, US (ORD) 73,894,226 8.1 -12.7

10 9 17 New Delhi, India (DEL) 72,214,841 21.4 5.4

* 출처 : ACI(국제공항협회),  the top 10 busiest airports in the world revealed(24.4.14)

Ⅲ-9  2023년 세계 국제여객수송실적 상위 10개 공항

(단위 : 명, %)

순위
도시(공항) 처리실적

전년대비

증감률

’19 대비 

증감률2023 2022 2019

1 1 1 Dubai, UAE (DXB) 89,664,365 31.7 0.8

2 2 2 London, UK (LHR) 74,909,019 28.6 -1.5

3 3 3 Amsterdam, Netherlands (AMS) 61,882,546 17.9 -13.7

4 4 6 Paris, France (CDG) 61,412,198 18.6 -12.1

5 9 7 Singapore, Singapore (SIN) 58,411,000 83.1 -13.6

6 5 14 Istanbul, Turkey (IST) 58,232,674 20 47.1

7 32 5 Incheon, Korea (ICN) 55,763,768 212.9 -21

8 6 8 Frankfurt, Germany (FRA) 54,089,293 20.8 -14.2

9 8 15 Doha, Qatar (DOH) 45,913,805 28.5 18.4

10 7 11 Madrid, Spain (MAD) 43,799,968 20.9 -2.5

* 출처 : ACI(국제공항협회),  the top 10 busiest airports in the world revealed(24.4.14)
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Ⅲ-10  세계 여객수요 전망

발표기관 발표기준 예측기간
연평균

성장률(%)

IATA 국내선+국제선 여객수 2019~2039 3.2

ICAO 국내선+국제선 여객킬로 2018~2050 3.6

Airbus 국내선+국제선 여객킬로 2022~2041 3.6

Boeing 국내선+국제선 여객킬로 2022~2041 3.8

Embraer 국내선+국제선 여객킬로 2019~2040 3.3

US FAA
국내선(미주항공사) 여객마일 2022~2042 4.7

국제선(외항사포함) 여객마일 2022~2042 7.7

* 출처 : 한국항공진흥협회 항공정보포탈시스템, 세계 항공운송 전망

Ⅲ-11  세계 화물수요 전망

발표기관 발표기준 예측기간
연평균

성장률(%)

IATA 국내선+국제선 화물톤킬로 2018~2023 4.4

ICAO 국내선+국제선 화물톤킬로 2018~2038 3.5

Airbus 국내선+국제선 화물톤킬로 2021~2040 3.2

Boeing 국내선+국제선 화물톤킬로 202~2041 4.1

Embraer 국내선+국제선 화물톤킬로 2019~2040 4.2

US FAA
미국화물항공사(국내선) 화물톤마일 2022~2042 2.6

미국화물항공사(국제선) 화물톤마일 2022~2042 3.6

* 출처 : 한국항공진흥협회 항공정보포탈시스템, 세계 항공운송 전망

 원출처 : IATA, World Air Transport Statistics, 2022

Airbus, Global Market Forecast, 2022-2041

Boeing, Commercial Market Outlook, 2022-2041

Embraer, Market Outlook, 2021

FAA, Aerospace Forecast, Fiscal Year 2022-2042
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2  물류기업

Ⅲ-12  2022년 세계 글로벌 포워더 순위

(단위 : 백만달러, TEUs, Metric Tons)

순위 업체명 순이익 해상화물 항공화물

1 Kuehne + Nagel 46,864 4,386,000 2,232,000

2 DHL Supply Chain & Global Forwarding 45,590 3,294,000 1,902,000

3 DSV 34,883 2,665,147 1,557,972

4 DB Schenker 30,392 1,909,000 1,326,000

5 Sinotrans 16,405 3,890,000 781,000

6 Expeditors 17,071 942,500 869,000

7 CEVALogistics 18,700 1,300,000** 520,000

8 Nippon Express 19,932 756,741 867,038

9 C.H. Robinson 23,874 1,425,000 285,00

10 Kerry Logistics 10,483 1,176,370 515,419

11 GEODIS 12,624 1,146,100 293,984

12 Bolloré Logistics 7,466 793,000 708,000

13 Hellmann Worldwide Logistics 5,504 977,500 652,100

13 Kintetsu World Express 8,710 697,828 688,823

14 UPS Supply Chain Solutions 14,294 575,000 864,000

15 LX Pantos 8,243 1,527,000 123,000

16 Yusen Logistics 6,886 668,000 325,000

17 CTS International Logistics 3,274 805,651 373,139

17 Maersk Logistics 14,423 658,000 211,484

18 DACHSER 8,918 575,600** 236,865

19 LOGISTEED 6,053 455,000 176,000

20 Savino Del Bene 4,955 685,000 87,000

21 Logwin 2,488 659,000 167,000

21 Worldwide Logistics Group 2,002 862,742 132,845

22 Toll Group 6,300 523,300 117,400

* 출처 : A&A’s Top 25 Global Freight Forwarders List

* TEU: Twenty-foot Equivalent Units = 20피트 컨테이너 한 개

**는 LCL화물 포함
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Ⅲ-13 세계 25대 컨테이너선사 현황 (2024.05 기준)

순위 선사 척 TEU 점유율
수주잔량

TEU 척

1 MSC        817 5,835,980 19.8 1,279,412 108

2 APM-Maersk        705 4,283,641 14.5 385,606 29

3 CMA CGM        640 3,711,158 12.6 1,064,031 91

4 COSCO        497 3,160,958 10.7 716,412 40

5 Hapag-Lloyd        282 2,085,691 7.1 178,928 8

6 ONE        235 1,867,734 6.3 482,438 38

7 Evergreen        218 1,665,221 5.7 761,244 69

8 HMM Co Ltd         75 824,643 2.8 224,791 23

9 Zim        130 717,750 2.4 107,775 16

10 Yang Ming         94 707,018 2.4 77,550 5

11 Wan Hai Lines        118 492,104 1.7 91,730 13

12 PIL         90 326,697 1.1 116,984 12

13 SITC        102 162,614 0.6 22,092 14

14 X-Press Feeders         85 162,364 0.6 17,276 13

15 KMTC         64 152,692 0.5 16,400 2

16 Sea Lead Shipping         38 145,766 0.5 4,600 1

17 IRISL         32 144,292 0.5 　 　

18 UniFeeder         89 143,987 0.5 14,018 7

19 Sinokor Mer. M         80 124,189 0.4 40,466 7

20 Zhonggu  Logistics Corp.         84 117,364 0.4 　 　

21 TS Lines         45 104,861 0.4 　 　

22 Emirates Shipping         18 85,031 0.3 　 　

23 LineAntong Holdings         83 83,008 0.3 　 　

24 Ningbo Ocean Shg Co         83 80,821 0.3 8,552 10

25
RCL(Regional Container 

Co)
        34 77,153 0.3 63,720 10

상위 25개사 계      4,738 27,262,737 92.7 5,674,025 516

* 출처 : Alphaliner Top 100 (alphaliner.axsmarine.com/PublicTop100/)(2023.03.21)

* TEU: Twenty-foot Equivalent Units = 20피트 컨테이너 한 개

* - : 자료없음
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Ⅲ-14  세계 20대 벌크선사(2023.3 기준)

순위 선사 선박수
선복량

(백만DWT)

평균 선복량

(DWT)

1 China COSCO Shipping 335 37.58 112,170

2 Nippon Yusen Kaisha 208 23.11 111,104

3 Fredriksen Group 100 14 139,823

4 China Merchants 112 12.85 114,690

5 Star Bulk Carriers 128 14.07 109,936

6 Berge Bulk 67 12.63 188,514

7 K-Line 99 11.94 120,594

8 ICBC 36 11.31 314,031

9 China Dev Bank 113 10.08 89,241

10 Mitsui O.S.K. Lines 84 10.22 121,631

11 Oldendorff Carriers 96 9.97 103,855

12 Pan Ocean 80 11.38 142,214

13 H-Line Shipping 43 8.62 200,423

14 Angelicoussis Group 46 8.27 179,793

15 CMB 22 3.78 171,665

16 Wisdom Marine Group 126 6.98 55,373

17 Polaris Shipping Co 29 7.73 266,470

18 Nissen Kaiun 77 7.54 97,857

19 Shoei Kisen Kaisha 72 7.51 104,367

20 Navios Holdins 60 7.45 124,175

20개사 합계 1,933 237 2,867,926

세계 모든 선사 13,199 977.34 74,046

* 출처 : 한국선주협회, 2023 해사통계집

* 선복량 기준

* DWT : 재화중량톤수; 선박이 적재할 수 있는 화물의 중량
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Ⅲ-15  2022년 주요 해운국가의 지배선대 추이

순위 국가
국적선 외국적선 합계

척수 1000DWT 척수 1000DWT 척수 1000DWT

1 그리스 602 56,196 4,584 368,697 5,186 424,893

2 중국 4,931 115,841 3,349 252,011 8,280 367,851

3 일본 896 37,718 3,359 214,027 4,255 251,745

4 한국 742 15,566 923 83,662 1,665 99,227

5 독일 148 6,689 2,092 70,069 2,240 76,758

6 노르웨이 665 16,786 1,032 59,642 1,697 76,427

7 싱가폴 702 25,838 856 42,927 1,558 68,764

8 대만 135 6,448 884 53,181 1,019 59,628

9 홍콩 471 23,553 780 34,093 1,251 57,647

10 미국 206 5,718 965 51,377 1,171 57,095

주요 10개국 합계 9,498 310,353 18,824 1,229,686 28,322 1,540,035 

세계 전체 　 　 　 　 48,763 2,156,742

* 출처 : e나라지표, 주요 해운 선진국의 지배선대 현황 (원출처: Shipping Statistics Yearbook, 2023.01)

* 평균선령 삭제 및 30개국 입력

* DWT : 재화중량톤수; 선박이 적재할 수 있는 화물의 중량

Ⅲ-16  전 세계 항공사별 매출 현황

순위 항공사명
Revenue

국적
십억 US$

1 Delta AirLines 53.99 미국

2 American Airlines 52.26 미국

3 United Airlines Holdings 48.82 미국

4 Lufthansa 35.80 독일

5 Air France-KLM Group 29.41 프랑스

6 Southwest Airlines 24.83 미국

7 International consolidated airlines 24.28 스페인-영국

8 Tukish Airlines 19.68 튀르키예

9 China Southern Air 12.92 중국

10 Air Canada 12.70 캐나다

* 출처 : Forbes, “the World’s Largest Public Companies”
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Ⅲ-17  2021년 IATA 항공사별 화물 수송실적 순위

순위
화물톤 화물톤킬로

항공사 천톤 항공사 백만

1 Federal Express 8,408 Federal Express 20,660

2 United Parcel Service 5,948 Qatar Airways 16,102

3 Qatar Airways 2,759 United Parcel Service 15,530

4 Emirates 2,123 Emirates 11,842

5 Korean Air 1,956 Korean Air 10,430

* 출처 : 한국항공진흥협회 항공정보포탈시스템, IATA 항공사 순위
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Ⅲ-18  2021년 IATA 종업원 및 항공기 보유대수 순위

순위 항공사
종업원수

(명)
순위 항공사

항공기 

보유대수

(대)

1 Federal Express 236,594 1 China Southern Airlines 878

2 Lufthansa 105,290 2 American Airlines 865

3 American Airlines 103,955 3 United Airlines 826

4 China Eastern Airlines 80,321 4 Delta Air Lines 816

5 Delta Air Lines 79,811 5 Federal Express 692

6 United Airlines 73,746 6 China Eastern Airlines 613

7 Air China 46,723 7 Air China 503

8 Emirates 33,613 8 Turkish Airlines 370

9 Turkish Airlines 27,532 9 Lufthansa 362

10 Egyptair 27,295 10 LATAM 308

11 China Southern Airlines 26,767 11 British Airways 277

12 Qatar Airways 26,707 12 Emirates 262

13 British Airways 26,528 13 All Nippon Airways 243

14 Shenzhen Airlines 25,673 14 Qatar Airways 234

15 Qantas Airways 23,919 15 Qantas Airways 225

16 KLM 20,611 16 Aeroflot Russian Airlines 187

17 Aeroflot Russian Airlines 20,257 17 Xiamen Airlines 180

18 Xiamen Airlines 19,566 18 Cathay Pacific Airways 179

19 Korean Air 19,409 19 Japan Airlines 177

20 Alaska Airlines 17,037 20 KLM 160

21 Cathay Pacific Airways 16,718 21 Korean Air 154

22 Iberia 15,543 22 Shandong Airlines 134

23 LATAM Brasil 15,495 23 GOL 133

24 Ethiopian Airlines 15,078 24 Singapore Airlines 119

25 GOL 15,002 25 Avianca 118

* 출처 : IATA, World Air Transport Statistics, 2022
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Ⅳ 기타

1  SCM

Ⅳ-1  2023년 SCM 상위 25개 업체 순위

순위 업체명 총점

1 Schneider Electric 5.98

2 Cisco Systems 5.22

3 Colgate-Palmolive 5.18

4 Johnson & Johnson 4.95

5 PepsiCo 4.77

6 Pfizer 4.7

7 Microsoft 4.55

8 Lenovo 4.48

9 Walmart 4.39

10 L'Oréal 4.15

11 The Coca-Cola Company 4.13

12 Diageo 4.04

13 Inditex 3.92

14 Tesla 3.72

15 Siemens 3.7

16 Intel 3.69

17 Nestle 3.66

18 AstraZeneca 3.61

19 Dell Technologies 3.61

20 McDonald’s 3.5

21 HP Inc. 3.35

22 AB InBev 3.09

23 Alibaba Group 3.08

24 GlaxoSmithKline 3.05

25 Dow 3.05

* 출처 : Gartner, Supply Chain Top 25, 2023.5

    주 : 총점= 동종업평가지수 25%+가트너 평가지수 25%+ROPA 15%+재고회전율 5%+Revenue 성장률 10%+ESG 부분점수 

20%
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Ⅳ-2  Asia-Pacific 지역 SCM 상위 10개 업체 순위

순위
2023 2022

업체명 국가 업체명 국가

1 Lenovo 중국 Lenovo 중국

2 Alibaba 중국 Alibaba 중국

3 JD.com 중국
Taiwan 

Semiconductor
대만

4
Taiwan 

Semiconductor
대만 LG Electrics 대한민국

5 Toyota Motor 일본 Sony 일본

6 Kia 대한민국 Toyota Motor 일본

7 LG Electrics 대한민국
Samsung 

Electronics
대한민국

8 Samsung 대한민국 JD.com 중국

9 Bridgestone 일본
Takeda 

Pharmaceutical
일본

10 Tata Motors 인도 Honda Motor 일본

* 출처 : Gartner, Supply Chain Top 10, 2022,2023
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Ⅳ-3  GSCPI(글로벌공급망압력지수)

분기 GSCPI

2018.1Q 0.38

2018.2Q 0.45

2018.3Q 0.48

2018.4Q 0.46

2019.1Q 0.27

2019.2Q -0.39

2019.3Q -0.24

2019.4Q 0.04

2020.1Q 1.20

2020.2Q 2.54

2020.3Q 1.52

2020.4Q 0.81

2021.1Q 1.82

2021.2Q 2.82

2021.3Q 3.16

2021.4Q 3.78

2022.1Q 3.04

2022.2Q 2.81

2022.3Q 1.40

2022.4Q 1.13

2023.1Q -0.13

2023.2Q -1.32

2023.3Q -0.87

2023.4Q -0.11

2024.1Q -0.22

2018 평균 0.44

2019 평균 -0.08

2020 평균 1.52

2021 평균 2.98

2022 평균 2.09

2023 평균 -0.6

* 출처 :  뉴욕연방은행

* GSCPI(글로벌 공급망 압력지수): 세계 공급망이 원활한 상태인지 파악하는 지표로 미국과 중국, 한국, 유럽 등 세계 주요 

경제권의 운임과 운송기간, 제조 등 27종의 데이터를 기반으로 산출

지수가 0이면 1998년 이후 평균수준이란 의미이며 값이 높을수록 공급망 여건이 악화됨을 의미
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2  남북물류

Ⅳ-3  남북한 간 해상화물

(단위 : 천톤, 회)

구분
물동량

2016년 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

남한 → 북한 0 0 0 0 0 0 0

북한 → 남한 0 0 0 0 0 0 0

총 물동량 0 0 0 0 0 0 0

선박운항 0 0 1 0 0 0 0

* 출처 : e-나라지표, 남북한간 해상수송 물동량 현황

Ⅳ-4  수송수단별 남북교류 현황

구분 2013년 2014년 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

차량(물동량) / 천톤 133 259 278 30 0 9 0 0 0 0

선박(물동량) / 천톤 1 41 255 0 0 0 0 0 0 0

항공기(수송인원) / 명 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

철도차량(물동량) / 천톤 133.5 299 532.2 30 0 9 0.4 0 0 0

* 출처 : e-나라지표, 남북 인적교류 및 물동량 추이(2024.02.05 갱신)

* 항공기는 인원수송에 한정
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3  녹색물류

Ⅳ-5  주요 국가별 탄소배출량 비교

순위 국가 MtCO2

1 중국 10,504

2 미국 4,735

3 인도 2,481

4 러시아 1,798

5 일본 1,001

6 인도네시아 739

7 독일 636

8 이란 634

9 대한민국 597

10 사우디아라비아 584

11 캐나다 563

12 멕시코 438

* 출처 : Enerdata, emissions MtCO2 data, 2022

Ⅳ-6  화물자동차의 친환경자동차 누적등록 현황

(단위 : 대,%)

계 휘발유 경유 LPG 하이브리드 전기 수소
친환경차 

비중

2021.

12

계 25,503,078 12,069,043 9,758,173 1,904,860 1,170,507 389,855 29,623 6.23

승용 20,952,759 12,036,154 5,701,365 1,708,205 1,170,112 303,261 29,337 7.17

승합 723,961 6,126 604,292 64,291 306 5,190 281 0.80

화물 3,696,317 26,606 3,335,071 131,638 88 81,236 5 2.20

특수 130,041 157 117,445 726 1 168 - 0.13

2022.

06

계 25,949,201 12,314,186 9,500,164 1,832,535 1,542,132 543,900 34,258 8.17

승용 21,390,202 12,277,952 5,485,473 1,636,994 1,541,747 411,084 33,591 9.29

승합 694,574 7,204 572,201 64,623 291 7,992 651 1.29

화물 3,726,400 28,820 3,318,845 129,893 93 124,463 16 3.34

특수 138,025 210 123,645 1,025 1 361 - 0.26

* 출처 : 국토교통부 자동차운영보험과 보도자료(2024.1.18.)
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Ⅳ-7  전기차 차종별 신규등록 현황

(단위 : 대)

승용 승합 화물 특수

2017 14,227 99 23 5 

2018 31,037 138 6 2 

2019 33,418 550 1,089 17 

2020 31,333 1,017 14,320 48 

2021 71,529 1,291 27,565 54 

2022 123,942 2,080 38,476 21

2023 115,833 2,821 43,942 29

* 출처 : 국토교통부 자동차운영보험과 보도자료(2024.1.18.)

Ⅳ-8  친환경 선박전환 연도별 지원목표 및 실적

(단위 : 척)

연도 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 합계

목표 7 6 8 13 16 50

실적 7 8 9 10 21 55

* 출처 : 해사신문(2020.10.19.), 한국해양진흥공사 2023 지속가능경영보고서

* - 자료 없음
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4  물류시설

Ⅳ-9  물류단지개발 추진현황

구분 사업명 위 치 규 모(㎡) 사업비(억원) 사업기간
합계 39개소 15,859,451.0 65,540.0 -

운영중

서울 동남권 서울 송파구 문정동 560,694.0 8,410.0 ’04∼’13

부산 감천항 부산 서 구 암남동 206,408.0 3,761.0 ’91∼’10

경인아라뱃길 인천 인선 서 구 오류동 1,145,026.0 3,270.0 ’10∼’14

대전 종합 대전 유성구 대정동 463,887.0 1,590.0 ’98∼’03

남대전 종합 대전 동 구 구도동 558,868.0 1,568.0 ’08∼’13

울산 진장(1단계) 울산 북 구 진장동 453,436.0 1,102.0 ’00∼’07

울산 진장(2단계) 울산 북 구 진장동 206,429.0 1,071.0 ’11∼’18

울산 삼남 울산 울주군 삼남면 137,299.0 1,650.0 ’14∼’21

평택 종합 경기 평택시 도일동 486,062.0 724.0 ’03∼’08

여주 첼시 경기 여주군 여주읍 264,242.0 478.0 ’99∼’10

광주 도척 경기 광주시 도척면 278,016.0 593.0 ’03∼’09

김포 고촌 경기 김포시 고촌면 894,454.0 4,432.0 ’10∼’13

안성 원곡 경기 안성시 원곡면 682,398.0 2,107.0 ’09∼’14

광주 초월 경기 광주시 초월읍 264,529.0 1,383.0 ’09∼’14

부천 오정 경기 부천시 오정동 458,024.0 2,496.0 ’08∼’17

화성 동탄 경기 화성시 동탄면 460,670.0 2,957.0 ’10∼’17

안성 미양 경기 안성시 미양면 136,554.0 1,035.0 ’14∼’18

이천 패션 경기 이천시 마장면 796,706.0 2,459.0 ’09∼’13

강릉 종합 강원 강릉시 구정면 174,236.0 552.0 ’99∼’18

음 성 충북 음성군 대소면 283,934.0 382.0 ’98∼’07

영동 황간 충북 영동군 황간면 263,179.0 240.0 ’09∼’15

천 안 충남 천안시 백석동 451,182.0 1,518.0 ’00∼’11

전주 장동 전북 전주시 덕진구 장동 189,151.0 258.0 ’04∼’07

안동 종합 경북 안동시 풍산읍 225,411.0 196.0 ’05∼’07

김해 관광유통단지 경남 김해시 신문동 878,128.0 3,193.0 ’98∼’13

소 계 25개소 10,918,923.0 47,425.0 -

공사중

무 등 경남 고성군 거류면 278,692.0 397.0 ’13∼’22

군 산 전북 군산시 개사동 329,452.0 838.0 ’14∼’24

광주 직동 경기 광주시 직 동 571,410.0 2,310.0 ’16∼’23

광주 오포 경기 광주시 오포읍 191,500.0 1,134.0 ’16∼’22

남여주 경기 여주시 연라동 202,557.0 469.0 ’16∼’22

용인 포곡스마트 경기 용인시 포곡읍 170,991.0 1,378.0 ’19∼’23

이천 BPO 경기 이천시 마장면 141,530.0 318.0 ’15∼’23

이천 마장(IMLC) 경기 이천시 마장면 298,501.0 879.0 ’19∼’22

용인 국제물류4.0 경기 용인시 처인구 948,410.0 4,530.0 ’19∼’24

익산 왕궁 전북 익산시 왕궁면 447,604.0 1,017.0 ’13∼’22

익산 정족 전북 익산시 정족동 357,141.0 1,194.0 ’15∼’23

당진 송악 충남 당진시 송악읍 695,700.0 1,933.0 ’16∼’24

동고령IC 경북 고령군 성산면 113,695.0 500.0 ’18∼’24

김해 상동 경남 김해시 상동면 97,745.0 420.0 ’18∼’22

김해 죽곡일반 경남 김해시 진영읍 95,600.0 798.0 ’21∼’24

소 계 14개소 4,940,528.0 18,115.0 ’05∼’10

* 출처 : 국토교통부, 2023년도 국토의 계획 및 이용에 관한 연차보고서
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Ⅳ-10  내륙물류기지 현황

(2022.12.31.일 기준)

구분 사업명 위치
면적

(만㎡)

사업비

(억원)

(민간+국비)

사업기간 비고

합계 460 23,998

1단계

수도권
군포IET 경기 군포 381 2,477 ’92∼’98

운영
의왕ICD 경기 의왕 753 476 ’92∼’96

부산권
양산IFT

경남 양산
291 2,543 ’92∼’10

운영
양산ICD 981 2,829 ’92∼’10

2단계

호남권
호남권

IFT&ICD
전남 장성 521 4,226 ’99∼’19

부분

운영

중부권
중부권

IFT&ICD
세종시 480 2,563 ’05∼’10 운영

영남권
영남권

IFT&ICD
경북 칠곡 457 2,911 ’05∼’10 운영

수도권

(확장)

군포IFT

확장
경기 군포 321 5,973 ‘06~’12 운영

* 출처 : 국토교통부, 2023년도 국토의 계획 및 이용에 관한 연차보고서



Ⅳ
. 기

타

4. 물류시설 203

Ⅳ-11  일반물류터미널 현황

연번 지역 명칭 총면적 (㎡)

1 서울 한국화물터미널 96,017

2 인천 인천트럭터미널 45,985

3 경기 안산화물터미널 42,946

4 경기 서부공용화물터미널 16,504

5 경기 시화공단공용화물터미널 49,840

6 경기 용인물류터미널 199,910

7 경기 안산물류터미널 35,592

8 경기 한진화물터미널 9,395

9 경기 평택물류터미널 16,473

10 경기 한샘물류터미널 60,060

11 부산 부산물류터미널 85,667

12 대구 서부물류터미널 70,022

13 대구 북부물류터미널 9,878

14 대구 동부물류터미널 34,510

15 광주 광주화물자동차터미널 35,765

16 광주 풍암물류터미널 39,304

17 대전 대전공용화물터미널 60,242

18 대전 중부대전물류터미널 59,556

19 울산 울산화물터미널 47,658

20 경북 구미물류터미널 33,148

21 경남 진주화물터미널 21,575

22 전북 익산화물터미널 24,042

23 전남 여천화물터미널 11,131

24 전남 여천트럭화물터미널 16,518

25 전남 여수일반물류터미널 51,268

26 충북 청주화물터미널 19,654

27 충북 보은화물터미널 13,127

28 충남 아산공용물류터미널 21,475

29 충남 중부물류터미널 33,896

* 출처 : 국가물류통합정보센터, 물류터미널현황(2024.05)
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<전국 물류시설 총괄 배치도> 
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Ⅳ-12  공항시설

공항명

구분

인천 김포 김해 제주

국내 국제 국내 국제 국내 국제 국내 국제

시설 

현황

소재지
인천시 중구 공항로 

424번길 47

서울 강서구

하늘길 76

부산 강서구

공항진입로 108
제주시 공항로 2

부지 (㎡) 56,668,000 8,440,923 3,697,435 3,497,380

활주로 (m)
3,750×60,3,750×60
4,000×60,3,750×60

3,200×60
3,600×45

2,743×46
3,200×60

3,180×45
1,900×45

계류장 (㎡) 5,575,225 1,215,527 404,782 449,393

여객터미널 

(㎡)l

1,062,906 
(탑승동포함)

167,628 109,974 125,867

16,000 1,046,906 88,443 79,185 37,935 72,039 75,900 49,967

주차장 (㎡)
T1 : 15,800면
T2 : 20,150면

351,089 190,262 142,184

화물 터미널 

(㎡)

410,036 119,551 28,063 17,830

　 410,036 30,363 89,188 9,685 18,378 15,908 1,922

소방등급 10 10 9 9

항행 안전시설

15R/33L, 15L/33R, 
16L/34R, 16R/34L : 

ILS(CAT-Ⅲ)
VHF/UHF송수신기, 
VCCS, PDC/D-ATIS, 
ATISASR/SSR, 

ARTS, ASDE, ADS-B, 
VOR/DME, MLAT

14R : ILS(CAT-IIIb)
14L/32R/32L : 

ILS(CAT-I)

36L : ILS(CAT-II)
36R : ILS(CAT-I)

18R/18L : 
선회접근(비정밀)

07 : ILS(CAT-II)
25 : ILS(CAT-I)

처리 

능력

운항 횟수 (년) 500,000 250,000
152,000

(민항 : 118,000)
189,000

동시 주기 (대)
275

(여객191/화물47/제
빙25/정비11/격리1)

144
(일반85/소형59)

43
(일반40/소형3)

42
(일반40/소형2)

여객 (만명)
7,700 4,020 1,899 3,175

100 7,600 3,527 493 1,269 630 2,740 435

수용 

능력

동시 주차 (대) 33,310 10,648 6,759 3,578

화물 (만톤)
441 121.5 35.2 33.5

　 441 60.7 60.8 19.4 15.8 31.8 1.7

운항 항공기
A320, A330, A350, 
A380, B737, B747, 
B767, B777, B787 등

B737, B738, B739, 
B767, B777, A320, 
A321, A330, A220

B738, A320, A321, 
A220, A21N

B737, B738, B739, 
B767. B777, A320, 
A321, A330, A220, 
AT75, A21N

최저착륙시정 RVR75m RVR 75m RVR 350m 07 : RVR 300m

23

운

항

현

황

운항 실적 (회)
171,253 143,713 61,733 169,624

402 170,851 141,462 2,251 53,994 7,739 168,977 647

여객 (천명/년)
17,870 24,524 10,027 29,704

46 17,824 24,148 376 8,865 1,162 26,610 94

화물 (톤/년)
2,945,855 163,918 55,555 210,962

18 2,945,837 156,421 7,497 41,827 13,725 209,811 1,151

비고
4단계사업 : 
’17~’24(예정)
/48,405억원

국제선 : 
’01.3.29인천이전

1958.1.30국제공항지정
1958.1.30 설치 1948.5 취항
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공항명

구분

광주 대구 청주 무안

국내 국내 국제 국내 국제 국내 국제

시설 

현황

소재지
광주시 광산구

상무대로 420-25

대구시 동구

공항로 221

충북 청원군

내수읍 오창대로 980

전남 무안군 망운면 

공항로 970-260

부지 (㎡) 150,599 171,308 1,909,645 2,747,000

활주로 (m)
2,835×45  

2,835×45

2,755×45

2,743×45

2,744×60

2,744×45
2,800×45

계류장 (㎡) 44,300 51,182 120,390 113,094

여객터미널 

(㎡)l
10,561

27,178 29,926 29,106

12,038 15,140 13,644 16,282 20,000 9,106

주차장 (㎡) 38,300 44,145 155,575 94,890

화물 터미널 

(㎡)
2,765 844

2,257 3,112

1,620 637 　 　

소방등급 8 7 8 9

항행 안전시설

04R : ILS(CAT-I)

22L : 

LLZ/DME(비정밀)

04L/22R : PAR(정밀)

31L/13R : 

ILS(CAT-I)

31R : 

LLZ/DME(비정밀)

13L : 선회접근(비정밀)

24R/06L : 

ILS(CAT-I)

06R/24L : PAR(정밀)

01/19 : ILS(CAT-I)

처리 

능력

운항 횟수 (년) 141,000 141,000 141,000 141,000

동시 주기 (대) 5 11
21

(일반13/소형8)

50

(일반6/소형44)

여객 (만명) 294
375 441 510

257 118 289 152 416 94

수용 

능력

동시 주차 (대) 1,206 1,669 5,030 3,002 

화물 (만톤) 5.6 1.7
3.8

3.3 
3.3 0.5

운항 항공기
B738, A320

A321, A220

B738, A320,

A321

B738, A320,

A321, A220
B738

최저착륙시정 RVR 730m RVR 730m RVR 730m RVR 550m

23

운

항

현

황

운항 실적 (회) 12,916
13,472 18,516 192

12,756 716 18,494 22 0 192

여객 (천명/년) 2,069
2,256 3,175 29

2,163 93 3,172 3 0 29 

화물 (톤/년) 9,144
12,394 16,776 352

11,455 939 16,742 34 0 352 

비고 1949.2.10 취항 1961.4.1 취항 1992.3.6 취항 2007.11.3 취항
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공항명

구분

양양 울산 포항경주 사천

국내 국제 국내 국내 국내

시설 

현황

소재지
강원도 양양군

손양면 공항로 201 

울산시 북구

산업로 1103

포항시 남구

동해면 일월로 18

사천시 사천읍

사천대로 1971

부지 (㎡) 2,488,500 919,977 2,479,009 45,299

활주로 (m) 2,500×45 2,000×45 2,133×46
2,744×46

2,744×46

계류장 (㎡) 72,385 33,480 32,617 13,140

여객터미널 

(㎡)l

26,130
8,886 11,707 4,712

10,083 16,047

주차장 (㎡) 14,734 26,530 17,327 9,893

화물 터미널 

(㎡)

-
- - -

- -

소방등급 7 7 7 7

항행 안전시설
15 : 선회접근(비정밀)

33 : ILS(CAT-I)

36 : ILS(CAT-I)

18 : VOR/DME

10 : PAR

28 : VOR/TAC

24R : ILS(CAT-I)

06L : LLZ/DME

24L/06R : 

VOR/DME(비정밀)

처리 

능력

운항 횟수 (년) 37,000 56,000 141,000 141,000

동시 주기 (대)
25

(일반7/소형18)

6

(일반4/소형2)
5 2

여객 (만명)
317

241 357 92
207 110

수용 

능력

동시 주차 (대) 534 555 446 307 

화물 (만톤) - - - -

운항 항공기 B738
B738, A320, A220, 

AT72, AT75
B738 AT75

최저착륙시정 RVR 550m RVR 800m RVR 1,200m RVR 1,400m

23

운

항

현

황

운항 실적 (회)
2,981

6,235 2,514 1,350
2,637 344

여객 (천명/년)
385

800 249 140 
356 29 

화물 (톤/년)
2,210

2,640 1084 320
1,862 348

비고 2002.4.3 개항 1970.11 취항 1970.3 취항 1969.11 취항
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공항명

구분

여수 군산 원주

국내 국내 국내

시설 

현황

소재지
여수시 율촌면

여순로 386

군산시 옥서면

선연리 산동길 2

횡성군 횡성읍

횡성로 38

부지 (㎡) 1,330,930 142,803 16,429

활주로 (m) 2,100×45
2,745×45

2,454×23
2,743×45

계류장 (㎡) 41,868 13,758 6,590

여객터미널 

(㎡)l
13,328 3,014 1,671

주차장 (㎡) 30,867 10,421 4,412

화물 터미널 

(㎡)
- -  -

소방등급 7 8 7

항행 안전시설 17/35 : ILS(CAT-I) 18/36 : ILS(CAT-I) 03/21 : PAR

처리 

능력

운항 횟수 (년) 56,000 141,000 118,000

동시 주기 (대) 5 2 1

여객 (만명) 270 52 28

수용 

능력

동시 주차 (대) 822 385 179 

화물 (만톤) - - -

운항 항공기 B737, A321 B738 B738

최저착륙시정 RVR 550m RVR 800m RVR 2000m

23

운

항

현

황

운항 실적 (회) 7,072 2,681 1,400

여객 (천명/년) 1,010 410 193 

화물 (톤/년) 3,359 2,101 1030

비고 1972.5 취항 1992.12 취항 1997.2 취항

* 민･군 공동사용공항 : 김해, 대구, 광주, 청주, 사천, 원주(공군), 포항(해군), 군산(미군)

* 부지면적 : 도시계획시설로 결정된 면적

* 출처 : 국토교통부, 통계 누리, 국내공항시설 현황(2023.05.30)
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Ⅳ-13  농산물 종합유통센터

구분
규모(천㎡)

개장일
대지 건물

양재 64.3 71.6 1998.01.15.

창동 34.0 49.2 1998.05.01.

청주 63.6 20.2 1998.09.17.

전주 36.7 20.9 1999.12.18.

성남 84.1 46.0 2000.08.24.

군위 117.4 18.8 2001.01.12.

고양 132.4 54.5 2001.06.08.

대전 41.4 20.2 2002.03.29.

대구 36.1 21.9 2003.06.20.

목포 51.4 23.8 2003.08.22.

수원 86.0 41.6 2003.10.10.

김해 67.4 31.4 2005.11.25.

금산 65.1 10.5 2006.08.03.

울산 86.1 30.5 2009.05.29.

양산 38.0 14.4 2011.12.01.

합계 15개소 475.5 -

* 출처 : 농림축산식품부, 농림축산식품 주요통계 2023





한국표준산업분류

도매 및 소매업(45~47)

운수 및 창고업(49~52)

부록
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류

부록 213

분류번호 국문명 영문명

45 자동차 및 부품 판매업 Sale of Motor Vehicles and Parts

 451 자동차 판매업 Sale of Motor Vehicles

 4511 자동차 신품 판매업 Sale of New Motor Vehicles

  45110 자동차 신품 판매업 Sale of New Motor Vehicles

 4512 중고 자동차 판매업 Sale of Used Motor Vehicles

  45120 중고 자동차 판매업 Sale of Used Motor Vehicles

 452 자동차 부품 및 내장품 판매업 Sale of Motor Vehicle Parts and Accessories

 4521 자동차신품 부품 및 내장품 판매업 Sale of Motor Vehicle New Parts and Accessories

  45211 자동차 타이어 및 튜브 판매업 Sale of Motor Vehicle New Tires and Tubes

  45212 자동차용 전용 신품 부품 판매업 Sale of new parts and accessories specialized for motor vehicles

  45213 자동차 내장용 신품 전기･전자･정밀기기 판매업 Sale of new electrical, electronic and precision equipment for motor vehicles

  45219 기타 자동차신품 부품 및 내장품 판매업 Sale of Other Motor Vehicle New Parts and Accessories

 4522 자동차중고 부품 및 내장품 판매업 Sale of Motor Vehicle Used Parts and Accessories

  45220 자동차중고 부품 및 내장품 판매업 Sale of Motor Vehicle Used Parts and Accessories

 453 모터사이클 및 부품 판매업 Sale of Motorcycles and Related Parts and Accessories

 4530 모터사이클 및 부품 판매업 Sale of Motorcycles and Related Parts and Accessories

  45301 모터사이클 및 부품 도매업 Sale of Motorcycles and Related Parts and Accessories

  45302 모터사이클 및 부품 소매업 Sale of Motorcycles and Related Parts and Accessories

46 도매 및 상품중개업 Wholesale Trade and Commission Trade, Except of Motor Vehicles and Motorcycles

 461 상품 중개업 Wholesale on a Fee or Contract Basis

 4610 상품 중개업 Wholesale on a Fee or Contract Basis

  46101 산업용 농･축산물, 섬유 원료 및 동물 중개업 
Agents involved in the sale of industrial agricultural raw materials, textile raw 

materials, live animals

  46102 음･식료품 및 담배 중개업 Agents involved in the sale of food, beverages and tobacco

  46103 섬유, 의복, 신발 및 가죽제품 중개업 Agents involved in the sale of textiles, clothing, footwear and leather goods

  46104 목재 및 건축자재 중개업 Agents involved in the sale of timber and building materials

  46105 연료, 광물, 1차 금속, 비료 및 화학제품 중개업 Agents involved in the sale of fuels, ores, metals and industrial chemicals including fertilisers

  46106 기계 및 장비 중개업 Agents involved in the sale of machinery and equipment

  46107 그 외 기타 특정 상품 중개업 Agents specialized in the sale of other particular products

  46109 상품 종합 중개업 Agents involved in the sale of a variety of goods

 462 산업용 농･축산물 및 동･식물 도매업 Wholesale of Agricultural Raw Materials and Live Animals

 4620 산업용 농･축산물 및 동･식물 도매업 Wholesale of Agricultural Raw Materials and Live Animals

  46201 곡물 및 유지작물 도매업 Wholesale of grains and oilseed crops

  46202 종자 및 묘목 도매업 Wholesale of Seeds and seedling

  46203 사료 도매업 Wholesale of Animal Feeds

  46204 화훼류 및 식물 도매업 Wholesale of Flowers and Plants

  46205 육지 동물 및 애완 동물 도매업 Wholesale of live animals and pet animals

  46209 기타 산업용 농산물 도매업 Wholesale of other agricultural raw materials and live animals and plants

 463 음･식료품 및 담배 도매업 Wholesale of Food, Beverages and Tobaccos

 4631 신선 식품 및 단순 가공 식품 도매업 Wholesale of fresh food and dried, salted and frozen food

부록1
한국표준산업분류 : 도매 및 소매업(45~47)

Wholesale and retail trade
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분류번호 국문명 영문명

  46311 과실류 도매업 Wholesale of fruit

  46312 채소류, 서류 및 향신작물류 도매업 Wholesale of vegetables, root and tube crops and spice crops

  46313 육류 도매업 Wholesale of meat

  46314 건어물 및 젓갈류 도매업 Wholesale of dried and salted fishery products

  46315 신선, 냉동 및 기타 수산물 도매업 Wholesale of fresh, frozen and other fishery products

  46319 기타 신선 식품 및 단순 가공 식품 도매업 Wholesale of other fresh food and dried, salted and frozen food

 4632 가공식품 도매업 Wholesale of Prepared Food

  46321 육류 가공식품 도매업 Wholesale of Meat Products

  46322 수산물 가공식품 도매업 Wholesale of Fishery Products

  46323 빵류, 과자류, 당류, 초콜릿 도매업 Wholesale of bakery, flour confectionery, sugar and chocolate products

  46324 낙농품 및 동･식물성 유지 도매업 Wholesale of dairy products and edible oils and fats

  46325 커피 및 차류 도매업 Wholesale of coffee and tea

  46326 조미료 도매업 Wholesale of condiments and food additive products

  46329 기타 가공식품 도매업 Wholesale of Other Prepared Food

 4633 음료 및 담배 도매업 Wholesale of Beverages and Tobacco

  46331 주류 도매업 Wholesale of Alcoholic Beverages

  46332 비알콜음료 도매업 Wholesale of Nonalcoholic Beverages

  46333 담배 도매업 Wholesale of Tobacco

 464 생활용품 도매업 Wholesale of household goods

 4641 생활용 섬유제품, 의복, 의복 액세서리 및 모피제품 도매업 Wholesale of household textiles, apparels, accessories and fur products

  46411 가정용 섬유 및 실 도매업 Wholesale of Textiles and Threads

  46412 커튼 및 침구용품 도매업 Wholesale of Curtains and Bedding

  46413 남녀용 겉옷 및 셔츠 도매업 Wholesale of outerwear and shirts

  46414 유아용 의류 도매업 Wholesale of Infant Wearing Apparel

  46415 속옷 및 잠옷 도매업 Wholesale of underwear and nightwear

  46416 가죽 및 모피제품 도매업 Wholesale of Leather and Fur Products

  46417 의복액세서리 및 모조장신품 도매업 Wholesale of Wear Accessories and Imitative Ornamental Articles

  46419 기타 생활용 섬유 및 직물제품 도매업 Wholesale of household Textiles and Make-Up Textile Articles

 4642 신발 도매업 Wholesale of Footwear

  46420 신발 도매업 Wholesale of Footwear

 4643 생활용 가구, 조명기구 및 비전기식 생활용기기 도매업 Wholesale of household furniture, lighting equipment and non-electric appliances

  46431 생활용 가구 도매업 Wholesale of household furniture

  46432 전구･램프 및 조명장치 도매업 Wholesale of Electric Lamps and Lighting Equipment

  46433 생활용 유리･요업･목재･금속 제품 및 날붙이 도매업 Wholesale of cutlery and housewares made of glass, ceramic, wood, metal

  46439 기타 비전기식 가정용 기기 및 기구 도매업 Wholesale of Other Household Non-electric Appliances

 4644 의약품, 의료용품 및 화장품 도매업 Wholesale of Pharmaceutical and Medical Goods, Cosmetics

  46441 의약품 도매업 Wholesale of Pharmaceuticals

  46442 의료용품 도매업 Wholesale of Medical Goods

  46443 화장품 및 화장용품 도매업 Wholesale of cosmetics and related products

  46444 비누 및 세정제 도매업 Wholesale of Soap and Detergents

 4645 생활용 포장･위생용품, 문구용품 및 출판 인쇄물 도매업 Wholesale of household wrapping, hygienic goods, stationery and printed publications

  46451 생활용 포장 및 위생용품, 봉투 및 유사 제품 도매업 Wholesale of household wrapping, hygienic goods, bags and similar goods

  46452 문구용품, 회화용품, 사무용품 도매업 Wholesale of stationery, artists' goods and office supplies

  46453 서적, 잡지 및 기타 인쇄물 도매업 Wholesale of books, magazines and other printed publications

 4646 음반 및 비디오물, 악기, 오락 및 경기용품 도매업 Wholesale of music and video recordings, musical instruments, amusement and athletic goods

  46461 음반 및 비디오물 도매업 Wholesale of Musical Records and Videotapes

  46462 악기 도매업 Wholesale of Musical Instruments
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  46463 장난감 및 취미, 오락용품 도매업 Wholesale of toys, hobby supplies and game and playthings

  46464 운동 및 경기용품 도매업 Wholesale of Sports and Athletic Goods

  46465 자전거 및 기타 운송장비 도매업 Wholesale of Bicycles and Other Transportable Equipment

 4649 가방, 시계, 안경 및 기타 생활용품 도매업 Wholesale of luggage, watches, eyeglasses and other household goods

  46491 가방 및 보호용 케이스 도매업 Wholesale of luggage and protective cases

  46492 시계 및 귀금속제품 도매업 Wholesale of Watches and Jewellery

  46493 안경, 사진장비 및 광학용품 도매업 Wholesale of eyeglasses, photographic equipments and optical goods

  46499 그 외 기타 생활용품 도매업 Wholesale of other household goods n.e.c.

 465 기계장비 및 관련 물품 도매업 Wholesale of Machinery Equipment and Supplies

 4651 컴퓨터 및 주변장치, 소프트웨어 도매업 Wholesale of Computers, Computer Peripheral Equipment and Software

  46510 컴퓨터 및 주변장치, 소프트웨어 도매업 Wholesale of Computers, Computer Peripheral Equipment and Software

 4652 가전제품, 통신장비 및 부품 도매업 Wholesale of Household Electric Appliances and Telecommunications Equipment and Parts

  46521 가전제품 및 부품 도매업 Wholesale of Household Electric Appliances and Parts

  46522 통신･방송장비 및 부품 도매업 Wholesale of communication and broadcasting apparatuses and parts

 4653 산업용 기계 및 장비 도매업 Wholesale of Industrial Machinery and Equipment

  46531 농림업용 기계 및 장비 도매업 Wholesale of agricultural and forestry machinery and equipment

  46532 건설･광업용 기계 및 장비 도매업 Wholesale of Construction and Mining Machinery and Equipment

  46533 공작용 기계 및 장비 도매업 Wholesale of machine tools and related equipment

  46539 기타 산업용 기계 및 장비 도매업 Wholesale of Other Industrial Machinery and Equipment

 4659 기타 기계 및 장비 도매업 Wholesale of Other Machinery and Equipment

  46591 사무용 가구 및 기기 도매업 Wholesale of Office Appliances

  46592 의료 기기 도매업 Wholesale of medical appliances

  46593 정밀 기기 및 과학 기기 도매업 Wholesale of precision and scientific instruments and equipment

  46594 수송용 운송장비 도매업 Wholesale of transport equipment

  46595 전기용 기계･장비 및 관련 기자재 도매업 Wholesale of electrical machinery and related materials

  46596 전지 및 케이블 도매업 Wholesale of batteries and cables

  46599 그외 기타 기계 및 장비 도매업 Wholesale of Other Machinery and Equipment n.e.c.

 466 건축자재, 철물 및 난방장치 도매업 Wholesale of Construction Materials, Hardware and Heating and Air Conditioning Equipment

 4661 일반 건축자재 도매업 Wholesale of Construction Materials

  46611 원목 및 건축관련 목재품 도매업 Wholesale of Wood and Builders' Joinery Wood

  46612 골재, 벽돌 및 시멘트 도매업 Wholesale of Gravel, Bricks and Cement

  46613 유리 및 창호 도매업 Wholesale of Glass and Doors

 4662 냉･난방장치 및 철물, 수공구 도매업 Wholesale of hardware, handtools and heating and air conditioning equipment

  46621 배관 및 냉･난방장치 도매업 Wholesale of Plumbing, Heating and Air Conditioning Equipment

  46622 철물, 금속 파스너 및 수공구 도매업 Wholesale of hardware, metal fastener and handtools

 4669 기타 건축자재 도매업 Wholesale of Other Construction Materials

  46691 도료 도매업 Wholesale of Paints

  46692 벽지 및 장판류 도매업 Wholesale of Wallpaper and Floor Coverings

  46699 그외 기타 건축자재 도매업 Wholesale of Other Construction Materials n.e.c.

 467 기타 전문 도매업 Other Specialized Wholesale

 4671 연료, 연료용 광물 및 관련제품 도매업 Wholesale of Solid, Liquid and Gaseous Fuel and Related Products

  46711 고체연료 및 관련제품 도매업 Wholesale of Solid Fuel and Related Products

  46712 액체연료 및 관련제품 도매업 Wholesale of Liquid Fuel and Related Products

  46713 기체연료 및 관련제품 도매업 Wholesale of Gaseous Fuel and Related Products

 4672 1차 금속제품 및 금속광물 도매업 Wholesale of Basic Metals and Metal Ores 

  46721 1차 금속제품 도매업 Wholesale of Basic Metals 

  46722 금속광물 도매업 Wholesale of Metal Ores
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 4673 화학물질 및 화학제품 도매업 Wholesale of Chemical Materials and Chemical Products

  46731 염료, 안료 및 관련제품 도매업 Wholesale of Dyes, Pigments and Related Products

  46732 비료 및 농약 도매업 Wholesale of Fertilizers and Agricultural Chemicals

  46733 플라스틱 물질 및 합성고무 도매업 Wholesale of plastics and synthetic rubber in primary forms

  46739 기타 화학물질 및 화학제품 도매업 Wholesale of Other Chemical Materials and Chemical Products

 4674 방직용 섬유, 실 및 직물 도매업 Wholesale of fibers, yarns and textiles

  46741 방직용 섬유 및 실 도매업 Wholesale of fibers and yarns for spinning and weaving

  46742 직물 도매업 Wholesale of Textiles

 4675 종이 원지, 판지, 종이상자 도매업 Wholesale of paper, paperboard and paper box

  46750 종이 원지, 판지, 종이상자 도매업 Wholesale of paper, paperboard and paper box

 4679 재생용 재료 및 기타 상품 전문 도매업 Wholesale of Materials for Recycling and Other Specialized Goods

  46791 재생용 재료 수집 및 판매업 Collection and Wholesale of Recycling Materials

  46799 그외 기타 상품 전문 도매업 Wholesale of Materials for Recycling and Other Specialized Goods n.e.c.

 468 상품 종합 도매업 Wholesale of Non-Specialized Goods

 4680 상품 종합 도매업 Wholesale of Non-Specialized Goods

  46800 상품 종합 도매업 Wholesale of Non-Specialized Goods

47 소매업; 자동차 제외 Retail Trade, Except Motor Vehicles and Motorcycles

 471 종합 소매업 Retail Sale in Non-Specialized Stores

 4711 대형 종합 소매업 Retail Sale in Non-Specialized Large Stores

  47111 백화점 Department Stores

  47112 대형 마트 Discount department stores

  47119 기타 대형 종합 소매업 Retail Sale in Other Non-Specialized Large Stores

 4712 음･식료품 위주 종합 소매업 Retail Sale in Non-Specialized Stores with Food or Beverages Predominating

  47121 슈퍼마켓 Supermarkets

  47122 체인화 편의점 Convenience Stores

  47129 기타 음･식료품 위주 종합 소매업 Retail Sale in Other Non-Specialized Stores with Food or Beverages Predominating

 4713 면세점 Duty-free shops

  47130 면세점 Duty-free shopsDuty-free shops

 4719 그외 기타 종합 소매업 Other Retail Sale in Non-specialized stores

  47190 그외 기타 종합 소매업 Other Retail Sale in Non-specialized stores

 472 음･식료품 및 담배 소매업 Retail Sale of Foods, Beverages and Tobacco in Specialized Stores

 4721 식료품 소매업 Retail Sale of Food

  47211 곡물, 곡분 및 가축 사료 소매업 Retail Sale of Grains

  47212 육류 소매업 Retail Sale of Meat

  47213 건어물 및 젓갈류 소매업 Retail sale of dried and salted fishery products

  47214 신선, 냉동 및 기타 수산물 소매업 Retail sale of fresh, frozen and other fishery products

  47215 채소, 과실 및 뿌리작물 소매업 Retail sale of vegetables, fruit and root crops

  47216 빵류, 과자류 및 당류 소매업 Retail sale of bakery, flour confectionery and sugar products

  47217 건강 보조식품 소매업 Retail sale of health additive foods

  47218 조리 반찬류 소매업 Retail sale of side dishes

  47219 기타 식료품 소매업 Retail Sale of Other Food

 4722 음료 및 담배 소매업 Retail Sale of Beverages and Tobacco

  47221 음료 소매업 Retail Sale of Beverages

  47222 담배 소매업 Retail Sale of Tobacco

 473 가전제품 및 정보 통신장비 소매업 Retail sale of household electrical appliances and information and communication equipment

 4731 컴퓨터 및 주변장치, 소프트웨어 및 통신기기 소매업
Retail Sale of Computers, Computer Peripheral Equipment, Software and 

Communication Equipment
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  47311 컴퓨터 및 주변장치, 소프트웨어 소매업 Retail Sale of Computers, Computer Peripheral Equipment and Software

  47312 통신기기 소매업 Retail Sale of Communication Equipment

 4732 가전제품 소매업 Retail Sale of Electrical Household Appliances

  47320 가전제품 소매업 Retail Sale of Electrical Household Appliances

 474 섬유, 의복, 신발 및 가죽제품 소매업 Retail Sale of Textiles, Clothing, Footwear and Leather Goods

 4741 의복 소매업 Retail sale of clothing

  47411 남자용 겉옷 소매업 Retail sale of outerwear for men

  47412 여자용 겉옷 소매업 Retail sale of outerwear for women

  47413 속옷 및 잠옷 소매업 Retail sale of underwear and nightwear

  47414 셔츠 및 블라우스 소매업 Retail sale of shirts and blouse

  47415 한복 소매업 Retail sale of hanbok, korean traditional clothes

  47416 가죽 및 모피 의복 소매업 Retail sale of leather and fur garments

  47417 유아용 의류 소매업 Retail sale of babies' garments

  47419 기타 의복 소매업 Retail sale of other clothing

 4742 섬유, 직물 및 의복 액세서리 소매업 Retail sale of textiles, textile goods and clothing accessories

  47421 가정용 직물제품 소매업 Retail sale of household textile articles

  47422 의복 액세서리 및 모조 장신구 소매업 Retail sale of wear accessaries and costume jewellery

  47429 섬유 원단, 실 및 기타 섬유제품 소매업 Retail sale of fabrics, threads and other textile goods

 4743 신발 소매업 Retail sale of footwear

  47430 신발 소매업 Retail sale of footwear

 4744 가방 및 기타 가죽제품 소매업 Retail sale of luggage and other leather products

  47440 가방 및 기타 가죽제품 소매업 Retail sale of luggage and other leather products

 475 기타 생활용품 소매업 Retail sale of other household equipment

 4751 철물, 공구, 창호 및 건설자재 소매업 Retail sale of hardware, tools, windows and doors and construction materials

  47511 철물 및 난방용구 소매업 Retail Sale of Hardware and Heating Equipment

  47512 공구 소매업 Retail sale of tools

  47513 벽지, 마루덮개 및 장판류 소매업 Retail sale of wallpaper and floor coverings

  47519 페인트, 창호 및 기타 건설자재 소매업 Retail sale of paints, windows and doors and other construction materials

 4752 가구 소매업 Retail Sale of Furniture

  47520 가구 소매업 Retail Sale of Furniture

 4759 그외 기타 가정용품 소매업 Retail Sale of Other Household Equipment n.e.c.

  47591 전기용품 및 조명장치 소매업 Retail Sale of Electric Goods and Lighting Articles 

  47592 주방용품 및 가정용 유리, 요업제품 소매업 Retail sale of kitchenware, glass and ceramics household equipment

  47593 악기 소매업 Retail Sale of Musical Instruments

  47599 그외 기타 분류안된 가정용품 소매업 Retail Sale of Other Household Appliances n.e.c.

 476 문화, 오락 및 여가 용품 소매업 Retail Sale of Cultural, Entertainment and Recreation Goods 

 4761 서적 및 문구용품 소매업 Retail Sale of Books and Stationery

  47611 서적, 신문 및 잡지류 소매업 Retail sale of books, newspapers and magazines

  47612 문구용품 및 회화용품 소매업 Retail sale of stationery and artists' goods

 4762 음반 및 비디오물 소매업 Retail Sale of Musical Records and Videos

  47620 음반 및 비디오물 소매업 Retail Sale of Musical Records and Videos

 4763 운동용품 및 자전거 소매업 Retail sale of sporting equipment and bicycles

  47631 운동 및 경기용품 소매업 Retail Sale of Sports and Athletic Goods

  47632 자전거 및 기타 운송장비 소매업 Retail Sale of Bicycles and Other Transportable Equipment

 4764 게임용구, 인형 및 장난감 소매업 Retail Sale of Games, Dolls and Toys

  47640 게임용구, 인형 및 장난감 소매업 Retail Sale of Games, Dolls and Toys

 477 연료 소매업 Retail Sale of Fuel
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 4771 운송장비용 연료 소매업 Retail sale of fuels for transportation equipment

  47711 운송장비용 주유소 운영업 Oil stations for transportation equipment

  47712 운송장비용 가스 충전업 Gas stations for transportation equipment

 4772 가정용 연료 소매업 Retail Sale of Household Fuel

  47721 가정용 고체연료 소매업 Retail Sale of Household Solid Fuel

  47722 가정용 액체연료 소매업 Retail Sale of Household Liquid Fuel

  47723 가정용 가스연료 소매업 Retail Sale of Household Gaseous Fuel

 478 기타 상품 전문 소매업 Retail Sale in Other Specialized Stores

 4781 의약품, 의료용 기구, 화장품 및 방향제 소매업 Retail Sale of Pharmaceuticals, Medical Equipment, Cosmetics and Perfumery

  47811 의약품 및 의료용품 소매업 Retail Sale of Pharmaceutical and Medical Goods

  47812 의료용 기구 소매업 Retail Sale of Medical Equipment

  47813 화장품, 비누 및 방향제 소매업 Retail sale of cosmetics, soaps and perfumery

 4782 사무용 기기, 안경, 사진장비 및 정밀기기 소매업 Retail sale of office appliances, eyeglasses, photographic and precision equipment

  47821 사무용 기기 소매업 Retail Sale of Office Appliances

  47822 안경 및 렌즈 소매업 Retail sale of eyeglasses and lens

  47823 사진기 및 사진용품 소매업 Retail Sale of Photographic Equipment and Goods

  47829 기타 광학 및 정밀 기기 소매업 Retail Sale of Other Optical and Precision Equipment

 4783 시계 및 귀금속 소매업 Retail sale of Watches and Jewellery

  47830 시계 및 귀금속 소매업 Retail sale of Watches and Jewellery

 4784 예술품, 기념품 및 장식용품 소매업 Retail sale of works of arts, souvenirs and ornaments

  47841 예술품 및 골동품 소매업 Retail Sale of Arts Works and Antiques

  47842 기념품, 관광 민예품 및 장식용품 소매업 Retail sale of souvenirs, folk art articles and ornaments

 4785 그외 기타 상품 전문 소매업 Other Retail Sale in Specialized Stores n.e.c.

  47851 화초 및 식물 소매업 Retail sale of flowers and plants

  47852 애완용 동물 및 관련용품 소매업 Retail Sale of Pets and Pet Supplies

  47859 그외 기타 분류안된 상품 전문 소매업 All Other Retail Sale in Specialized Stores n.e.c.

 4786 중고상품 소매업 Retail Sale of Used Goods

  47861 중고가구 소매업 Retail Sale of Used Furniture

  47862 중고 가전제품 및 통신장비 소매업 Retail sale of electronic and communication equipment

  47869 기타 중고상품 소매업 Retail Sale of Other Used Goods

 479 무점포 소매업 Retail Sale not in Stores

 4791 통신 판매업 Retail Sale Via Mail Order Houses

  47911 전자상거래 소매 중개업 Electronic commerce on a fee or contract basis via internet

  47912 전자상거래 소매업 Electronic commerce via internet

  47919 기타 통신 판매업 Other Retail Sale Via Mail Order Houses

 4792 노점 및 유사이동 소매업 Sale Via Stalls and Markets

  47920 노점 및 유사이동 소매업 Sale Via Stalls and Markets

 4799 기타 무점포 소매업 Other Non-Store Retail Sale

  47991 자동판매기 운영업 Vending Machine Operation

  47992 계약배달 판매업 Retail Sale of Contract-Delivery

  47993 방문 판매업 Door to Door Retailing of Merchandise

  47999 그외 기타 무점포 소매업 All Other Non-Store Retail Sale n.e.c.
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부록2
한국표준산업분류 : 운수 및 창고업(49~52)

Transportation and storage

분류번호 국문명 영문명

49 육상운송 및 파이프라인 운송업 Land transport and transport via pipelines

 491 철도 운송업 Transport via railways

 4910 철도 운송업 Transport via railways

  49101 철도 여객 운송업 Passenger rail transport, interurban

  49102 철도 화물 운송업 Freight rail transport

 492 육상 여객 운송업 Passenger land transport, except transport via railways

 4921 도시 정기 육상 여객 운송업 Urban and suburban passenger land transport

  49211 도시철도 운송업 Urban railway transport

  49212 시내버스 운송업 Intra-city bus transport

  49219 기타 도시 정기 육상 여객 운송업 Other urban and suburban passengerland transport

 4922 시외버스 운송업 Intercity bus transport

  49220 시외버스 운송업 Intercity bus transport

 4923 부정기 육상 여객 운송업 Non-scheduled passenger land transport

  49231 택시 운송업 Taxi transport

  49232 전세버스 운송업 Chartered bus transport

  49233 특수여객자동차 운송업 Hearse transport

  49239 기타 부정기 여객 육상 운송업 Other non-scheduled passenger land transport

 493 도로 화물 운송업 Freight transport by road

 4930 도로 화물 운송업 Freight transport by road

  49301 일반 화물자동차 운송업 General freight trucking by heavy truck

  49302 용달 화물자동차 운송업 Freight trucking by light or small truck

  49303 개별 화물자동차 운송업 Freight trucking by medium truck

  49309 기타 도로화물 운송업 Other freight transport by road

 494 소화물 전문 운송업 Couriers and messengers activities

 4940 소화물 전문 운송업 Couriers and messengers activities

  49401 택배업 Courier activities

  49402 늘찬 배달업 Local delivery and messenger services

 495 파이프라인 운송업 Transport via pipeline

 4950 파이프라인 운송업 Transport via pipeline

  49500 파이프라인 운송업 Transport via pipeline

50 수상 운송업 Water transport

 501 해상 운송업 Sea and coastal water transport

 5011 외항 운송업 Sea water transport

  50111 외항 여객 운송업 Sea passenger water transport

  50112 외항 화물 운송업 Sea freight water transport

 5012 내항 운송업 Coastal water transport

  50121 내항 여객 운송업 Coastal passenger water transport

  50122 내항 화물 운송업 Coastal freight water transport

 5013 기타 해상 운송업 Other sea and coastal water transport

  50130 기타 해상 운송업 Other sea and coastal water transport
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분류번호 국문명 영문명

 502 내륙 수상 및 항만 내 운송업 Inland water transport

 5020 내륙 수상 및 항만 내 운송업 Inland water transport

  50201 내륙 수상 여객 및 화물 운송업 Inland passenger and freight water transport

  50202 항만 내 여객 운송업 Harbour passenger transport

  50209 기타 내륙 수상 운송업 Other inland water transport

51 항공 운송업 Air transport

 511 항공 여객 운송업 Passenger air transport

 5110 항공 여객 운송업 Passenger air transport

  51100 항공 여객 운송업 Passenger air transport

 512 항공 화물 운송업 Freight air transport

 5120 항공 화물 운송업 Freight air transport

  51200 항공 화물 운송업 Freight air transport

52 창고 및 운송관련 서비스업 Warehousing and support activities for transportation

 521 보관 및 창고업 Warehousing and storage

 5210 보관 및 창고업 Warehousing and storage

  52101 일반 창고업 General warehousing

  52102 냉장 및 냉동 창고업 Refrigerated and frozen warehousing

  52103 농산물 창고업 Farm products warehousing

  52104 위험물품 보관업 Dangerous goods warehousing

  52109 기타 보관 및 창고업 Other warehousing and storage

 529 기타 운송관련 서비스업 Support activities for transportation

 5291 육상 운송지원 서비스업 Service activities incidental to land transportation

  52911 철도 운송지원 서비스업 Service activities incidental to rail transportation

  52912 여객 자동차 터미널 운영업 Operation of passenger bus terminal facilities

  52913 물류 터미널 운영업 Operation of logistics terminal facilities

  52914 도로 및 관련시설 운영업 Operation of roads and related facilities

  52915 주차장 운영업 Operation of car park or garage facilities

  52919 기타 육상 운송지원 서비스업 Other service activities incidental to land transportation

 5292 수상 운송지원 서비스업 Service activities incidental to water transportation

  52921 항구 및 기타 해상 터미널 운영업 Operation of harbour and marine terminal facilities

  52929 기타 수상 운송지원 서비스업 Other service activities incidental to water transportation

 5293 항공 운송지원 서비스업 Service activities incidental to air transportation

  52931 공항 운영업 Operation of airport

  52939 기타 항공 운송지원 서비스업 Other service activities incidental to air transportation

 5294 화물 취급업 Cargo handling

  52941 항공 및 육상 화물 취급업 Air and land cargo handling

  52942 수상 화물 취급업 Marine cargo handling

 5299 그 외 기타 운송관련 서비스업 Other support activities for transportationn.e.c.

  52991 통관 대리 및 관련서비스업 Activities of customs agents and related services

  52992 화물운송 중개, 대리 및 관련 서비스업 Activities of freight forwarders and cargo agents and related services

  52993 화물 포장, 검수 및 계량 서비스업 Activities of cargo packing, checkingand weighing services

  52999 그 외 기타 분류 안된 운송 관련 서비스업 Other supporting transport services n.e.c.
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